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bra madura, critica,
profunda, Servico Social: identidade

e alienacdo é um dos primeiros

estudos de natureza rigorosamentee
hermenéutica sobre o Servico Social
enquanto existente em si e em suas

relacdes com a sociedade capitalista, “
onde teve sua origem e
desenvolvimento.

-

Indispensavel para o estudo da {
histéria do Servigo Social e para a 1
compreensao do real significado da ' . |
profissdo na sociedade do capital, de I
sua participac¢io no processo de
reproducao das relagdes sociais, tal
obra aborda questdes originais e [
complexas, praticamente intocadas
nos textos de Servico Social, como a
identidade profissional, a alienacao,
o fetiche da pratica e a consciéncia
de classe da categoria profissional. @

i

Desvendando as contradicoes e I
antagonismos que marcam a pritica I |
do Servico Social no Brasil, a autora i |
afirma que exatamente por ser
contraditoéria, tal pratica abre
espacos para novas totalizacoes,
sintonizadas com o nivel de
desenvolvimento das contradicoes
sociais, com os anseios de liberdade
e democracia da sociedade
brasileira.

Esta é a tarefa para a qual
conclamam a categoria profissional,
pois a ela cabe assumir o sentido
histérico da profissae, lutando por
novas propostas de pratica,
autenticamente sociais e capazes de
impulsionar o processo de
transformacio social da realidade.
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““Mas o dia vai chegar e o mundo

vai saber, nfo se vive sem se dar. Quem trabalha é que tem
direito de viver, pois a terra é

de ninguém."”’

Marcos Valle e Paulo Sérgio Valle
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Apresentacgéo

Produzida originalmente como tese de doutorado em Servigo So-
cial, apresentada & Pontificia Universidade Catblica de Sdo Paulo, a
presente obra revestiu-se, para mim, sempre de um significado muito
especial, pois trouxe-me a possibilidade de me deter, ao longo de todo
um ano, no aprofundamento do estudo de questdes tedricas do Servigo
Social que desde ha muito me convocavam para a reflexfo.

Assim, mais do que o mero atendimento a um dispositivo regi-
mental, sua elaboragfo constituiu-se em um momento especialmente
fecundo, de analise, de reflexdo e de sintese. Incursionando pelo fértil
terreno da Histéria, da Filosofia, tratei de buscar ali a seiva para a ali-
mentagio das idéias, as raizes para a produgfio do texto. Foi, portanto,
com muita alegria que acolhi a sugestdo unfinime da Banca Examina-
dora, no sentido de torna-lo piblico, transformando-o em livro.

Integrada pelos professores doutores Waldenyr Caldas, Flavio
Venéncio Luizetto, Anténio Joaquim Severino, Maria Licia Carvalho
da Silva e Evaldo Amaro Vieira — orientador —, aos quais muito agra-
dego pelas importantes contribuig¢des trazidas através de suas argiii-
¢Oes, tal Banca refor¢ou em mim a convicgdo de que o texto produzido
preenchia uma lacuna na literatura latino-americana do Servigo Social
e que, portanto, devia ser publicado e colocado a disposigdc da cate-
goria profissional.

Faco-o agora, homenageando, com essa publicagio, todos os
assistentes sociais latino-americanos, especialmente aqueles que nos
precederam historicamente e que nos legaram o Servigo Social que hoje
temos, registrando aqui a minha esperang¢a maior de que tenhamos
a forga, a lucidez e a coragem de transformé-lo no Servico Social que
queremos! ]

Maria Licia Martinelli
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Prefacio

Poucas areas das ciéncias humanas tém revelado tanta inquieta-
¢ao tedrica como o Servigo Social. Quando se observa a intensa pro-
du¢ido bibliogrifica dessa Area, ocorrida nas tltimas décadas, fica-se
impressionado com o dinamismo e a fecundidade desse verdadeiro pro-
jeto de reconceituagio que se propds a area do Servigo Social. De uma
perspectiva filos6fica, esse esforgo que o Servigo Social faz para se
repensar pelas raizes é muito significativo, uma vez que se constitui sob
a forma de um processo epistemoldgico e critico que, sem divida, vai se
transformando num auténtico paradigma para as demais areas de for-
magio e de atuagfio profissionais voltadas para a realidade social, no
dmbito da sociedade capitalista contemporinea. Com afinco e proprie-
dade, o Servigo Social vem buscando ultimamente fazer seu acerto de
contas com 0 capitalismo, pondo a limpo todas as multiplas determi-
nag¢des que, enquanto modo de produgio, impds como configuragdo
cultural dessa area.

Isto implica fundamentalmente a tomada de consciéncia da in-
questionavel origem do Servigo Social no @&mago do projeto politico da
burguesia capitalista emergente, tendo sido eriado como uma estraté-
gia de interven¢io amortecedora no tecido social, com vistas a evitar
um conflito direto com o proletariado. Essa alianga de bergo cria, sem
divida, uma complicada situag@o para o Servigo Social quando se pro-
poe, através de seus agentes criticos, a questionar o sentido de sua
intervencdo na sociedade. Essa ¢ uma das motiva¢des mais profundas
que tém incentivado e alimentado esse debate da reconceitua¢io do
Servigo Social e que atingem fundo a consciéncia do profissional da
area, como o reitera com seu testemunho pessoal a propria autora deste
livro, ao introduzir sua problematica: ‘‘Na verdade, muitas ddvidas, in-
terrogac¢des e questionamentos foram se alojando em meu universo inte-
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lectual ao longo de mais de duas décadas de continuo e ininterrupto
exercicio profissional na area do Servigo Social’’ (p. 15).

E o trabalho de Maria Licia Martinelli, que ora tenho a satisfa-
¢do de apresentar, ao buscar apreender a identidade desse profissional
a0 mesmo tempo que expde suas aliena¢des, é outro valioso subsidio
nesse esforgo de autocompreensdo que os tedricos do Servigo Social vém
desenvolvendo com tanto empenho. A autora, o tempo todo, trabalha
sob o forte impacto de uma questdo radical, que se lhe torna angus-
tiosa: teria claro para si o assistente social que, ao sucumbir “diante da
logica do capital, era o seu proprio ser dialético, sua consciéncia so-
cial, sua identidade profissional que sucumbia, para dar lugar a um
‘ndo-ser’, a um ser sem efetividade, a uma categoria sem identidade
propria e reprodutora de uma pratica reificada, produzida pela cul-
tura dominante, e sem nenhum potencial de transformacfo da reali-
dade? (p. 16). Questfio realmente crucial, até mesmo no plano ontols-
gico, introduzindo uma contradigfo interna e cabal, pois ser assistente
social acabava sendo o mesmo que ser n#o-ser, tal sua perda de si
mesmo na identidade (falsa) que lhe atribuira o capitalismo. Para su-
perar essa contradigio, imp&e-se resgatar a identidade desse profissio-
nal, identidade considerada como “‘elemento definidor de sua partici-
pagdo na divisdo social do trabalho e na totalidade do processo social’’,
portanto, tomada ““dialeticamente como nma categoria politica e sécio-
historica, que se constrdi na trama das relages sociais, no espago so-
cial mais amplo da luta de classes e das contradigdes que as engendram
e sdo por elas engendradas™ (p. 17).

Por isso, o texto comega pelo desvendamento das praticas do Ser-
vigo Social sob as quais se constituiu uma ilusdo de servir; num segundo
momento, sido expostos e denunciados os ardis do capitalismo, arma-
dos para a captura da consciéncia do profissional; em seguida, o texto
nos leva a proposta de ruptura com a alienag¢fo, de negacio da identi-
dade atribuida e, portanto, de afirmag¢#o da identidade resgatada e de
uma consciéncia de si para si, de uma nova consciéncia social.

Nos termos em que a autora se propde a especificar a identidade
profissional do Assistente Social, ou seja, enquanto categoria sécio-
historica, superando assim as perspectivas de uma concepcéo idealista
da mesma, o problema que se coloca é que ela nio mais podera ser
constituida sem que seja contraposta a luz do processo social como um
todo. Af talvez se encontre a grande dificuldade da argumentacio filo-
sofica e da demonstragéo historica da autora, pois que a nova identi-
dade, desalienada, n#o fica claramente viabilizada, se levarmos em
consideragdo a resisténcia da sociedade do capital que permanece,
intangida, impondo sua prépria e ferrenha causagio. Serid que o res-
gate de uma identidade profissional, enquanto reconstrugiio histérica,
da reconciliagdo com a vida e com o movimento, fonte da propria vida,
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nio pressuporia, simultaneamente, uma transformagfo mais profunda
da sociedade? O que nos garantira, enquanto atuarmos nas tramas das
relagdes sociais do capitalismo, que nfo continuaremos vitimas da ilu-
sdo de servir, servindo justamente aqueles que domina? Maria Licia
ndo volta, sem divida, ao ““céu dos idealistas’’, mas também ndo deixa
clara e concretamente indicados os caminhos que devem trilhar, na
terra do realismo histdrico, os novos profissionais do Servigo Social.

Mas esta questdo sem resposta nfo é um impasse s6 do trabalho
que ora apresento: trata-se de um questionamento mais abrangente
que se amplia e se generaliza, dizendo respeito ao sentido politico da
pratica de todos aqueles que querem atuar criticamente nos meandros
da sociedade capitalista. Nio me restam dividas de que serd muito sig-
nificativa a contribui¢do deste livro para uma compreensido mais pro-
funda, mais rigorosa e mais critica da pratica do Servigo Social por
parte daqueles que, juntos com a autora, se propuseram a fazer essa
travessia: com efeito, nos seus termos apoiados em Guimaries Rosa,
‘& preciso romper com a estagnagio e realizar a travessia, pois é no
meio da travessia que o real se dispde para a gente’’ (p. 274).

S#o Paulo, marg¢o de 1989

Anténio Joagquim Severino
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Introducgdo

Pensar o Servigo Social: eis a tarefa

Em um dos trabalhos de sua juventude, Hegel, muito empenhado
em compreender a vida em sua plenitude, como uma atividade insepa-
ravel da histdria, escreveu “Pensar a vida, eis a tarefa” (Hyppolite,
1970:12). Esta idéia me acompanhou muito de perto quando, ao me
deter na anilise da variada gama de temas que poderiam constituir
objeto da presente tese de doutorado, conclui que o que me atraia ver-
dadeiramente e me impulsionava a buscar respostas, convocando-me
para a reflexdo, era o proprio Servigo Social enquanto existente em si
e em suas relagdes com a sociedade capitalista em que teve sua origem e
desenvolvimento como pratica social institucionalizada. Assim, mais
do que uma ou varias situagdes especificas com ele relacionadas, preo-
cupava-me compreender o real significado da profissio na sociedade do
capital, sua participagio no processo de reprodugio das relagdes so-
ciais. Muitas dividas, interrogagdes e questionamentos foram se alo-
Jjando em meu universo intelectual ac longo de mais de duas décadas de
continuo exercicio profissional na area do Servi¢o Social. O aprofunda-
mento dos estudos sobre a trajetdria historica do Servigo Social, por
exemplo, despertava em mim uma grande motiva¢do, pois ai estava
uma questio que sempre me agug¢ava a curiosidade: saber até que
ponto tal trajetoria favorecera ou impedira o desenvolvimento da iden-
tidade profissional e da consciéncia social dos agentes profissionais.
Relacionada com esta, uma outra situa¢io impunha-se com o mesmo
vigor, exigindo ser visitada de maneira critica: no caso de a trajetoria
historica ter impedido o desenvolvimentoda consciéncia social dosagen-
tes, saber como a alienagdo penetrara tdo fortemente no interior da
categoria profissional, permitindo que o fetiche da pratica aderisse fir-
memente a ela, chegando a transfigura-la, dando-lhe a conotagio de
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uma pratica alienada, alienante e alienadora, enclausurada nas insti-
tuigdes e distanciada da luta de classes.

Ainda nesta tematica da alienagdo, uma outra indagagéo crucial
era saber até que ponto os agentes tinham consciéncia de que a bur-
guesia estava assumindo progressivamente o controle de sua pratica,
transformando-a em uma estratégia de dominio de classe, em um ins-
trumento de reprodugio das relagdes sociais de produgdo capitalista.
Complementando esta indagagfo, cabia saber se os agentes se davam
conta de que ao longo deste processo sua prdpria identidade estava
sendo consumida pela sociedade burguesa que se constituia. Mais do
que consumida, sua identidade estava sendo, na verdade, plasmada
artificialmente pela burguesia para servir-lhe como estratégia de conso-

]If“ﬂcaﬂ de seu domlnlﬂ de clagge, Da mesma natureza e de |gn';|| oravi-

dade era o questionamento sobre a adogéo da identiddde atribuida pelo
capitalismo como referencial persistente da pratica do Servigo Social. A
pergunta que se impunha era: os agentes tinham consciéncia de que,
operando com tal identidade, suas ag¢bes profissionais passavam a cons-
tituir respostas aos interesses do capitalismo, contribuindo para a re-
produ¢io das relagOes sociais capitalistas e para a expanséo do capital?
Finalmente a pergunta essencial, com a qual todas as anteriores de
certa forma estavam relacionadas: estava claro para os agentes que, ao
sucumbirem & logica do capital, era o seu proprio ser dialético, sua
consciéncia social, sua identidade profissional que sucumbia, para dar
lugar a um ‘‘nio-ser”’, a um ser sem efetividade, a uma categoria sem
identidade e reprodutora de uma pratica reificada, produzida pela cul-
tura dominante, e sem nenhum potencial de transformagio da reali-
dade? Enfim, revendo todas estas questdes e procurando ordena-las em
torno de referentes comuns, pude constatar algo que me surpreendeu
ao evidenciar que as categorias Identidade e Consciéncia Social, nu-
cleadoras do conjunto das indagagdes, tinham efetivamente a marca de
tematica persistente em meu universo intelectual. Ja na elaboragio de
minha dissertagfo de mestrado, durante a década de 70, 14 estavam
a me desafiar, invadindo minhas reflexdes ‘;obre a especificidade do
Servigo Social como profissio: ““Tal aspecto é de fundamental impor-
tdncia, pois somente no momento em que a profissio alcanga sua iden-

tidade especifica e distintiva é que atinge sua autonomia mentlﬁca
(Martinelli, 1977: 4-5).

Assim, refletindo um pouco sobre a dialética da escolha e per-
guntando-me se eu escolhera realmente aquela tematica ou se ela é que
me havia escolhido, resolvi assumi-la criticamente, atribuindo-lhe o
estatuto ontolégico de objeto de minha tese de doutorado. Contando
com a benevolente compreensio, que deve ser atributo dos grandes filo-
sofos, conclui, parafraseando Hegel: *‘Pensar o Servigo Social, eis a ta-
refa’’. Tal pensar nio significava, porém, um vbo livre sobre o Servigo
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Social, uma vez que estava diretamente referenciado a uma indagagio
fundamental sobre sua identidade profissional e suas conexGes com a
consciéncia social de seus agentes. Por outro lado, ndo era um pensar
estatico sobre um momento especifico, mas um pensar dialético, que,
recuperando a histéria, seus movimentos e os diferentes momentos de
pratica social dos agentes, buscava compreender o Servigo Social como
fendmeno social, historico e cultural. A questdo fundamental, que,
assumindo a fungiio de hipotese, de ponto de referéncia para a cami-
nhada, determinava o itinerario de busca a ser seguido, era: a auséncia
de identidade profissional fragiliza a consciéncia social da categoria
profissional, determinando um percurso alienado, alienante e aliena-
dor de pratica profissional.

U[l a Vil
sidade de clarificar com muita precisio a categona 1dent1clacle llbe-
rando-a de reducionismos tautoldgicos e de ressonincias metafisicas.
Um primeiro cuidado neste sentido é explicitar que a identidade a que
se esta referindo, e que constitui objeto de reflexdo da presente tese,
¢ a identidade da profissdo em si mesma considerada como elemento
definidor de sua participag¢fio na divisdo social do trabalho e na totali-
dade do processo social. Portanto, mais do que uma categoria filos6-
fica, dotada de estatuto légico e ontologico, a identidade profissional
esta sendo pensada dialeticamente, como uma categoria politica e so6-
cio-historica que se constrdi na trama das relagdes sociais, no espago
social mais amplo da luta de classes e das contradi¢bes que a engen-
dram e séo por ela engendradas.
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Neste sentido, a identidade profissional nio podia se confundir
com o idéntico, nem tampouco com a igualdade e muito menos com a
uniformidade — um vazio insipido e desprovido de relagdes —, assim
como nio podia ser pensada como algo fixo, imodvel, estagnado e petri-
ficado. Era preciso visualizi-la sempre como uma categoria essencial-
mente dinimica, construindo-se permanentemente no confronto com
as contradices do real e em meio 4s determinagdes sociais. Tempo e
movimento configuravam, entfio, variaveis intrinsecamente relaciona-
das com a construgio da identidade, o que tornava impossivel apri-
siona-la em esquemas rigidos e imutaveis, ou mesmo apreendé-la ape-
nas a partir de sua representagdo aparente. Assim, somente recorrendo
a dialética, como pensamento critico capaz de desmascarar o real, é
que se poderia desvendar os caminhos necessarios para buscar a iden-
tidade. Pulsando com o tempo e 0 movimento, criando-se e recriando-
se continuamente no fértil terreno das diferencas, das alteridades, das
diversidades, a identidade profissional demandava uma forma peculiar
de aproximagio: enquanto categoria histérica, sé podia ser compreen-
dida historicamente. Mais uma vez, a dialética mostrou-se como o ca-
minho necessario, definindo claramente que apenas no processo histé-
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rico a identidade profissional adquiria materialidade e concretude,
indispensaveis 4 sua compreensio. Foi o pensamento dialético ainda
que indicou as vias de reconstitui¢@o da trajetéria histérica do Servigo
Social, deixando claro que esta deveria partir necessariamente da pré-
pria atividade pratica objetiva dos agentes. Neste sentido, tornava-se
imprescindivel que tal reconstituigfio '‘re-criasse’’ o processo de inser-
¢do da profissdo no tecido das relagdes sociais mais amplas, tanto em

suas formas de pratica como em suas rela¢des politicas com o Estado.

Os modos de produgio da identidade, como categoria histérica,
social e politica, estdo profundamente relacionados com o movimento
da historia, o que torna impossivel estudar a identidade profissional do
Servigo Social sem estabelecer nexos de articulagdo com as revolug&es
burguesas, com o surgimento e ascensio do capitalismo e, em especial,
com a luta de classes, expressdo contundente das contradicdes e anta-
gonismos que marcam este modo de producio.

Por este motivo, o primeiro capitulo da tese se detém na analise
do surgimento do Servigo Social e do capitalismo como fenémenos his-
téricos profundamente relacionados. Sob o titulo **Servigo Social: a ilu-
séo de servir”, procura responder 4 indagagio se em algum momento o
Servigo Social desenvolveu formas peculiares de pratica ou se, ao con-
trario, limitou-se a ser sempre um modo de aparecer tipico do capita-
lismo, por ele engendrado e desenvolvido.

Examinar as formas de pratica historicamente desenvolvidas pelo
Servigo Social colocava-se como um verdadeiro imperativo, tendo em
vista avaliar-se até que ponto atendiam as demandas da realidade ou
dela se distanciavam progressivamente para responder aos interesses
da sociedade burguesa constituida.

O segundo capitulo, *“Os ardis do capitalismo’’, examina a com-
plexa situa¢io que se instaura quando a profissdo, capitulando diante
da légica do capital, passa a operar permanentemente com a identi-
dade atribuida. A prépria persisténcia com que é operacionalizada e
crescentemente ratificada pela classe dominante faz com que, sancio-
nada pelo uso, acabe se autonomizando e ganhando estatuto ontolégico
proprio. Num verdadeiro fetichismo, a identidade atribuida é que é fi-
xada como identidade da profissdo, abrindo amplos espagos. para a
produgdo de um percurso alienado, alienante e alienador da pratica
profissional. A aus€ncia de movimento de construcio de identidade
fragiliza a consciéncia de seus agentes, impedindo-os de assumir cole-
tivamente o sentido histérico da profissio. Assim, esta acaba por ex-
pressar e reproduzir a face do capitalismo, transformando-se em um de
seus instrumentos de reprodugio das relagdes sociais capitalistas. Nesta
analise procura-se evidenciar a importancia do vinculo entre a iden-
tidade profissional e a consciéncia social de seus agentes. Situando a
consciéncia como uma categoria eminentemente histérica, social, que
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se constrdi a partir do trabalho, da atividade produtiva material, e que
esta vinculada & consciéncia da posigéo social de determinado grupo na
sociedade, indica-se o papel relevante que lhe cabe na marcha organi-
zativa e no exercicio profissional dos assistentes sociais. Intrinseca-
mente relacionada com a identidade, elemento fundante de todo o pro-
cesso de apreensdo e apropriagédo do real, é a consciéncia que se coloca
na base da trajetéria profissional, dando o sentido, a dire¢3o da cami-
nhada, definindo as perspectivas da pratica e suas estratégias.

Assim, a auséncia de identidade profissional acaba por configu-
rar um problema de graves conseqiiéncias, pois fragiliza a consciéncia
social da categoria profissional, impedindo-a de ingressar no universo
da “‘classe em si'’ e da “classe para si’’ do movimento operario. Nio
reunindo condigdes para realizar o percurso em diregdo a uma cons-
ciéncia critica, politica, a profissdo ndo consegue igualmente, até mes-
mo por seus limites corporativos, participar da pratica politica da classe
operaria, sendo absorvida pela tecnoburocracia da sociedade do capital
e, “‘como tudo que é sdlido, desmancha no ar’” (Marx e Engels, 1981:34).

O terceiro capitulo, ‘““Servigo Social: rompendo com a aliena-
¢do”, situa o movimento de negagio da identidade atribuida e de supe-
racio da aliena¢@o como uma possivel via de ruptura do Servigo Social
com suas proprias origens burguesas e o seu passo inaugural para a
construciio coletiva de uma dindmica identidade profissional, produ-
zida por uma categoria politicamente assumida, participante da “classe
parasi”’, e portanto capaz de criar alternativas de pratica sintonizadas
com o desenvolvimento das contradigdes sociais e voltadas para a busca
de novas totalizagdes.

A identidade profissional e seu corolario natural, a consci€ncia
social, colocam-se, assim, como elementos fundantes desta busca que
hoje, passados mais de dez anos da dissertagdo de mestrado, ja néo se
dirige mais teleologicamente para a ‘‘autonomia cientifica” do Servigo
Social, mas para sua legitimagio como pratica social de cardter popu-
lar e, neste sentido, capaz de se somar as forgas revolucionarias que
lutam pela construgio de uma nova sociedade.

Identidade e consciéncia social ndo podem ser pensadas, por-
tanto, a distAncia da totalidade social, como abstragdes ou generali-
dades ou como categorias isoladas; é preciso pensé-las dialeticamente,
como categorias plenas de movimento e de historicidade. O exame da
literatura revela, porém, que nem sempre este é o tratamento a elas
dispensado. No Ambito das ciéncias sociais, no sentido geral, os estudos
realizados se ressentem de um viés determinista e psicologizante, de
fundo positivista, que transforma a consciéncia em ‘‘representag¢des
coletivas, crengas, motivagdes, valores, tendéncias’ (Frederico, 1979:
21), esvaziando-a de sua dimensfio mais rica: a histdrico-social. Por
nio partirem de teorias que contemplem a sociedade como totalidade
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dialeticamente estruturada nem da consciéncia como um produto da
existéncia social, que exprime e a0 mesmo tempo constitui as rela¢des
sociais, tais estudos se perdem em interpretagdes microssocioldgicas,
que ndo tomam como fundamento nem a sociedade de classes em geral
nem a classe social em particular, mas sim o individuo em sua singula-
ridade, como unidade psicossocial. Neste sentido, incorrem em sérias
dificuldades, pois somente a partir da situagdo de classe dos agentes no
processo de produgio é que se pode buscar conhecer os determinantes
de sua consciéncia. A tese de mestrado de Celso Frederico de 1970, com
base nos pressupostos teéricos formulados por Lukécs, em especial em
Histéria e consciéncia de classe, 1923, constitui um dos poucos exem-
I:d)ioslde estudo que caminham nesta diregéo de aproximacio 4 realidade
e classe.

Dentro da linhagem marxista!, a pergunta sobre a identidade
como categoria em si ou em suas conexdes com a consciéncia tem es-
tado presente no horizonte da comunidade cientifica brasileira, convo-
cando para a reflexéo filésofos e intelectuais como Fausto (1983), Gian-
notti (1983), Oliveira (1987) e Ianni (1968, 1987), para citar apenas
alguns. No que se refere ao Servigo Social, a pergunta sobre a identi-
dade, embora ndo formulada com esta denominaciio, encontra-se pre-
sente na maior parte dos textos produzidos na América Latina durante
as decadas de 70 e 80. Tais décadas assistiram ao apogeu, fluxo e
refluxo de um movimento latino-americano de revisdo critica do Ser-
vigo Social, que no contexto da profissdo recebeu a denominaciio de
Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social. Neste Movimento,
a preocupagdo com a insergdo do Servigco Social no mundo capitalista
— e portanto com sua identidade — assumiu a dimensio de teméatica
persistente. Na América Latina foram muito significativos os esforgos
do Centro Latino Americano de Trabalho Social — CELATS, organi-
zagdo associativa continental, com sede em Lima, Peru, para incre-
mentar a reflexdo sobre esta tematica. Os trabalhos pioneiros de Ma-
guifia (1977: 17-26) e Parodi (1978: 33-43) discutindo, a partir de fun-
damentos analiticos marxistas, a propria natureza do Servigo Social e
seus espagos ocupacionais na sociedade do capital ndo podem deixar de
ser citados como importantes exemplos desta fase. Nesta mesma ver-
tente tedrica, uma obra de fundamental importincia como analise his-
torico-socioldgica da profissdo é a produzida por Iamamoto e Carvalho
(1982), abrindo significativos Angulos para a reflexiio e o debate. Ainda
neste contexto de apreensdo do significado histérico-social da pratica

1 O termo “marxisme’ designa o sistema tedrico emergente da obra de Marx (1818-
1883) e, em conseqiiéncia, ““marxista” designa partidario de tal sistema, adotando-
o como “visdo de mundo' — como a ele se referia Plekanov (1894). O termo mar-
xista se estende, portanto, a pessoas, grupos ou organizagdes que se apdiem no
pensamento de Marx.,
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profissional dos assistentes sociais, a partir de sua inser¢éo no processo
de reproducio das relagdes sociais, merecem destaque as obras de
Manrique de Castro (1984) e de Palma, este discutindo em um primeiro
momento o propric Movimento de Reconceituagio (1977) e, alguns
anos mais tarde, a dimensdo politica da pratica profissional (1986). Ao
lado da produg@o contida nos niimeros da revista Accién critica, publi-
cada sob o patrocinio do CELATS e distribuida para toda a América
Latina, um livro muito importante por apresentar conclusdes de um
semindrio latino-americano promovido por este mesmo organismo em
1982, na cidade de Chaclacayo, em Lima, Peru, é Servico Social cri-
tico: problemas e perspectivas, valendo-se, alis, do tema do préprio
seminario.

Como publica¢des independentes, ndo patrocinadas pelo CELATS
mas se inserindo na mesma linhagem de reflexdo, ha importantes tra-
balhos de docentes das universidades brasileiras envolvidas durante as
décadas de 70 e 80 com as questdes da identidade, da legitimidade
e dos confrontos e crises do Servigo Social no mundo capitalista. De-
vem ser lembrados os trabalhos de Kfouri (1975), Lopes (1979), Sou-
za (1979), Faleiros (1981), Carvalho (1983) e, mais recente, repre-
sentando j4 um amadurecimento do processo de reflexdo, o livro de
Karsch (1987). Um esfor¢o pioneiro em termos de Brasil, e que histo-
ricamente significou uma forma de participagio no Movimento de Re-
conceituagio, foi aquele realizado pelo Centro Brasileiro de Coopera-
¢do e Intercimbio de Servigos Sociais — CBCISS, ao reunir em dois
momentos distintos, em 1967 e em 1970, profissionais de todo o Brasil
para refletir sobre questdes cruciais do Servigo Social. Os documentos
que resultaram destes eventos contém um profundo valor heuristico,
pois s#o reveladores das formas e tendéncias através das quais a ques-
tdo da identidade profissional foi tratada no Brasil. O primeiro, deno-
minado Documento de Araxd, resultou de um encontro em Araxi em
marco de 1967, ainda em uma fase bem inicial do movimento de recon-
ceituaciio. Congregando trinta e oito profissionais convidados pelo
CBCISS, oI Seminéario de Teorizagio do Servigo Social tinha por obje-
tivo a reflexfio sobre o Servi¢o Social no Brasil, em especial na com-
plexa conjuntura historica posterior ao golpe de 1964. O eixo nucleador
das andlises, debates e reflextes foi a natureza do Servigo Social. En-
tendia-se naguele momento que explicitar qual a posi¢do por ele ocu-
pada no plano dos conhecimentos humanos era de fundamental impor-
tdncia, tanto para definir a natureza da ag¢fo profissional como as fun-
¢cdes que lhe correspondiam no sistema capitalista. Na verdade, tal dis-
cussio encobria um sério impasse com o qual o Servigo Social se via
envolvido, pois suas praticas restritas, reducionistas ¢ microssociais ndo
conseguiam responder de forma efetiva aos complexos problemas da
realidade brasileira naquele grave momento de sua histéria. Assim, em
seu paragrafo 34 o Documento (1967: 13) afirma que “‘impde-se a refor-
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mulacio do Servigo Social em novas linhas de teoria e de agfo para
melhor servir 4 pessoa humana e a sociedade’.

Durante 1968, o CBCISS realizou sete encontros regionais para
levantar opinides sobre a validade tebrica do Documento de Araxa,
‘bem como para recolher subsidios tendo em vista a introdugéo de refor-
mulagdes que se fizessem necessarias. Novecentos e cinqglienta e oito
assistentes sociais brasileiros participaram de tais eventos e se manifes-
taram. Com base em suas manifestagdes e nas analises delas decorren-
tes, foi programado o II Seminario de Teorizagio do Servigo Social.
Cento e trés assistentes sociais foram convidados e, destes, trinta e trés
compareceram ao encontro, que se realizou em janeiro de 1970 em
Teresdpolis. O tema central foi a metodologia do Servigo Social e, no
interior desta, a questdo de seu objeto de agdo. As reflexdes sobre o
objeto ganhavam grande expresséo, pois neste momento atribuia-se-lhe
o papel de elemento definidor da participagio do Servigo Social na
divisdo social do trabalho, e, portanto, fundamental para delimitar os
espacos ocupacionais da profissdo. Como tentativa de “modernizar” e
“dar racionalidade’ & pratica profissional dos assistentes sociais, o En-
contro de Teresopolis, denominagdo usual do Il Seminario, discutiu
também modelgs operacionais, nos quais indicava os principais fend-
menos que incidiam na area de atuagio do Servigo Social, as varidveis
que os acompanhavam e as possiveis fungdes a serem executadas pelos
agentes mediante o uso de procedimentos metodoldgicos proprios. A
racionalidade da pratica e a competéncia técnica do profissional expres-
savam-se a esta altura como alternativas para superar os crescentes
problemas que o Servigo Social enfrentava em uma sociedade cada vez
mais oprimida n#o s6 pelas contradigdes e antagonismos que marcam o
regime capitalista mas, em especial, por sua propria situagio politica,
de uma sociedade envolvida por uma ditadura militar que espalhava
seqiielas de toda ordem e que a todos atingia. Desse evento resultou o
segundo documento, denominado Documento de Teresépolis, publi-
cado, assim como o anterior, pelo CBCISS, como suplemento especial
de sua revista Debates Sociais, de ampla divulgagdo no pais.

Um terceiro documento, denominado Fung¢des do Servigo Social,
foi publicado em dezembro de 1971, propondo-se a dar centinuidade
aos estudos sobre a metodologia do Servigo Social. Diferentemente dos
anteriores, este ndo decorreu de um encontro especialmente realizado
para sua elaborag¢do. O préprio CBCISS, considerando que as conclu-
sbes extraidas nos sete encontros regionais mereciam um aprofunda-
mento em termos de reflexdo e considerando, ainda, a representativi-
dade das mesmas, uma vez que expressavam opinides de assistentes
sociais de todo o Brasil — conforme se pode constatar no quadro I —,
houve por bem assumir a continuidade dos trabalhos. Segundo suas
palavras, a iniciativa era movida pela esperanc¢a de que ‘‘este trabalho
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suscitasse outros que viessem a propiciar o aperfeigoamento profissio-
nal, cuja grande finalidade é, sem ddvida, melhor servir’” (1971: 3).

QUADRO I
Origem dos participantes nos sete encontros regionais

Estados Participantes %

Acre 1 0,10
Amazonas 24 2,51
Alagoas 17 1,77
Bahia 104 10,86
Ceara 10 1,04
Distrito Federal 112 11,69
Espirito Santo 23 2,40
Goias 19 1,98
Guanabara 15 1,58
Maranhio 15 1,58
Minas Gerais 27 2,82
Mato Grosso 3 0,30
Pari 94 9,81
Paraiba 26 2,71
Parana 14 1,46
Pernambuco 22 2,30
Piaui 9 0,92
Rio Grande do Norte 95 9,92
Rio Grande do Sul 27 2,82
Rio de Janeiro 40 4,18
Santa Catarina 36 3,76
Sdo Paulo 212 22,13
Sergipe 13 1,36
TOTAL 958 100,00

Fonte: Fungdes do Servigo Social, 1971, p. 185.

O tema fungdes do Servigo Social constituiu-se pélo privilegiado
de analise durante toda a década de 70. Neste momento havia uma
grande preocupagdo em definir os espagos ocupacionais da profissido
e 0 seu “‘papel no processo de mudanga” (ob. cit., p. 3). Na verdade,
0 que estava em jogo realmente era a questdo de sua “‘identidade espe-
cifica e distintiva’ (Govenlock, 1966: 9), para usar uma expressio
muito propria da época, aliada & convicgdo de que a clarifica¢ao das
funcoes do Servigo Social levaria a superagio dos dilemas profissionais.
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Os documentos produzidos pelo CBCISS, seja nos seminarios de
teorizagdo, seja por seus proprios esforgos, foram bastante difundidos.
Tiveram grande repercussio na categoria profissional, constituindo
importante material de apoio para os docentes na realizacfio de seus
cursos. A leitura atenta de seu conteido revela que, subjacente s re-
flexdes ali contidas, de forma tacita ou explicita, encontrava-se a per-
gunta pela identidade. Natureza, objeto, fun¢des foram as diferentes
formas através das quais a identidade da profissio foi buscada, conce-
bida, ainda sob a forte influéncia do pensamento positivista, como a
marca da singularidade, o trago distintivo que lhe atribuia a possibili-
dade de ser uma entidade unica e peculiar. A pergunta sobre a identi-
dade, nesta perspectiva, era a pergunta sobre a especificidade da pra-
tica profissional dos assistentes sociais.

Os estudos que conseguiram superar esta limitacdo, sobretudo
aqueles patrocinados pelo CELATS e por algumas das universidades
mais engajadas com o movimento de reconceituagdio, avangaram nos
caminhos de reflexfio dialética, visualizando o Servigo Social nio como
uma entidade tnica e peculiar mas como instituigdo componente da
organizagdo da sociedade. Neste sentido, sua identidade s6 podia ser
buscada na trama de relagdes e processos que constituem a totalidade
social; perguntar pela identidade significava, na verdade, perguntar

por sua participagdo nesta trama, por seu papel no processo de repro-
dugio das relagdes sociais.

Uma outra via buscada para superar os dilemas e angtstias que
tanto pressionaram a categoria profissional durante a década de 70
foi a fenomenologia, em especial em sua vertente heideggeriana. Essa
influéncia da fenomenologia se fez presente tanto na pratica profissio-
nal como na produgéo tedrica nacional, atingindo até mesmo a estru-
tura de alguns cursos de Servigo Social da universidade brasileira. No
contexto da fenomenologia heideggeriana, a preocupagio com a iden-
tidade se deslocava para a busca do dasein do Servigo Social, ou seja,
para a compreensio de seu ‘'ser-ai’’. Perguntar pela identidade na
perspectiva fenomenolbgica era perguntar pela posigio do Servigo So-
cial enquanto ser-no-mundo,

O exame da literatura sobre a categoria identidade e suas cone-
xBes com a consciéncia social remetia para uma conclusio muito impor-
tante, uma vez que evidenciava a relevincia da mesma para a categoria
profissional. Néo era apenas em meu universo intelectual que ela ocu-
pava um espago destacado como objeto de reflexdo. Era, isto sim, no
universo da categoria como um todo, abrangendo a comunidade cienti-
fica, a intelectualidade contemporanea. Qutra conclusio fundamental,
até mesmo no sentido de definir a trajetoria da propria tese, referia-se
a possibilidade de se trabalhar com a questio da identidade no marco
da concepgdo dialética, dando-lhe materialidade e concretude, situan-
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do-a no plano das relagdes sociais mais amplas. Assim, a conclusio
final, e crucial, que se podia extrair era a de que havia um caminho cl_e
busca ja aberto na categoria profissional para esta tematica. A contri-
bui¢iio da presente obra e sua originalidade nio decorrem, ent#o, da
tematica escolhida, mas da forma de aborda-la, através de aproxima-
¢bes histdrico-interpretativas, e do referencial tedrico utilizado, bus-
cando-se, tanto quanto possivel, colher em suas fontes originais as con-
tribuigdes que permitissem uma aproximagao segura ao tema. A utili-
zacdo de citacdes imp0ds-se como um imperativo em face da riqueza do
material consultado, além de se apoiar na oportuna lembranga de Lu-
kécs (1974:9): “Toda cita¢do é ao mesmo tempo uma interpretagdo’.

A busca fundamental é, portanto, pensar historicamente o Ser-
vigo Social e, mais especificamente, o Servigo Social brastleiro em suas
conexdées com o capitalismo. A recorréncia ao vasto painel da historia,
em especial da Inglaterra, onde se deu sua génese, instituiu-se como
uma condi¢io necessiria para compreender tanto o Servigo Social
quanto o capitalismo e as relagdes entre ambos.

Nem relato de experiéncia nem analise de uma situagdo de pra-
tica especifica, esta tese pretende ser pura e simplesmente uma reflexdo
ontolégica, ancorada em condicionalidades materiais e circunstancias
historicas.

Re-criando a prépria histéria do Servigo Social, de forma a acom-
panhar-lhe a trajetoria, o que se pretende é desvendar a odisséia por ele
percorrida e, nela, compreender as formas historicas de manifestagio
da identidade, através de suas conexdes com a consciéncia e com a pra-
tica social dos agentes. Tal objetivo parte da convicgdo de que esta
compreensdo é basica para determinar as vias de ruptura com o pro-
cesso de alienagfo que envolve a pratica profissional e nutre-se da espe-
ranca de que, rompendo com as principais amarras da alienagdo, o
Servico Social tera condigdes de produzir novas alternativas de pratica,
capazes de se articular as forgas sociais que lutam por um novo tempo e
uma nova sociedade,




I
Servico Social: a ilusdo de servir

A consciéncia, portanto, é desde o infcio um produto so-
cial e continuara sendo, enquanto existirem homens.

Marx e Engels

Capitalismo industrial e polarizacio social

Todas as palavras sdo portadoras de idéias, sio plenas de signi-
ficados. Estes, porém, alojados em seu interior, nao se manifestam de
pronto nem se revelam de modo imediato. E preciso procura-los na
dinAmica do processo histérico, descobri-los nas tramas constitutivas.do
real. Quanto ao capitalismo, termo de uso tdo constante & de forma tio
heterogénea, tal procura se torna indispensavel, pois a propria diversi-
dade de acepcbes a ele atribuida é reveladora de que nao ha acordo
sobre o seu significado. Na historiografia socio-econdmica hé pelo me-
nos trés grandes vertentes que devem ser examinadas, segundo Dobb !,
quando se pretende obter uma compreensao efetiva do capitalismo
como categoria historica.

A primeira é a proposta pelo economista alemio Werner Sombart
(1863-1941), que partindo de uma concepg¢ao idealista considera que o
capitalismo, como forma econdmica, é criagdo do “espirito capita-
lista’’, o qual por sua vez constitui uma sintese de espirito empreende-
dor e racional. Assim, a génese do capitalismo e seu aparecimento no
cenario historico devem ser tributados ao desenvolvimento de estados
de espirito que, inspirando a vida de toda uma época, produziram for-
mas e relacdes econdmicas que caracterizam o sistema capitalista. A
“idéia fundamental’” de Sombart, conforme ele mesmo a definiu e des-
éreveu em sua obra Der Moderne Kapitalismus, 1928, era que “em
épocas diferentes tém reinado sempre atitudes econdmicas diferentes,
e que é esse espirito que tem criado a forma que lhe corresponde e com

1 Dobb (1983: 5) assim se refere a essa questio: ‘‘Por terem exercido forte influéncia
sobre a pesquisa ¢ a interpretagdo histérica, trés significados separados atribuidos
4 nogdo de capitalismo surgem com destaque’.
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isso uma organizagdo econdmica’ (ob. cit., p. 6). A pergunta prece-
d}ente, sobre a génese do préprio espirito capitalista, ndo obteve, po-
rém, uma resposta concludente, abrindo um debate de certa forma
estéril, uma vez que apoiado na tese, sem sustentagio histérica, de que
o protestantismo havia produzido o espirito capitalista. Ndo obstante
dt:.fendida por Max Weber e seus seguidores, tal tese n3io reunia evi-
déncias histéricas que a ratificassem; ao contrario, era por elas demo-
lid{:-l.. Tanto os registros histéricos disponiveis como as opinides dos his-
toriadores a respeito permitiam que se concluisse que o capitalismo,
como uso aquisitivo do dinheiro — portanto nio como sistema histérico
especial —, antecedia em muito a Reforma?, bergo do protestantismo.

A segunda vertente descende historicamente da Escola Histérica
f;_le_rfl_:ta, também c}}afnflda Egcola Classica Alemi, e acentua o carater
de sistema comercial do capitalismo, situando-o/como uma forma de
organizagido da produgiio que se move entre o mercado e o lucro.

Nesse sentido, a énfase recai mais sobre o uso da moeda e a area
do mercado, visualizando-se ai o capitalismo, fundamentalmente em
sua (liimensfio de categoria econdmica./Na verdade, esta nio se separa
da dimensao historica, mas nessa vertente, que se detém primordial-
mente no caradter comercial do sistema capitalista, em sua condiciio de
produgdo para o mercado, a histéria acaba por ficar relegada a um
planp secundério e distante. Corre-se o risco, em conseqiiéncia, de se
ca‘mmhar para uma abordagem tautolégica e reducionista, em que a
origem do capitalismo est4 no proprio capitalismo, e seus estagios de
crescimento econdmico se relacionam tdo-somente com as ampliagBes
do mercado ou do volume de investimentos. Karl Biicher ¢ Gustay von
S.chr‘noiler, partidarios da Escola Histérica, deixam claro em suas prin-
cipais obras, respectivamente Industrial evolution (1893) e Principes
d’économie politique (1890), que *‘o capitalismo é um sistema de ativi-
dade econdmica dominado por um certo tipo de motivo, 0 motivo lu-
cro” (ob. cit., p. 7). Segundo Biicher, o critério essencial para identifi-
car o capitalismo é a “relagdo existente entre produgéo e consumo de
bens ou, para ser mais exato, a extensio da rota percorrida pelos bens,
ao passarem do produtor ao consumidor’ (ob. cit., p. 6-7). Assim
sendo, é pequena a contribui¢fo oferecida por essa linhagem a busca
d_e compreensio do capitalismo como categoria de interpretacfio histd-
rica, como chave heuristica para desvendar a estrutura social e as dis-
tintas institui¢des econdmicas que lhe correspondem.

.A terceira verttlente, fundada sob o pensamento de Karl Marx,
amplia de modo considerivel a questao, pois parte de novos pressupos-

2 li_'irenne (1:314: 163) declara que “as fontes medievais situam a existéncia do capita-
lismo no século XII fora de qualquer divida™ (cf. Dobb, 1983; 7).

28

tos. A esséncia do capitalismo deixa de ser buscada na natureza das
transacdes monetéarias ou em seus fins lucrativos, o capital ndo é mais
encarado como uma coisa ¢ a modalidade de propriedade dos meios de
produgio ganha novo sentido. A partir dos significados que lhe sao
atribuidos, inicialmente por Marx?, e que configuram os fundamentos
dessa terceira vertente, o capital é uma relagdo social e o capitalismo
um determinado modo de produgdo, marcado ndo apenas pela troca
monetaria, mas essencialmente pela dominagdo do processo de produ-
¢do pelo capital. O conceito de modo de produgdo, conforme utilizado
por Marx, abrangia tanto a natureza técnica da produgdo — por ele
chamada de estagio de desenvolvimento das forgas produtivas — como
a maneira pela qual se definia a propriedade dos meios de produgio e

as relagBes sociais entre as pessoas, decorrentes de suas implicagdes
com o processo de produgio. O modo de produgio capitalista definia,
assim, uma forma especifica e peculiar de relagdes sociais entre os ho-
mens, e entre estes e as forgas produtivas, relagdes mediatizadas pela
posse privada dos meios de produgdo. Definia também, como conse-
giiéncia, uma nova estrutura social, pois a concentragao da proprie-
dade dos meios de produgio nas mios de uma classe que representava
apenas uma minoria da sociedade determinava o aparecimento de uma
outra classe, constituida por aqueles que nada tinham, a nfo ser a sua
propria forga de trabalho. Nesse contexto, e aqui se acentua a €nfase
dessa terceira vertente, a sua marca peculiar, o capitalismo como modo
de produgio passa a se assentar em relagdes sociais de produgao capita-

. lista, marcadas fundamentalmente pela compra e venda da forga de

trabalho, tornada mercadoria como qualquer outra, pois essa é a base
desse sistema que traz como exigéncias implicitas a existéncia de meios
de produgio sob a forma de mercadoria e o trabalho livre assalariado.
Os significados atribuides ao capitalismo por esta vertente, que faz das
formulagdes de Marx os seus fundamentos, deixam claro que com-
preender o capitalismo como categoria histérica implica visualiza-lo
n#io apenas como um periodo histérico ou uma ordem econdmica dis-
tinta. E preciso considera-lo em sua condigdo de categoria historica,
social e econdmica, como um modo de produgio associado a um sis-
tema de idéias e a uma fase histérica. O elemento crucial de tal con-
cepgdio ndo é, pois, o cardter comercial do capitalismo, ou o espirito
capitalista empreendedor e aventureiro ao mesmo tempo que racional
e disciplinado, como o queria Sombart; é na verdade o modo de produ-
¢dio capitalista e as relagdes sociais que lhe sdo proprias, determinando
a ruptura entre o capital e o trabalho e entre os homens, como mem-

3 Paraefeito de precisiio, & importante que se esclarega que a origem do termo capita-
lismo nio se deve a Marx. Segundo o Diciondrio Oxford, seu surgimento data de
1854, quando foi empregado em um texto do romancista inglés William M. Tra-
ckeray (cf. Bottomore, 1988: 51).
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brps de classes’sociais, que passam a se diferenciar a partir da posse
privada dos meios de produgio.

Es_ta é_a concepgio predominantemente aceita e em uso na mo-
derna hlstqnografia sécio-econdmica e é também aquela que oferece
um maior rigor explicativo, inclusive no plano histérico, para essa com-
plexa categoria que € o capitalismo. Assim sendo, constituiri o pata-
mar destas reflexées, cujo fim ultimo é descobrir os nexos de articu-
lagdo entre o capitalismo e o Servico Social.

—wDesvendar a trajetbria historica do capitalismo 4 luz desta con-
cepgéo, para localizar o momento e as condigdes do surgimento do
caplta‘.lismo‘industrial, em cuja esteira se gestou o Servigo Social, im-
plica incursionar pelo tempo e penetrar na estrutura da sociedad:e: de
fc_arma a identificar o estagio das forgas produtivas e a organizacﬁ.oj s0-
c:al‘cer_rcspondeme, especialmente no sistema de classes. A hist6ria do
capitalismo & a historia das classes sociais; estas constituem o elemento
fund'amental para se compreender tanto o capitalismo em si mesmo
considerado quanto a marcha histoérica da humanidade, profunda-
mente relacionada com seus conflitos, antagonismos e luta;. estas alti-
masAem_especial, verdadeiras forgas motrizes daquela marcha. A im-
1301;tanc1a desta lei da marcha da historia, sistematizada por Marx*
é tio cmcial que Engels considerou que ela ''tem para a histéria z;.
mesma importincia que a lei da transformagio da energia tem para as
ciéncias naturais” (1987: 12 e 13).

_ A_ssim, para se atingir o objetivo buscado — compreensio do
cc_rpztahsmo como categoria historica e suas conexdes com o Servigo So-
cial —, torna-se indispensével recuar no tempo e inquirir a histéria
com ela dialogar. Tal didlogo hoje pode ser {eito a partir das sociedade;
antigas e Tnedievais, sobre as quais os avangos da pesquisa histérica
langaram }mportantes luzes e colheram significativas evidéncias sobre
sua organizagao social econdmica. Essas evidéncias permitem que os
historiadores afirmem, com certa precisdo, que ji nessa época se reali-
zavam txjansacf)es monetérias que visavam o lucro e que portanto, em
ufn sentido muito elastico do termo, podem ser consideradas tra’nsa-
coes_de natureza capitalista. Dessa forma, elas estariam presentes em
praticamente todas as épocas historicas, tornando muito complexa a
tarefa de precisar o momento de surgimento do capitalismo ou mesmo

4 Segundo a lei da marcha da histéria, “'todas as lutas histéricas que se desenvolvem
quer no dominio pelitico, religioso, filoséfico, quer em outro qualquer campo ideo-
légico sén na realidade, apenas a expressfo mais ou menos clara de lutas entre clas-
ses sociais, e que a existéncia e, portanto, também os conflitos entre essas classes
sdo, por sua vez, condicionados pelo grau de desenvolvimento de sua situagio eco-

nomica, pelo seu modo de produgiio e de troca, que é det i i
e o q eterminado pelo precedente
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sua periodizagdo historica. Isso talvez constitua um fator explicativo
para a heterogeneidade de posicionamentos encontrados em relagdio &
génese e aos principais estagios de desenvolvimento do capitalismo. Sua
propria complexidade intrinseca, como categoria histérica, social e
econbmica, impede que se construa uma histéria genética linear, antes
remetendo para a busca de conexdes histéricas que possam consistir em
fatores explicativos do capitalismo na perspectiva em que estamos bus-
cando: um modo de produgio associado a um sistema de idéias e a uma
fase historica.

Nesse contexto, em que o modo de produgio e as relagdes sociais
dele decorrentes tornam-se os indicativos do itinerario de busca, temos
de considerar como inicio do periodo capitalista aquele em que se ex-
pressam de forma estavel as caracteristicas que marcam esse sistema.
Dentre estas, é fundamental localizar aquela que represente o elemento
definidor do capitalismo, seu trago distintivo essencial: a posse privada
dos meios de produgio por uma classe e a exploragdo da forga de tra-
balho daqueles que ndo os detém. Esta separagao entre meios de pro-
ducio e produtor e a conseqiiente subordinagao direta deste ao dono do
capital permitem que se instaure o ciclo de vida do capital, o seu pro-
cesso de acumulag@o primitiva.

Nas sociedades medievais, com sua economia natural, as relagdes
de troca eram simples, e tal subordinag@o nio ocorria de forma contra-
tual, e muito menos compulsiva. Os séculos XIV e XV vido encontrar,
porém, o feudalismo® imerso em graves crises, de um lado decorrentes
da intensa difusdo das transa¢Bes monetarias em seu interior e de outro
da desintegragio da estrutura feudal em fungao do amadurecimento de
suas proprias contradi¢des internas. Com o desenvolvimento do capi-
talismo mercantil, sobretudo a partir da primeira metade do século XV,
as relacdes de produgdo no campo sdo invadidas pela variivel comer-
cial, as trocas se tornam cada vez mais complexas, pois passam a ter
como objetivo a acumulagio da riqueza e o lucro. A separagao entre os
camponeses e a terra, entre o produtor e os meios de produgdo, vai
infiltrando-se sorrateiramente, fazendo-se acompanhar de seu hab itual
corolario, a divisdo social do trabalho. Iniciando-se com uma primeira
ruptura entre fiag3o e tecelagem, torna-se a cada momento mais com-
plexa, determinando novas e crescentes divisdes. Aquela economia na-
tural da sociedade medieval entra em compasso de descaracterizagio
progressiva, sendo aceleradamente substituida por novas formas de
troca, que acentuam a separagdo entre o proprietario e o produtor.

5  (Coerentemente com a concepgio de capitalismo que estamos adotando, considera-
mos o feudalismo um medo de produgio caracteristico da época medieval, que une
estreitamente autoridade e propriedade de terra e que se realiza mediante a condigio

de vassalagem e prestagdo de servigos e rendas.
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O prospero dono da terra, da propriedade agricola, vai metamorfo-
sear-se em comerciante ou mercador, passando, em seguida, de comer-
ciante a atacadista, fazendo do comércio exterior e do monopdlio a
base essencial de sua riqueza. Fixando-se dentro das muralhas das nas-
centes e vigorosas cidades, os burgos® da época medieval, aos quais ti-
nham livre acesso desde que possuissem lote ou propriedade em seu
interior, os burgueses passam a controlar o mercado urbano, através de
seus monopdlios. Os centros de poder se deslocam dos feudos para os
burgos. Quanto mais acumulam riqueza, maior é o seu poder politico,
0 que permite aos burgueses manter um controle exclusivo sobre o go-
verno urbano, ja no século XV. A politica econdmica de controle de
mercado é altamente favorecedora dos monopdlios, e assim os burgue-
ses se tornam uma classe cada vez mais préspera. Unindo suas compa-
nhias atacadistas por especialidades ou por ramos de comércio, forta-
lecem ainda mais o seu poder, acabando por submeter totalmente os
pequenos produtores € artesdos ao seu controle politico e econdmico.
Os séculos X1V e XV siio marcados por essa ascendente e poderosa oli-
garquia burguesa, que concentrava nas mios tanto o poder politico
quanto o econdmico. Este sera o panorama de toda a Europa, desde o
século XIV até o XVI. Franga, Inglaterra, Itilia, Alemanha, Holanda
constituem exemplos tipicos de tal situagfio, em que a massa dos arte-
sfios € crescentemente dominada pelo capital mercantil. O trabalho
assalariado e a subordinag¢io do trabalhador ao capital mercantil tor-
nam-se usuais e freqiientes.

O intenso desenvolvimento do capitalismo, em sua fase mercan-
til,-se fez acompanhar da cria¢io de uma forga de trabalho assalariada
e destituida de meios de produciio. A trajetoria do trabalhador se deu
em rota oposta 4 da burguesia, pois, & medida que ela foi determinando
seu alijamento dos meios de producio, a comegar da terra, passando
em seguida por suas atividades artesanais, o trabalhador foi sendo
compelido a se submeter ao trabalho assalariado, indispensavel para
prover sua subsisténcia familiar. De camponés a “‘teceldo agricola™’,
dai para teceldo e em seguida para trabalhador assalariado, esta classe
empobrecida de camponeses, pequenos produtores e artesdos assala-
riados ndo teve como escapar das malhas da oligarquia burguesa, des-
pontando ji na segunda metade do século XVI como trabalhadores
assalariados, portanto como proletirios, no sentido etimolbégico do

6  Burgo: “na Idade Média, castelo, ou casa nobre, ou mosteiro e suas cercanias, ro-
deados por muralhas de defesa, muitos dos quais vieram a se transformar em ci-
dade. Do latim, burgus, castelo, fortaleza, deriv. do germ. burgs, cidade pequena,
forte” (cf. Cunha, 1982: 128).

7 “Teceldo agricola” é expressio utilizada por Engels (1985: 14) para se referir a um
momento de transi¢io em que o trabalhador, morando ainda no campo, ‘'se dedica
ao trabalho em seu tear, como forma de obter sal4rio”.

32

termo®. O ciclo de vida do capital, cujo inicio vinhamos buscando, pode
ser localizado, portanto, em termos de Europa Ocidental, e em especial
na Inglaterra, na segunda metade do século XVI°. A essa altura, o
modo de produgio legado da sociedade feudal ja havia se subordinado
plenamente ao capital, produzindo uma nova estrutura social ¢ um
novo contexto politico, parametrados pelas concepgdes e pelos objetivos
da burguesia.

O processo de acumulagio primitiva do capital havia cumprido
um ciclo bastante significativo, do qual resultara a existéncia de uma
forga de trabalho assalariada e livre. O emprego de trabalho assala-
riado significava para a burguesia uma forma de obter lucro, de acu-
mular capital. A produg¢Zo subordinava-se cada vez mais ao capital e a
influéncia do capital mercantil tornava-se relevante, ligando-se pro-
gressivamente ao modo de produg#o. Nessa fase ha uma crescente ne-
cessidade de mao-de-obra, pois tanto no campo quanto na cidade im-
portantes modificagBes estavam processando-se. Na agricultura, onde
o lucro j4 n#io provinha mais da terra mas de seu uso comercial, os gran-
des proprietarios estavam autorizados pela legislagio promulgada pelo
Parlamento inglés e pela Casa Real, conduzida neste momento pela
dinastia Tudor (1485-1603), a cercar suas propriedades e impedir a en-
trada dos camponeses que outrora tiravam seu sustento da terra. Na
cidade, comegavam a surgir as fabricas — fruto das novas invencgdes e
do avango da técnica — com sua crescente demanda de trabalhadores.

Expulsos da terra, os camponeses acabavam por se subordinar is
exigéncias dos donos do capital, que protegidos pela legislagio Tudor
podiam recrutar mo-de-obra sob compulsio e denunciar s autori-
dades aqueles que recusassem o trabalho em virtude das suas condi¢des
ou da exigiiidade do salario legal.

Com a mesma €nfase com que protegia a burguesia, tal legislaczo
oprimia es trabalhadores. A Lei do Assentamento, de 1563, impedia-os
de se mudar de aldeia sem permissdo do senhor local, e a Lei dos Po-
bres, de 1597, declarava indigentes e retirava o direito de cidadania
econdmica daqueles que fossem atendidos pelo sistema de assisténcia
pidblica. Assim, recrutando coercitivamente o trabalhador, a burguesia
cuidava de manter sob controle a forga de trabalho de que necessitava
para expandir seu capital. Ao trabalhador, poucas alternativas resta-
vam sendo ingressar no mercado através do trabalho assalariado.

8  Proletirio: “homem que trabalha em troca de seu saldrio, que vive dele’” (cf. Cunha,
1982: 638).

9 Marx (1984: 165) situa *'a era capitalista a partir do século XVI”, destacando, po-
rém, que, “esporadicamente, os primbrdios da produgio capitalista” j4 podiam ser
encontrados no “século XIV ou XV, em certas cidades do Mediterriineo”.
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A diferenciag@o e os antagonismos entre as classes se acentuavam
e o desenvolvimento do capitalismo, em sua fase mercantil, introduzia
significativas alteragdes na estrutura, relages e processos sociais.

No desenrolar dessa longa trajetéria que se deu na Europa, ini-
ciando-se pela Inglaterra na segunda metade do século XVI e intensi-
ficando-se durante o século seguinte, é que se consumou o assim cha-
mado por Marx “caminho realmente revolucionéario”, através do qual o
*produtor’ se transforma em “comerciante e em capitalista” (Botto-
more, 1988: 387). Assim sendo, evidentemente nio se pode falar de um
momento preciso de surgimento do capitalismo, mas de um conjunto de
circunstéincias, de condicionalidades materiais, criando os fluxos histo-
ricos que permitem o seu surgimento.

mwr v A o AT
Mo yuricdu que vai do século XVII ao XIX, qunudu se desenvolve

o capitalismo concorrencial, em sua fase mercantil e industrial, a arti-
culagdo de tais circunstincias e fluxos cria condigdes muito favoraveis
ao crescimento de uma sociedade capitalista. O século XVII, além de
terabrigado algumas unidades fabris de produgio, testemunhou a cria-
¢do de importantes invengdes, que por certo prenunciavam um futuro
ja préximo. Foi também em seu cenério histérico que ocorreu a Revo-
lugdo Inglesa, no periodo compreendido entre 1640 e 1660, abrindo
caminhos para uma nova politica econdinica e social, liberando a in-
dustria das concessdes de monopdlios feitas pelos reis e criando os es-
pagos necessarios para a livre expansiio do capitalismo. O século XVIII,
por sua vez marcado por transi¢des revolucionirias, por momentos de
intensa aceleragdo dos antagonismos, constituiu uma época de especial
importéncia para a histéria da humanidade. Louis de Saint Just, mem-
bro da corte de Luis XVI, partidario e defensor das idéias de Robes-
pierre, com quem foi executado em julho de 1794, assim se referiu
a tal periodo: “‘o século XVIII deveria ser colocado no Panteon'’ (Hobs-
bawm, 1982: 23). Palco histbérico da Revolucio Francesa, tal século é
merecedor da consideragdio que sobre ele fez Saint Just, pois dessa
Revolugio resultaram transformagdes de alto significado politico, so-
cial ¢ econdmico n3o s6 no plano nacional mas também mundial. Nao
obstante tenha sido, assim como a Revolugiio Inglesa, uma revolugdo
burguesa, que no dizer de Marx (1987: 19) séio “‘revolugbes que tém
vida curta’’!?, suas conexdes com o capitalismo sfio de uma importincia
crucial. E a Revoluq.’io Francesa que realiza no plano politico o trinsito
para o capitalismo, O impacto por ela produzido, na busca de seu obje-

10 “'As revolugGes burguesas, como as do séeulo XVIII, avangam rapidamente de éxito
em €xito; seus efeitos dramdticos excedem uns aos outros; os homens e as coisas
destacam-se como gemas fulgurantes; o éxtase & o espirito de cada dia; mas estas
revolugdes tém vida eurta; logo atingem o seu apogeu, e uma longa modorra se ape-
dera da sociedade antes que esta tenha aprendido a apropriar-se serenamente dos
resultados de seus periodos de impeto e tempestade.”

tivo de derrubar o Antigo Regime e instalar a sociedade burguesa, le-
vou 3 demoli¢iio da maquina estatal e fez ruir a estrutura social do feu-
dalismo. Na histéria universal, a expressfo do reconhecimento da mag-
nitude de tal Revolugfo para a vida de toda a sociedade foi sua adogéo
como marco de referéncia da era contemporfnea. Para os trabalhado-
res, que viviam sob o dominio do capital, sob o jugo dos capitalistas,
os impactos trazidos pela Revolugéio Francesa foram muito grandes. A
ampla divulgagdo da Declaragio dos Direitos do Homem e do Cidadio,
aprovada em Paris na histérica Assembléia Nacional de 26.08.1789,
estabelecendo os principios sobre os quais deveria se assentar a nova
sociedade, despertou muitos ideais de luta, porém os trabalhadores
constituiam um grupo bastante heterogéneo e ainda sem consciéncia de
classe, nessa fase. Arraigados aos antigos habitos de trabalho, manti-
nham-se presos a uma atitude individualista no desenvolvimenio de
suas fungdes, nio conseguindo construir a sua identidade de classe,
durante o século XVIII. Como categoria histdérica que é, a identidade
se constrdi no movimento da histbéria, ao longo da caminhada da pro-
pria classe, que ao produzir a sua existéncia, a sua vida material, pro-
duz a histéria humana'!. Esta é, portanto, uma histéria viva, candente,
multidimensional, plena de movimento, pulsando com a propria vida.
Seu ritmo relaciona-se diretamente com o amadurecimento das contra-
dig¢Bes internas dos diferentes periodos histéricos da vida da sociedade,
0 que lhe imprime um movimento contraditério e complexo, que se
expressa tanto por momentos de lentiddo como por outros de intensa
atividade, capazes de determinar uma repentina mudanga na diregéo
do fluxo histdrico, de promover a transi¢io de uma época histdrica e
sua estrutura social para outra. Assim foi com a Revolugdo Francesa,
ne plano politico e social, e com a Revolugfio Industrial, no plano da
relagiio capital-trabalho. Engels (1985: 25), a quem se atribui a origem
da expressdo Revolugfo Industrial, considerou que ela teve para a In-
glaterra a ““mesma importidncia que a revolugfio politica teve para a
Franca e a filosbfica para a Alemanha’'?. No conjunto das transfor-
magdes que vinham produzindo-se na sociedade em termos de estru-
tura social, organizag¢io econdmica e modos de produgio, a Revolugio
Industrial, conforme hoje aceito pelos historiadores e demais estudio-
sos da sociedade, constituiu uma transformacgfo essencial, uma vez que

11 .*Mas, a partir do momento em gue representarmos os homens como atores e auto-
res de sua propria histéria, teremos chegado, através de um desvio, ao verdadeiro
ponto de partida, uma vez que teremos abandonado os principios eternos dos quais
faldvamos a principio.” (Marx, 1969, p. 169, grifo nosso.)

12 No que se refere 4 expressiio revolugdo industrial, deve-se ressaltar que alguns auto-
res creditam a Engels a origem do termo, e outros apenas a atribui¢ic do signi-
ficado com que & utilizada a partir de 1845, com base em sua obra especificada.
Wer, nesse sentido, Dobb, 1983, p. 185.
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transformou o préprio modo de produg#o. Com ela consumou-se a rup-
tura que estava instaurando-se no processo de trabalho desde a dinastia
Tudor, quando o ecamponés foi separado da terra, alijado dos meios de
produgdo. Agora, ao final do século XVIII, ele se via substituido pela
méiquina, que j4 n3o dependia de sua energia para se mover, separado
de sua for¢a de trabalho, pois somente ela, tornada mercadoria, inte-
ressava aos donos do capital. Assim, a Revolugfio Industrial, que se
iniciou na Inglaterra no final do século XVIII e que ao longo da pri-
meira metade do século XIX se irradiou por toda a Europa Ocidental e
através dos fluxos migratérios atingiu também os Estados Unidos, nio
significa apenas o momento das grandes inven¢des que vieram a revo-
lucionar as técnicas e o processo de produgdo. Significa o momento
crucial de surgimento e ascenséo do capitalismo industrial. A maquina
a vapor, criada por James Watt, e o tear mecénico, criado por Richard
Arkwright, segundo Engels foram ‘‘as invengdes mais importantes do
século XVIII” (Engels, 1985: 16). A introdug3o das maquinas automa-
ticas e o surgimento das grandes unidades fabris foram resultados ma-
teriais da Revolugdo Industrial, cujos efeitos ultrapassaram os limites
da fabrica e atingiram a sociedade como um todo. Neéste sentido, n3o
constitui exagero afirmar que a Revolugio Industrial, qual um cavalo
de Tréia, abrigava em seu interior uma revolugio econdmica e uma
revolugio social que mudaram a face do século XIX.

O novo modo de produgéo exigia a concentracio dos trabalha-
dores em um espago especifico: a fabrica, a indiistria, focus da concen-
tragdo da produgédo, tendo em vista a expanséio do capital. A miquina
a vapor e o0 tear mecinico tornaram-se os verdadeiros deuses dos capi-
talistas, e a fabrica, o seu templo. Aos seus novos deuses nio hesitavam
em louvar continuamente, brindando-os com renovadas oferendas,
mantendo-os alimentados da energia vital que roubavam dos trabalha-
dores, homens, mulheres, jovens, adultos e até mesmo criangas, expro-
priando-os de sua forga de trabalho. O seu templo — a moderna indiis-
tria — permanecia sempre cheio, porém nio de adoradores mas de
operarios, cuja vida era cotidianamente sacrificada em nome da acu-
mulac8o do capital e da produ¢iio da mais-valia.

Ha nesse momento uma demanda continua de mao-de-obra para
atender ao ritmo da produgdo fabril e, assim, a concentragfio da pro-
dugéo leva a uma concentragio da popula¢iio operaria, que, passando
a viver nos arredores da fibrica, vai incrementar o surgimento das ci-
dades industriais, como condigio necessaria do capital.

Trabalhando juntos na fibrica em um processo de intensa divisio
social do trabalho, sob rigoroso mando do dono do capital, vivendo nas
mesmas localidades e sofrendo as mesmas agruras da vida operaria,
os trabalhadores comegam a superar a heterogeneidade e aos poucos
vdo definindo e assumindo estratégias que configuram a sua forma de
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protesto, a sua recusa a serem destruidos pela maquina, devorados pelo
capitalismo.

O proprio movimento do capital desencadeia o movimento do
proletariado, de forma tal que ao grande surto de desenvolvimento tra-
zido pela Revolu¢io Industrial, sobretudo em seu periodo aureo, de
1850 a 1875, periodo das grandes indstrias sidertrgicas, da chamada
era ferroviaria, correspondeu uma mudanga qualitativa de fundamen-
tal importéncia para a historia da sociedade. Os operérios individuais,
por forga de seus movimentos e lutas e de forma contraditbéria e com-
plexa, haviam se transformado em um proletariado fabril de cariter
mais homogéneo, caminhando ji coletivamente para a construgéo de
sua identidade de classe!®. As inimeras transformagdes trazidas pela
Revolugdo Industrial haviam acentuado profundamente a polarizagdo
social: a sociedade de classes no filtimo quartel do século XIX era uma
realidade inegavel, a moderna sociedade burguesa fez com que a rup-
tura e a cisdo atingissem o seu ponto terminal.

“*A moderna sociedade burguesa, que despontou das ruinas da
sociedade feudal, ndo aboliu as contradi¢bes de classe. Unicamente
substituiu as velhas classes, as velhas condi¢gdes de opressdo, as velhas
formas de luta por outras novas, Nossa época, a época da burguesia, se
distingue, contudo, por haver simplificado as contradi¢des de classe.
Toda a sociedade vai se dividindo, cada vez mais, em dois grandes
campos inimigos, em duas grandes classes, que se enfrentam direta-
mente: a burguesia e o proletariado.’” (Marx e Engels, 1981: 31.)

O modo de produgio capitalista e o ideario que lhe d4 sustenta-
¢Ao haviam penetrado fundo na estrutura da sociedade, representando
para a burguesia ndo uma fase da historia mas sim o seu momento
final, o momento da completude histérica. Para o proletariado, a as-
censdo do capitalismo significava a exploragio de suas préprias vidas,
o dilaceramento de sua historia. A expressdo material e concreta de tais
antagonismos seré a luta de classes, instituindo-se como um verdadeiro
signo das relagdes entre burguesia e proletariado.

Ascensfio do capitalismo e manifestactes operarias

Durante quase todo o século XVIII foi marcante o domipio do
capital sobre o trabalho. Os trabalhadores nfo estavam organizados

13 O termo classe estd sendo empregado na perspectiva utilizada por Dobb (1983: 13),
que toma por referéncia, para caracterizar classe, “algo inteiramente fundamental,
concernente 4s raizes que um grupo social possui em determinada sociedade, ou
seja, a relagiio que o grupo como um todo mantém com o processo de produgio e,
portanto, com os outros setores da sociedade”. .

37



enquanto classe, configurando ainda uma for¢a de trabalho bastante
heterogénea, cujos interesses comuns ndo superavam o -horizonte do
oficio ou da funcgio.

No tergo final do século XVIII, e mesmo nas décadas iniciais do
século XIX, quando o processo de produgio ja havia sofrido um signi-
ficativo incremento como resultado das grandes invengdes que surgiam
na Inglaterra desde a época final da dinastia Tudor, a indtstria domés-
tica e a manufatura simples continuavam lutando para nio serem ab-
sorvidas pelas novas formas de produgfo industrial. Tratava-se, porém,
de uma luta ingléria e desigual, pois os impactos produzidos pela Revo-
lugdo Industrial eram macroscépicos, atingindo a sociedade como um
todo, além de serem autopropulsivos. A um invento se sucedia outro,
aos quais correspondia uma inovagio tecnolbgica que repercutia no
processo de produgdo, que por sua vez demandava uma nova forma de
organizagio do trabalho.

Desde o advento da maquina a vapor e do tear mecinico, verda-
deiros simbolos da Revolugdo Industrial, a sociedade niio podia mais
ser pensada senfo a partir do principio do movimento. Nada era esta-
vel, tudo se revolucionava a cada momento. O proéprio conhecimento,
como produto scio-histérico que é, estava avangando e impulsionava a
criag@o de novos inventos, o surgimento de novas técnicas, compativeis
com o estigio de desenvolvimento da sociedade, com o amadurecimento
de suas forgas produtivas. Assim, o perfodo que vai de 1775 a 1875
aproximadamente, ao longo do qual se desenvolveu esse conjunto de
transformagdes que se convencionou chamar de Revolugio Industrial,
sem duvida representa um momento crucial da histéria da humani-
dade. Pode ndo haver, como é sabido, consenso histérico sobre sua
periodizagdo, mas incontestavelmente ha um reconhecimento universal
dos seus efeitos sobre a estrutura da sociedade. Engels (1985: 11), no
vigor de seus vinte e quatro anos de idade, com entusiasmo juvenil
declarava que a ‘‘Revolugio Industrial transformou a sociedade bur-
guesa no seu conjunto”. Tal entusiasmo, porém, se nutria da seiva da
realidade, pois algo de muito importante havia se consumado com a
Revolugido Industrial: a fase mercantil do capitalismo havia sido supe-
rada. A Revolugio inangurava e consolidava, através de seu intento,
embora intermitente fluxo revolucionario, uma nova fase do capita-
lismo — o capitalismo industrial — que na verdade ja se insinuava
desde o terco final do século XVIII., A fase do capital industrial, que
teve inicio com o aparecimento das maquinas movidas por energia
nao-humana e néo-animal, demandava uma rapida recomposi¢io do
cendrio social, pois sua continuidade histérica depenrdia da consolida-
¢do do modo capitalista de producio, fundado essencialmente na com-
pra e venda da forga de trabalho. Era preciso, portanto, promover uma
rapida transi¢do da m#o-de-obra para um sistema assalariado. O capi-
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tal, como relagdio social de produgdo, tem como caracteristica a sua
condig@o de expandir valor. Constituindo fundamentalmente valol: em
movimento, tem um ciclo de vida que se desenrola de modo continuo
e repetido, através de operacdes de troca, produgiio e realizagdo. O
desenrolar desse ritualistico circuito, através do qual o capit:‘ll cumpre
sua vocagio de expandir valor, pressupde como requisito indispensavel
em sua fase industrial a constitui¢io de uma forga de trabalho assala-
riada e livre. Assim, para que tal circuito se complete, as relagées de
producio sio fundamentais, pois & em seu interior que o poss‘uldor do
dinheiro se transforma em capitalista e, personificando o capital, con-
suma a mercantilizagdo do trabalhador mediante a compra desua f(‘:nrca
de trabalho e sua sujei¢io ao dominio do capital. Produzindo capital,
através do produto de seu trabalho, o trabalhador permite que 0 pos-
suidor do dinheiro eoncentre cada vez mais capital em suas proprias
mios, excluindo de sua posse ele proprio, o produtor da mercadoria,
assim como o restante da populagio. De uma forma profundamente
antagdnica e contraditoria, o capitalista e o trabalhador, como personi-
ficactes de categorias econdmicas, se produzem, portantp, em uma
~mesma situa¢fo'?, que expressa e reproduz um trage distintivo do capi-
talismo em sua fase industrial: a mercantilizacio universal das rela-
¢Oes, pessoas e coisas, acentuando gravemente a fratura que separa as
classes sociais.

A marca da cisdio, da ruptura, da fragmentagfo propria do'sis~
tema capitalista vai presentificando-se de forma cada vez mais nitldq.,
a medida que avanga o processo de consolidagfo do capitalismo. Reali-
zando-se através de suas leis imanentes'® e inviolaveis, prescreve uma
marcha inexoravel, arrastando em sua esteira a pauperizagio da ex-
tensa camada da populagiio. HA uma crescente concentrgcao da pro-
priedade e dos meios de produgio nas mdos dos capita.hstas. 0 pro-
cesso de trabalho estid subordinado ao dominio do capital. Viver na

14 O excerto que segue permite que se apreenda a relevincia do significado dessa ques-
tio: “'Sendo o processo de produgido, ao mesmo tempo, de consumo t?a forga de tra-
balho pelo capitalista, o produto do trabalhador transforma-se cur&hnuamente n#o
sd em mercadoria, mas em capital, em valor que suga a forga criadora de vaigl:,
em meios de subsisténcia que compram pessoas, em meios de produgdio que utili-
zam produtores. O proprio trabalhador produz, por isso, constantemente riqueza
objetiva, mas sob a forma de capital, uma forga que lhe é estranha, o domina e
explora; e o capitalista produz constantemente a forga de tra.balhc!, mas sob a forma
de uma fonte subjetiva de valor, separada dos objetos sem os quais nfo se pode rea-
lizar, abstraia, existente apenas na individualidade do trabalhador; em suma, o
capitalista produz o trabalhador sob a forma de traba]hador' assalariado. 'Essa con-
di¢io constante, essa perpetuagiio do trabalhador, é a condigiio necesséria da pro-
dug#o capitalista’ (Marx, 1984, 1. 1, v. 2, 654-65),

15 Ao longo da obra classica de sua juventude, Engels (1985) em véarias Passagens se
refere as leis imanentes ao capitalismo: lei da concorréncia, da centralizagfio do ca-
pital, da crise periddica e da pauperizagio da massa.
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sociedade burguesa constituida significava viver sob o signo do capital,
sob a impositiva condi¢fio da venda da forga de trabalho.

As inovagdes tecnolégicas trazidas pela Revolugio Industrial,
aliadas a expansfo do mercado e ao incremento do processo de produ-
¢do, ampliaram consideravelmente, nessa fase inicial do século XIX,
a demanda de mio-de-obra. As mesmas circunstincias determinavam,
porém, a introdugio de expressivas altera¢des no processo de produ-
¢30. Impunham-lhe, desde o advento das maquinas, um carater cole-
tivo, diretamente subordinado 4 divisdo social do trabalho'®, uma das
principais estratégias através das quais se concretizam as relagdes de
alienagdo e antagonismo incrustadas no cerne do capitalismo. Assu-
mindo formas cada vez mais complexas, levava o trabalhador ao isola-
mento na execugéo de fungdes cujos nexos com o processo global de
produg@o nunca lhe eram esciarecidos. Submetido ao controle e ao
mando do dono do capital, o trabalhador sofria dupla violéncia: além
de separado de sua for¢a de trabalho, era reduzido a condi¢io de mero
acessorio da miquina. Seu contato fundamental nio se dava mais com
0s outros seres humanos, mas com a maquina, a cujos desejos precisava
subordinar a sua vontade e a cujo ritmo devia responder com sua acio.
O tempo passa a ser a medida de todas as coisas, porém j4 n#o tem
mais a duragio concreta da atividade criativa; é um tempo espaciali-
zado, do qual se deve tirar todo proveito em termos de produgio, O
homem transforma-se, assim, em um escravo do tempo, submetido a
leis abstratas e dominado pelo mundo das coisas!’.

Ao final do século XVIII, e predominantemente na primeira me-
tade do século XIX, com a Revolugéo Industrial na Europa, em espe-
cial na Inglaterra, j4 em fase de plena execucio e maturidade, o mer-
cado de trabalho encontrava-se também em um momento de expansio,
demandando um grande nimero de bragos operérios., A base da pira-
mide demografica da classe operaria havia se ampliado consideravel-
mente ao longo do século XVIII, ndo s6 pelo crescimento natural da

16 A reflexdo sobre a questfo da divisdo social do trabalho esti presente em vérios ma-
mentos da obra de Marx, que a situava como uma condigfio necesséria do regime
capitalista, como a expressio das relagdes de alienagio e antagonismo que estio na
base dele. No livro I de O capital (v. 1, p. 102) ha importantes apontamentos sobre
a temética, em que Marx acentua a condiglo de alienagiio associada a esse processo
social, definindo-o como “a totalidade das formas heterogéneas de trabalho 1itil, que
diferem em ordem, espécie e variedade’.

17 *'Os homens se apagam perante o trabalho: o péndulo do reldgio tornou-se a medida
exata da atividade relativa de dois operarios, como o é da velocidade de duas loco-
motivas. Ent#o, j4 ndo se diz que uma hora (de trabalho) de um homem vale uma
hora de outro homem, mas antes que um homem por uma hora vale uma hora de
outro homem por uma hora, O tempo € tudo; o homem j4 ndo é nada; é, quando
muito, a carcaga do tempo, A questiio j4 nfio é de qualidade. S6 a quantidade de-
cide tudo: hora a hora, dia a dia.” (Cf. Marx, 1976: 43-44.)
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populagdo mas também pela proletarizagio de pequenos produtores e
artesdos. A taxa de natalidade, durante a primeira metade do sé-
culo XIX, mantinha-se em alta, enquanto a de mortalidade, que come-
¢ara a decrescer ao final do século XVIII, conservava-se em nivel mais
baixo. Assim, enquanto os capitalistas expandiam seu capital, os tra-
balhadores expandiam a populagéo, reproduzindo-se em escala cres-
cente.

Durante o periodo dureo da Revolug¢do Industrial, aproximada-
mente entre 1850 e 1870, e que sucedeu a alguns periodos de crises
intermitentes no inicio do século, a ascensdo do capitalismo foi notavel
em toda a Europa Ocidental, correspondendo ao momento de. matu-
ragdo plena e consolida¢do do capitalismo industrial, pre:dommante-
mente na Inglaterra. Nas décadas precedentes, em especial entre 08
anos de 1840 e 1850, a construgio ferroviaria, absorvendo um grande
volume de capital, ocupara uma posigdo de fundamental importincia
no desenvolvimento econdmico do periodo. A era do ferro, ou era ferro-
vidria, como foi denominada pelos estudiosos da sociedade, absorvia
um grande contingente de mio-de-obra e como retorno trazia a expan-
sdo do capital,-Tal surto de desenvolvimento, que antecedia o periodo
considerado de maior progresso capitalista, conhecido por isso como
periodo dureo da Revolugdo Industrial, atraiu para a Inglaterra, entre
1835 e 1850, cerca de um milh#o e quinhentos mil irlandqses, massa-
crados pela fome e pela barbérie inglesa. Tudo parecia 1mpregnad‘0
pelo signo da mercantilizago, o capitalismo evoluia em es_cala conti-
nental e depois mundial, proporcionando um avango macigo da eco-
nomia e tornando irreversivel a revolugio na produgio industrial.
O mercado crescia sem cessar e se expandia, ultrapassando as bar-
reiras locais, superando as fronteiras geograficas; a produgédo indus-
trial aumentava, o comércio se tornava cada vez mais intenso, }‘anvol-
vendo até, no caso da Inglaterra, investimentos no exterior realizados
através de empréstimos, especialmente a governos. A e)fpansﬁo da Re-
volugdo Industrial fez surgir um novo complexo econdmico, bas:e‘fldo na
produc¢io mercantil e na troca. Até mesmo o espago geograflc-:?’ ff)l
envolvido por esse turbilhfio de mudancas. A concentragio fgnd}&rm
se tornou uma condi¢io necessaria para a expansdo do capitalismo
industrial. Da mesma forma que a produgdo estava concentrada nas
grandes unidades fabris, nas modernas inddstrias, era precziso concen-
trar também a populagio operdria, mantendo-a em condi¢es de ser
acionada a qualquer momento, desde que o ritmo da producﬁg ou a
demanda de m#o-de-obra assim o exigissem. O surgimento das cidades
industriais imp&s uma nova fisionomia ao contexto social, pas§an(.:lo a
propria urbanizagio a ser uma variavel da industriiliz.:agio caplt?.ll.sta‘
As precarias vilas operarias, construidas com freqﬁeanaAeIr} locais ina-
dequados 4 qualidade de vida, porém amoldadas %5 exigéncias do capi-
tal, correspondiam as grandes construg¢Oes arquitetdnicas, que como
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verdadeiros simbolos da burguesia invadiam os espagos geogréaficos,
dando-lhes uma nova conformac@o'®, A emergéncia das cidades res-
pondia, assim, as exigéncias do capital, que impunha uma ocupagio
diferenciada do solo social, definida essencialmente a partir da posse
privada de bens. As transformagdes trazidas pela Revolugio Industrial
ndo ficavam, portanto, circunscritas aos limites da produgio indus-
trial. Era a sociedade como um todo- que ganhava uma nova ordem
social, polarizando-se cada vez mais radicalmente em duas grandes
classes — a burguesia e o proletariado —, cujas vidas se desenrolavam
sob o signo da contradigdo e do antagonismo.

Essa grande fratura da sociedade se expressava através das mul-
tiplas fragmentacbes que lhe sio caracteristicas: a divisdo da sociedade
em classes, a divisdo social do trabalho, a desigual distribui¢do das ati-
vidades e do produto das mesmas, caracteristicas estas que se acen-
tuavam marcantemente, 4 medida que o capitalismo se consolidava.

Fortalecida em seu poder, por ser a detentora do capital e dos
meios de produgdo, a burguesia unia-se na busca da consolidagéo da
ordem burguesa, do regime capitalista. Seu interesse pelo proletariado
era inteiramente esvaziado de qualquer sentido humano, pois aos seus
olhos o operério era apenas e tdo-somente for¢a de trabalho, uma mer-
padoria como qualquer outra, da qual necessitava para expandir seu
,cal_Jita_.l. Assim, ao longo da primeira metade do século XIX, o capi-
talismo avangou em sua marcha expansionista, instaurando concomi-
tantemente um processo de continua desvalorizacio do ser humano.
A valorizagdo do mundo das coisas correspondeu a desvaloriza¢io do
mundo do homem. A for¢a da vida, criadora de valores humanos, foi
tragada pela mercadoria, simbolo do capital. O préprio movimento da
vida humana foi substituido pelo movimento da mercadoria no mer-
cado: & medida que esta se tornava valor, o0 homem se tornava merca-
doria; as relagdes entre as pessoas jA nio eram mais humanas, mas re-
lagbes entre coisas. O principio geral da mercantilizagdo e do lucro,
que rege o sistema capitalista, estendia-se por toda a sociedade bur-
guesa constituida, penetrando fundo na esséncia das relacdes sociais e
tornando, a cada momento, mais dificil a sobrevivéncia do trabalhador
e de sua familia.

O brilho fulgurante do progresso capitalista da Europa Ocidental
ao longo do gquartel de séceulo que vai de 1850 a 1875, que enchia de
entusiasmo os donos do capital, ocultava uma dura realidade: seu cres-
cimento se fizera 4 custa da exploragéio da classe trabzﬁhadora, cujo
processo de pauperizagio caminhara com a mesma intensidade em que

18 A pmpric‘dade privada é tipicamente uma expressao fisica da diferenciacfo das clas-
ses, da alienagdo da burguesia, peis “aliena niio s6 a individualidade dos homens,
mas também das coisas’ (cf. Marx e Engels, 1984: 31).
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se dera a concentragio da riqueza nas mios da burguesia. Porém,
““a natureza nio produz, de um lado, possuidores de dinheiro ou de
mercadorias e, de outro, meros possuidores das proprias forgas de tra-
balho. Esta relagdo nZo tem sua origem na natureza, nem é mesmo
uma relagio social comum a todos os periodos historicos” (Marx, 1982,
1.1, v. 1: 189).

Tratava-se, portanto, de uma situagdo que trazia a marca da
transitoriedade e que nfo podia ser aceita passivamente. E, assim, nio
foi serenamente que o trabalhador assistiu A ascensio do capitalismo e
4 sujei¢do de sua vida ao dominio do capital.

Ha registros histéricos muito antigos e fidedignos que evidenciam
que o protesto e a recusa ao massacre imposto pelo capitalismo estéo
presentes desde sua fase de acumulagfio primitiva. Manifestando-se de
diferentes formas e expressando os varios patamares do processo orga-
nizativo da classe trabalhadora, o protesto operario pode ser encon-
trado desde as décadas iniciais do século XIX, em especial na Ingla-
terra, onde o proletariade ji era um segmento estivel da populagio,
a essa altura. Ndo casualmente, portanto, a Inglaterra foi o bergo do
movimento operario e os trabalhadores fabris os seus grandes herdis
andnimos. Denominados por Engels (1985: 31) de “*filhos mais velhos
da Revolugdo Industrial”’, na verdade foram por ela engendrados, razio
pela qual expressam, “‘desde o principio até os nossos dias, o nicleo do
movimento operario’”’. Caminhando em rota paralela ao desenvolvi-
mento do proprio sistema capitalista, o protesto, a recusa e a resisténcia
operéria expressavam as relagdes antagonicas entre as classes, de forma
cada vez.mais evidente. Num verdadeiro movimento de contrérios, bur-
guesia e proletariado moviam-se incompativelmente no cenario social,
lutando por objetivos opostos, o que determinava um grau de tensio
permanente na sociedade. A reproduciio das relagtes sociais tornava-se
a reproduc¢io da dominagdo, a reprodugio ampliada do dominio de
classe.

As primeiras formas de oposi¢io dos trabalhadores a essa dura
realidade expressaram-se na resisténcia, dirigindo-se niio diretamente
ao opressor, ao explorador, mas ao instrumento da exploragéo, ao sim-
bolo da opresséo: a maquina., Introduzida crescentemente na produgio
industrial, a maquina alterava de forma irreversivel o processo social
de trabalho, exigindo do trabalhador longas ¢ penosas jornadas, atra-
vés das quais o capitalista procurava auferir os lucros maximos de seu
investimento,, Por nio demandar um grande aprendizado anterior e
nem mesmo o dispéndio de forgas fisicas especiais, a indastria capita-
lista trouxe para a fabrica mulheres, jovens e criangas, o que implicava
graves repercussdes para a personalidade desses jovens trabalhadores
e para a estrutura de sua vida familiar.
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A vitéria da maquina significava a derrota do trabalhador; para
nao ser derrotado, era preciso destrui-la, bem como a fabrica que a
abrigava. As primeiras revoltas contra as maquinas ocorreram na Eu-
ropa, ao final do século XVII, o que levou as autoridades a proibir o
seu uso durante um certo periodo para que se arrefecessem os Animos
dos trabalhadores. Porém, as possibilidades de expansdo do capital
trazidas pelo uso das maquinas deixavam alucinados os capitalistas,
que paulatinamente foram conseguindo das autoridades liberag#o para
seu uso. Em 1758, as primeiras maquinas de aparar 13 foram destrui-
das pelos operarios ingleses. Em 1765, logo apés a liberag#io do uso das
méquinas na Saxdnia, houve também manifesta¢des locais. Tentando
impedir a continuidade de tais manifestagSes, em 1769 o Parlamento
Britanico promulgou um decreto estabelecendo a pena de morte como
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punigio pela d

peia Gestruicdo das mAaquinas e fabricas. Cerceados pela se-
vera legislacio parlamentar, os operarios pbassaram a recorrer a peti-
¢Oes subscritas por grande niimero de trabalhadores, mediante as quais
exigiam do Parlamento a proibi¢do do uso das maquinas. Diante da
auséncia de respostas a seus pedidos, viram-se compelidos a recorrer a
estratégias mais ostensivas, incluindo manifestacdes de massa, que
iriam constituir titica privilegiada, do movimento dos trabalhadores
nas décadas iniciais do século XX, fundado j4 em novas bases de luta.

Em sua fase inicial, correspondente aos primeiros fluxos expan-
sionistas da Revolugio Industrial e da ascens3o do capitalismo, a re-
volta dos trabalhadores era contra a submissdo da vida humana aos
interesses do capital, contra a humilhag¢go cotidiana que os capitalistas
lhes impunham, transformando-os em mera condicdo de expansio de
seu capital e violentando a sua dignidade de ser humano, cuja for¢a de
trabalho era comprada a precos cada vez mais degradantes. Assim, as
manifesta¢des de revolta dos trabalhadores eram impulsionadas pelo
incremento da violéncia e da exploragdo que os capitalistas contra eles
cometiam, transformando a sua existéncia em uma luta continua e
desigual pela sobrevivéncia.

Hé uma crescente onda de manifestagdes, sobretudo ao longo das
primeiras décadas do século XIX, o que levou o Governo da Restau-
ragdo Inglesa a reagir com o recrudescimento ‘da puni¢ido maxima aos
“revoltosos”, restaurando a pena de morte pela destruicdo das maqui-
nas. Unidos em um movimento que tinha por objetivo central a des-
trui¢do das maquinas e revoltados com o rigor das medidas adotadas
pelas autoridades, os trabalhadores intensificaram seus ataques. O
movimento, que em alusio a um de seus lideres, o trabalhador William
Ludd, recebera o nome de luddismo ou movimento luddita, se estendeu
de forma anarquica por todos os distritos manufatureiros ingleses,
sobretudo durante os primeiros quinze anos do século XIX. Valendo-se
de taticas politicamente pouco eficazes, em vez de se voltarem contra
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a “forma social em que eram explorados” {Mar:_(, 1982, 1. 1,_ v. 1: 491),
os trabalhadores voltaram-se contra as méqulnas: d}e:sfrumdwas em
grande niimero, o que exacerbou a ira Fle seus proprietarios. Inst?.urou-
se uma época de verdadeiro terror, pois até mesmo para a.fel:norlzar (;)z
trabalhadores as autoridades inglesas se va.llarr_l.de estratégias Z ca
momento mais severas, ndo hesitando em se utllllzar’da pena m 1;?1:3,
como ocorreu em York, em 1813, quando dCZOIt(.) lideres trabalhis gs
foram sumariamente executados, o que determmfou um reﬂuxot o
movimento. A desigualdade das forcas dos competidores levou os ra-
balhadores a recuar da contenda, porém o avango da exploracﬁ? capi-
talista determinou imperativamente o seu retornq e, 0 que é nfuals
importante, levou também 4 amplia¢do de suas mamfestacégs pil.ira odrz
do cenério londrino. Em 1831, em Lyon,_na Franga, os teceldes S(::lge‘
destruiram impulsivamente suas méqumas: Em }844, 0s dla lestlfz;
que ja em 1792 e 1794 haviam ensaiado manifestacdes d_e revolta ;:E?am
as opressivas condi¢Ges de trabalho a que eram subme'tld'os, 1:1\&; .
também contra as maquinas. Foram duramente i’eHl‘lmldOS pe iats rde
pas, que esmagaram a revolta com sangue. Na Bo€mia, nos distritos o
Leitmeritz e de Praga, no mesmo ano os‘trabalhadores tomaram de
assalto as fibricas e destruiram as méqu_lnas, senfiol punidos severa-
mente. O rigor da repressio e a perda d_e v1dasi operarias levaram-r’m:.s a
refletir sobre os objetivos de suas manlfeste},coes e sobre as estrateigzais
em uso, as quais, marcadas pelo espontan‘ermo e pela falta d((ei pr;j:c
pios organizativos, estavam dirigindo munig¢#o para o alvo erra o.Len
tamente os trabalhadores comegaram a percember que 08 se;s }'eals:,
opressores eram os donos dos meios de produg¢ido e ndo a.fAm _quclln:fls,
elas eram apenas o seu instrumento. A tomada de consciéncia e‘.s;a.
realidade fez com que os trabalhadores bu§cassem algum contelfscj
organizativo para suas manifestagdes, as quais pressupunham .nec;as.tar
riamente uma ‘organizacio deles prép_:r}os. Para tanto era preciso 1‘15 313
pela revogac¢io de um antigo dispositivo legal, promulgado em -
pela rainha Elisabeth e revigorado em 1731 pelo. Sacro Imperlodl
mano, através do qual se proibia o direito de associa¢iio aos apren 1?35
de oficios; que existiam em quase todz_a a E_u_ropz% na}quele momenbs;
Tolhendo a liberdade de associagéo, o dispositivo mgmf.lcavz;l g1;181\re‘0 >
taculo para a unido dos trabalhadoregs. Algumas tentativas de 1.mm;1
seus nefastos efeitos haviam se registrado ao Ion'go do te:-mp(},hen re
estas situava-se a alternativa utilizada pelo sapateiro londnn((ij T Sonﬂtaf
Hardy, que em 1792 fundou em Lomlzlres a primeira seFle as toc1§n
dades Correspondentes, voltadas para 'mteresses corporativos e in egrn_
das por operarios e aprendizes de oficios. Baseand(?-st_‘, nos ens}:name
tos de Thomas Paine, contidos em sua obra Os direitos «Ei’o:: oﬁmens,
publicada em 1791, tal Sociedade considerava natural o direito assg-
ciagfio. Espalhando-se por toda a Inglaterra e congregando umbgran f.:
niimero de associados, essas Sociedades foram toleradas pela burgue
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sia, uma vez que sua a¢lio nio envolvia 4 prética politica como tal. O
agravamento do quadro politico, em decorréncia dos conflitos entre
Franga e Inglaterra, levou, porém, i edi¢do dos Atos Combinados de
1799 e 1800, através dos quais se proibia rigorosamente a criagio de
associagdes sindicais de qualquer natureza. Os ideais libertarios, des-
pertados principalmente pela Revolugao Francesa, consistiram em sig-
nificativa base para a organizacdo dos trabalhadores, sensibilizando-os
ndo sb para a importincia dos direitos humanos mas também da soli-
dariedade e da coopera¢io tanto entre os trabalhadores como entre as
na¢oes. A contribuigio politica da Revolu¢do Francesa foi, portanto,
relevante para que os operarios ingleses perseverassem em suas lutas,
concentrando-as na busca de liberdade de associagdo. A essa altura,
final da primeira década de 1800 e inicio da segunda, ja se podia reco-
nhecer uma certa identidade de classe entre os trabalhadores, cons-
truida a partir de interesses comuns e apoiada em sua consciéncia so-
cial. As proprias condi¢des de dominag@o que os capitalistas impu-
nham aos operarios acabavam por constituir elementos estimuladores
do desenvolvimento de sua con$ciéncia que como categoria historica e
social se institui a cada momento. Assim, no mesmo movimento contra-
ditorio em que o capital e o trabalho assalariado se criavam e se recria-
vam continuamente, produzia-se também a consciéncia como uma rea-
lidade eminentemente dinfimica, que segundo as palavras de Lenin
(1963: 206) “nio sé reflete 0 mundo objetivo, mas também o cria’.
A condi¢Zo de classe, um dos mais importantes determinantes da cons-
ciéncia das pessoas e grupos sociais, aliada as condi¢des peculiares de
trabalho e de existéncia social, levava os operarios a caminhar no pro-
cesso de construgio de sua identidade de classe, unindo-os em torno de
fins comuns. Dentre tais fins, a conquista da liberdade de associagio
destacava-se como uma luta essencial, na qual concentravam muitos de
seus esforgos. ;

Havia nesse momento duas tendéncias que orientavam a organi-
zagdo dos-trabalhadores: a cooperativista e a sindical propriamente
dita. Na luta pela reconquista do direito politico de livre associagio,
os adeptos de ambas as tendéncias se uniram, logrando, em 1819, rea-
lizar uma manifestago de massa em Manchester, cidade inglesa que
era um verdadeiro simbolo da industrializa¢io capitalista. Em 1824
conseguiram finalmente, a duras penas, que o Parlamento aprovasse
uma lei através da qual ficavam anulados todos os textos legais ante-
riores que impediam a associac¢do dos trabalhadores para quaisquer
fins. Tal direito, que anteriormente s pertencia a aristocracia e 4 bur-
guesia, foi estendido aos trabalhadores a partir de entfio. Suas associa-
¢oes, que em face das circunstincias viviam na clandestinidade, pude-
ram vir 4 luz livremente. Além das ja existentes, outras foram criadas,
ampliando-se a base associativa do movimento dos trabalhadores. Ali-
mentando-se das propostas tedricas do socialista Robert Owens (1771-
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1858), o lider trabalhista John Doherty fundou em 1829 o .Sirldlcato
Geral dos Teceldes, e em 1830, em Londres, surgiu a As§oc1a5aq Na-
cional de Protegdo ao Trabalho. Em 1833, ainda sob.a influéncia de
Owens, foi formulado um plano de criagao de um Sinc.hca'to Geral, que
procurava fundir as tendéncias cooperativistas e s’in’dacallstas em uma
perspectiva socialista. Finalmente, através‘ de multlpla_ls negociagdes,
em 1834 foi fundado o Sindicato Geral Nacional Consolgdado —‘Tr‘ade
Union —, marcando uma importante conquist?x do movnrpe_nto smdx(_.‘a—
lista inglés. Seus grandes objetivos eram: ‘“‘fixar o salario, negociar
en masse, enquanto forga, com os patroes, ’regulamentar oS salafzg)s
em fungio dos beneficios do patrio, aumenta-lo no momenE? propicio
e manté-lo ao mesmo nivel para cada ramo de trabalho” (Engels,

1985: 244).

A historia dessa Associagio caminhou por um fluxo b_astante
irregular, pois nio tendo contado com o apoio nem (fas autondades,‘
que com freqiiéncia determinavam a prisdo de seus lideres, nem cl(?.s
CMPresarios, que negavam emprego aos seus membros, acabou por se
esvaziar rapidamente, e com ela a influéncia de Robert Owens no movi-
mento trabalhista inglés.

As questdes sociais mais amp].as,_ ao lado das sind%cais, volta'ram
a preocupar a classe trabalhadora, pois em 1832, através da Carta da
Reforma, o Parlamento havia mais uma vez beneficiado as (_:lasses
altas, restringindo os direitos politicos dos trabalhadhores. Transitando
para uma nova fase, na qual o ideario da Revolugdo Francesa e dgs
direitos sociais voltavam a ocupar posi¢io de dcs‘laque, centraram-se
na reflexfio sobre as bases de sua politica associa‘twa. Um_a nova asso-
ciagdo, de maior porte e de natureza democratica, surgiu em 1836,
denominando-se Associa¢io Geral dos Trabalhadores de Londres.
Nesse momento, a situagao dos trabalhadores era l?astante tensa na
Inglaterra. Prosseguindo em sua march_a expansionista, e como que
possuido por suas leis imanentes, o capltaiism_o se n?x;?andla, for?alf?—
cendo-se na livre concorréncia e produzindo cnses_cmclicas, que 50 vi-
nham a incrementar a pobreza e os problemas sociais dela decorrentes.

Paralisacido das atividades e greves tornaram-se freqﬂfentes, em-
bora nem sempre atingissem os objetivos visadols,'em_ geral situados r{m
plano de reivindicagdes trabalhistas, como salario, jornada de traba-
Iho, instalagdes adequadas e outras da mesma natureza. O resu!ta(?o
mais importante dessas manifestagdes era o avango que pr_oporcméw:
vam ao processo organizativo dos trabalh_adgres. Como o afirmava En-
gels, eram *‘a escola de guerra dos operarios™ (Engels, 1985: 253).

Em 8 de maio de 1838, a Associagdo Geral dc_)s .Trabalhadores
de Londres, através de uma comissao liderada por William Lovett, re-
digiu um importante documento, denominado Carta do Povo, no qual
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flrmavajss‘xa condi¢@io de oposi¢fio A burguesia. Reclamando uma base
democritica para a Cimara dos Comuns, tal carta, de natureza mniti-

dament_e politica, estabelecia os seis grandes objetivos buscados pela
classe trabalhadora:

” ; :
site ,_l' sufrdgio universal para todos os homens adultos, sfos de espirito
e nédo condenados por crime;

® 2. renovac¢io anual do Parlamento;

® 3. fixagdo de uma remuneracio parlamentar, a fim de que os candi-
datos sem recursos possam igualmente exercer um mandato;

° '4. elei¢des por escrutinio secreto, a fim de evitar a corrupeio e a inti-
midag¢io pela burguesia;

e 5. circunscri¢des eleitorais iguais, a fim de assegurar representagdes

a{litativac-
waldiliVas,

z?.bf}!lcao da disposi¢fio, agora j4 meramente nominal, que reserva
a elegibilidade exclusivamente aos proprietarios de terras no valor de
pelo menos 300 libras esterlinas, de modo que cada eleitor seja a partir
de agora elegivel” (Engels, 1985: 257).

o
e |
L]

i O impulso trazido pelo Cartismo, como ficou conhecido esse mo-
vimento que lutava pela aprovagio da Carta do Povo, foi muito signi-
ficativo, impondo um novo ritmo para as manifestagdes dos trabalha-
dores sobretudo a partir de 1839, perfodo marcado por crise comercial
e de desemprego. A oposi¢io 4 burguesia tornou-se mais organizada;
com}o}ocus do capitalismo constituido, as cidades passaram a ser c’)
cenario d.e luta entre a burguesia e o proletariado. A classe trabalha-
dora, mais unida em torno de seus objetivos comuns, avangara em sua
nr}a_rcha‘erganizativa. Seus movimentos estendiam-se através de estra-
tegi_as diversificadas, especialmente de massa, ¢ dotadas de maior com-
batividade. O exemplo classico desse periodo & a greve geral de agosto
de 1_842 na Inglaterra, reunindo varios distritos industriais. Os cartistas
haviam conseguido mais de trés milhdes de assinaturas para sua Carta
do Povo, o que demonstrava o vigor do movimento, que tinha também
como expressiva bandeira de luta a questfio da jornada de trabalho
de dez horas. O Parlamento, temendo as manifestacdes, acabdqu por
adotar uma politica mais branda, fazendo importantes concessdes de
natureza socio-politica, ao longo dos cinco anos que se sucederam A
greve geral de 1842. Dentre estas, merecem referéncia: a lej da mine-
ragdo, a aboli¢do dos impostos de importa¢do do trigo e, finalmente
em 1847, a tdo almejada lei que fixava a jornada de trabalho em dez,
horas. As manifesta¢des de resisténcia dos operarios na Inglaterra, epi-
centro da Revolugdo Industrial ¢ do capitalismo constituido ha’viam
avancado desde as décadas iniciais do século até o final de sua ,primeira
metade, quando atingem uma de suas mais importantes vitérias com a
aprovagio da lei das dez horas. Porém, na organizagdo interna e no
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amadurecimento de estratégias politicas, de lutas coletivas, havia um
longo caminho a ser percorrido. A fase sindical do movimento traba-
lhista inglés trazia ainda bem presente a marca do espontaneismo e da
acdo impulsiva, o que dificultava a coesdo em torno dos fins, sobre os
quais nem sempre havia uma prefiguragfo clara. O préprio movimento
cartista, que vivera momentos de apogeu, entrou num marcante decli-
nio ap6s as fracassadas demonstragdes de massa de abril de 1848 moti-
vadas por crise salarial e de emprego. A classe trabalhadora nesse mo-
mento era bastante numerosa, o que mantinha a burguesia preocupada
com suas manifestagdes coletivas. Sem dilvida, a caminhada histérica
dos trabalhadores havia produzido importantes resultados, entre os
quais devem ser destacados por sua relevancia:

wRe ot

e 1. o trAnsito de Cﬁﬂdicﬁﬁ de classe para a COnsd
tava em curso na classe trabalhadora, levando-a a discerni
clareza a natureza de seu papel revolucionério;

e 7. a importincia da construcio de aliancas, inclusive extraclasses,
para consecu¢do dos objetivos buscados pelos trabalhadores, havia fi-
cado clara até a evidéncia;

® 3. a essa altura, o dominio do capital sobre o trabalho ji era aber-
tamente contestado e repudiado pelos trabalhadores;

® 4, os trabalhadores tinham consciéncia de que, através de suas ma-
nifesta¢des, podiam pressionar tanto a burguesia quanto o poder pu-
blico para atingir seus objetivos.

Alacoa mara o ~roneniganeia de o
AL A Ww W

e
com mais

Assim, ndo obstante o final da primeira metade do século XIX
tenha encontrado o movimento dos trabalhadores ingleses em acen-
tuado refluxo, isso néo podia ser interpretado como seu fim, mas ape-
nas como um momento de sua trajetoria, Ao lado das circunstincias
internas que constituiam fatores explicativos para tal refluxo, havia
uma conjuntura histérica continental de alto significado. A Europa era
varrida nesse momento por uma onda revolucionaria. A crise financeira
e comercial de 1847 havia recrudescido o espirito de luta, que parecia
pairar sobre o continente. Na Italia, o ano de 1847 iniciou-se com mani-
festacBes dos trabalhadores, verdadeiras rebelides que congregavam
um grande nimero de participantes. O movimento trabalhista europeu
estava entrando em uma nova fase, nesse final de década na qual ja nio
era mais possivel deixar de reconhecer o cariter de luta de classes pre-
sente em suas manifestagcdes. Mais do que formas de resisténcia, as
manifestacdes vinham progressivamente constituindo estratégias de
dissolu¢io da sociedade de classes produzida pelo capitalismo,

Se até entio a Inglaterra havia ocupado o centro desse cenario de
lutas entre burguesia e proletariado, a partir do esvaziamento dos movi-
mentos luddita e cartista e da crise econdmica de 1847, o eixo dos acon
tecimentos s6cio-politicos se deslocara para a Franga,
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o _Palco, no século XVIII, de eventos da maior importancia para a
histéria da humanidade, a Franca do século XIX ocupou também um
papel dos mais significativos, pois 0s acontecimentos politicos que ai se
deram determinaram novos fluxos histéricos nio sé para ela propria
mas para todo o continente. }

Na Revolugéo de 24 de fevereiro de 1848, que produzira a queda
de Louis Philipe e a proclamagio da Repiblica, o proletariado lutara
lado a lado com a burguesia republicana, tendo em vista a derrubada
do reinado burgués. A vitéria obtida encheu de entusiasmo a classe
‘trabalhadora, alimentando-a com a esperanga de que a Monarquia de
Julho, como era conhecido o reinado de Louis Philipe em alusio a
R’e\{olllcﬁo de julho de 1830 que o instituira, havia sido afastada do ce-
nario. Em seu lugar despontava agora a nova Reptblica social. pela
qu‘ai lutara nas ruas. O periodo que se sucedeu as jérnadéé Ele_feverzé;rg
d?mou claro, porém, que as principais bandeiras de luta da Revolu-
¢do' estavam caindo por terra. Uma onda reacionaria surpreendeu
todos aqueles que lutaram pela Republica. A Assembléia Nacional reu-
m?la em Paris, em 4 de maio de 1848, praticamente esvaziara o con-
lf:udo c}a Revolugido, transformando a Repiblica na expressdo de obje-
tivos e Interesses burgueses e mantendo os antigos privilégios de aristo-
cracia financeira. A 15 de maio de 1848, revoltados com o grande en-
godo em que se transformara a vitoriosa Revolucio de Fevereiro. os
trz_ibalhadores invadiram o local onde se realizava a Assembléia Cor;sti-
tu'lr}te. declarando-a dissolvida e apresentando um Governo Revolucio-
nario, que a partir de entdo assumiria a dire¢io da Nacgdo. Acionada
a Guarda Nacional agiu e dispersou os manifestantes, entre os quais sé
encontrava o lider politico Louis Blanqui, que gozava de grande pres-
tigio entre o operariado francés.

T_al derrota, acrescida da prisiio de importantes lideres politicos
dp movimento operario, ao contrario do que era esperado pela burgue-
sia, _].cvou 0s trabalhadores a redobrar suas energias. E foi assim que
reagiram as decisOes da Assembléia Constituinte, que deixavam claro
que o governo da Franga seria um governo burgués, do qual, evidente-
mente, o proletariado estava afastado e excluido. '

E\m 23 de junho de 1848, a classe trabalhadora saiu impulsiva-
mente as ruas em um movimento como jamais se vira e que nas pala-
vras de Marx (1987: 25) “foi a primeira grande guerra civil da histdria
entre o proletariado e a burguesia”’.

19 "0 upjctivo inicial das jornadas de fevereiro era uma reforma eleitoral, pela ﬁual
deveria alargar o c1rculoldos privilegiados politicos dentro da propria classe possui-
dora e derrubar a dominagic exclusiva da aristocracia financeira,” (Cf. Marx

:

1987: 23.)
L

50 i

Nesse movimento insurrecional que durou até 26 de junho de
1848, os trabalhadores foram massacrados pelos guardas da Republica
que haviam ajudado a proclamar. Para esvaziar ainda mais o movi-
mento, as autoridades determinaram a deportagdo, sem julgamento,
de um grande nimero de trabalhadores, entre os quais consideravam
estar os seus lideres. A burguesia européia, unindo-se a francesa, nao
tardou em aprovar o massacre cometido pelo general Cavaignac, res-
ponsével pelas tropas que dominaram os trabalhadores. Do movimento
insurrecional de junho de 1848 a burguesia francesa colhia um impor-
tante dividendo politico, que se expressava pela alianga da burguesia
européia constituida contra a classe trabalhadora.

O vigor do massacre e a perda de muitos de seus lideres fizeram
com que os trabalhadores se afastassem temporariamente da luta revo-
lucionaria. Ao avanco da burguesia correspondeu o refluxo do prole-
tariado. A causa operaria continuava, porém, a uni-los em suas asso-
cia¢des, colocadas na clandestinidade, em face das circunstincias. No
ano que antecedeu a insurreigio de junho de 1848 e que correspondeu a
um verdadeiro surto no desenvolvimento do movimento trabalhista eu-
ropeu, os trabalhadores haviam conseguido fundar em Londres, em
meados de 1847, uma associagio operaria internacional denominada
Liga dos Comunistas. O programa da associa¢io, a convite de seus
participantes, foi redigido por Marx e Engels, que acompanhavam de
perto o movimento trabalhista europeu. Tal programa, sob a denomi-
nacio de Manifesto do Partido Comunista, foi publicado em fevereiro
de 1848, anteriormente ainda a eclosio da Revolugio, demonstrando
bem o vigor do movimento operario e a esperanga, que nele se concen-
trava, de transformacio revolucionaria da sociedade. As derrotas sofri-
das determinavam, porém, a busca de novas estratégias de luta.

O periodo p6s-1848 configurou um momento de expansio da eco-
nomia capitalista em escala mundial, ao qual correspondeu um certo
arrefecimento das manifestagdes dos trabalhadores em toda a Europa,
fortalecendo-se, em conseqiiéncia, o poder burgués.

A década de 1850, sob uma calma aparente, ocultava uma verda-
deira onda de turbuléncia que viria a tona por toda a Europa nos anos
seguintes e que seria a nota caracteristica de todo esse perfodo em que o
capitalismo estava firmando-se como um novo regime econémico, como
uma nova ordem social.

A febre do progresso, alastrando-se, tomou conta do mundo,
movendo-o praticamente em uma dnica dire¢do: a expansio do capital.

A euforia do desenvolvimento capitalista impediu que a classe
dominante tivesse uma real dimensao das fissuras que estavam produ-
zindo-se no interior do préprio regime. O medo do comunismo, que to-
mara conta da burguesia no revolucionario ano de 1848, era substituido
por uma forte crenga na irreversibilidade do regime capitalista.
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Se naquele momento havia como que um espectro do comunismo
ass.ustando a burguesia, a prépria expansdo do capitalismo, que carac-
terizou as duas décadas seguintes, encarregou-se de afasta-lo, embora
sem conseguir exorciza-lo plenamente, pois o medo da recorréncia da
onda revolucionéria de 1848 acompanhou a burguesia por muito tempo.

Porém, assim como a ‘““‘primavera dos povos”, como é conhecido
aquele momento revolucionério, produziu na Franca a proclamagfo da
Repﬁblica em fevereiro de 1848 e a insurreicio dos trabalhadores em
junho do mesmo ano, além de varias manifesta¢des em outros paises
europeus contra a exploragéo do capitalismo, este, em sua onda expan-
sionista, havia mudado a estrutura da sociedade.

Exatamente nessa mudanga radical é que estava a raiz do pro-
blema. Na ascensio do capitalismo se escondia o seu colapso; na sua
extraordiniria trajetoria até os anos iniciais de 1870 gestava-se a Grande
Depressdo, verdadeiro simbolo da histéria da humanidade, esten-
dendo-se por volta de 1873 até 1896, interrompida por pequenos surtos
de crescimento, porém manifestando-se organicamente até a década
de 1930, quando surge o capitalismo monopolista.

O signo da contradigdo, do antagonismo e da desigualdade, en-
cravado no cerne mesmo do capitalismo, nio cessava de se manifestar
nunca, até porque se trata de um regime que se alimenta dessas adver-
sas condigdes. Assim, as mudangas por ele provocadas se fizeram acom-
panhar de uma onda crescente de problemas sociais.

Os trabalhadores continuavam lutando para demolir esse injusto
regime. Seu poder se nutria das proprias lutas que se viam compelidos
a realizar, embora nem sempre tivessem clareza das melhores estraté-
gias a serem utilizadas. Através de avangos e recuos, de derrotas e con-
quistas, foram marcando sua presenca na histéria, ora com o sangue
dos que tombaram, ora com as vitérias obtidas. A insurrei¢dio proleta-
ria de 18 de margo de 1871 — a Comuna de Paris — praticamente
fecha um ciclo do movimento trabalhista europeu, quando a conscién-
cia politica dos trabalhadores ainda estava constituindo-se, quando a
agdo espontanea, quase impulsiva, marcava as suas manifestagdes.

Naquele movimento insurrecional realizado em Paris, o proleta-
riado, contando com a lideranca e apoio da Guarda Nacional — corpo-
ragéo civil voluntéaria, com livre porte de armas —, conseguiu tomar o
poder, mantendo o controle politico durante cerca de dois meses, atra-
vés do primeiro governo proletario da histéria. Porém, com a mesma
intensidade com que realizaram a sua manifestagdo e se viram, inespe-
radamente, com o poder de Estado nas maos, pois o governo provisorio
francés havia se retirado as pressas da capital, foram esmagados pelas
tropas francesas. A Comuna de Paris nfio resultara de uma acido devi-
damente planejada nem contava com nenhuma lideranga politica assu-
mida, além de n#o estar conectada com nenhuma linha programatica
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definida. Assim, o proletariado francés pagava com a derrota o tributo
a uma a¢io impulsiva e espontaneista, porém, paradoxalmente, mais
uma vez dava ao mundo um testemunho de sua forga revolucionaria.

A questdo operaria, sem divida nenhuma, estava posta na ordem
do dia no tergo final do século XIX. Mais do que um mero segmento po-
pulacional, os trabalhadores estavam constituindo uma classe, cujo per-
fil aparecia de forma cada vez mais nitida no cenério histérico®, ate-
morizando a burguesia.

A marcha do proletariado e a contramarcha da burguesia:
o surgimento do Servige Social

A tarefa de periodizar a histbria mostrou-se sempre muito com-
plexa, sendo permanentemente atravessada por uma diversidade de cri-
térios e por uma ampla heterogeneidade de posicionamentos. As perio-
dizactes, plenas de controvérsias, no geral acabam por revelar a ausén-
cia de consenso entre os historiadores sobre os diferentes estagios e mo-
mentos de transigdo da histéria da humanidade. A concepgio materia-
lista da histéria, colocando-se como uma auténtica e real superagio
desse impasse, preocupa-se menos com a periodizagio e mais com o
fundamento explicativo das transformagdes que se processam na socie-
dade. Tomando por referéncia o modo pelo qual a produgfo material
¢ realizada, uma vez que considera que este é determinante da orga-
nizac¢io politica e do quadro institucional da sociedade, a concepgio
materialista vai procurar desvendar em cada modo de produgfio a his-
téria que lhe é inerente e as suas contradi¢des internas. A compreensio
de tais contradi¢des é de fundamental importéncia, pois é o seu ama-
durecimento que produz os diferentes fluxos historicos, a passagem de
um modo de produgio para outro e as transformagdes significativas na
estrutura da sociedade.

Quanto ao capitalismo, modo de produgio profundamente anta-
gbnico e pleno de contradigdes, desde o inicio de sua fase industrial
instituiu-se como um divisor de 4guas na historia da sociedade e das
relagdes entre os homens.

Embora suas origens possam ser buscadas no crepusculo do
mundo feudal, foi na primeira metade do século XIX, sob os impactos
da Revolugfio Industrial, que seus efeitos comegaram a penetrar mais

20 Parareconstitui¢@o de tal cenério e para andlise dos principais eventos ocorridos no
fluxo histérico que vai do séeulo XVI ao XIX, sobretudo na Inglaterra e secundaria-
mente na Franca, colhemos subsidios em: Abendroth, 1977; Anderson, 1978; Bloch,
1939; Dobb, 1983; Hobsbawm, 1982a e 1982b; Engels, 1985; Moore Jr., 1973; Pi-
renne, 1965, 1931; Marx, 1969, 1987, 1986, 1984; Marx e Engels, 1981; Soboul,
1962; Stone, 1978; Lukéics, 1974,
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fundo no contexto social. Mudando a face, a estrutura e a dindmica da
sociedade européia, em que foi engendrado e de onde se expandiu,
o capitalismo fez de tal processo de expansio uma das paginas mais
violentas na histéria da relagdo capital-trabalho. Instaurando-se como
uma forma peculiar de sociedade de classes fundada sob a compra e
venda da forga de trabalho, revelou desde logo sua forga opressora em
relagdo ao proletariade. Com o capitalismo se institui a sociedade de
classes e se plasma um novo modo de relagdes sociais, mediatizadas
pela posse privada de bens. O capitalismo gera o mundo da ciséio, da
ruptura, da exploragéio da maioria pela minoria, 0 mundo em que a
luta de classes se transforma na luta pela vida, na luta pela superacio
da sociedade burguesa.

Marx e Engels (1981: 30), que nunca fizeram da periodizacio do
capitalismo uma questfio central de sua obra e que a estudaram no
contexto mais amplo da teoria da histéria, deixaram um legado da
maior importincia no programa da Liga dos Comunistas, situando a
luta de classes como a principal chave heuristica para a compreensio
da histéria, como o principal instrumento de sua transformaciio: “A
histoéria de toda a sociedade humana até nossos dias é uma historia de
luta de classes. Homens livres e escravos, patricios e plebeus, senhores
e servos, mestres e aprendizes, em uma palavra: opressores e oprimi-
dos, frente a frente sempre, empenhados em uma luta ininterrupta,
velada algumas vezes, em outras franca e aberta, em uma luta que
conduz em cada etapa 4 transformacio revolucionaria de toda a socie-
dade ou ao exterminio das classes em luta”

O proprio momento histérico em que tal programa foi redigido e
divulgado, final de 1847, inicio e desenrolar de 1848, testemunhou uma
série de lutas “francas e abertas” através das quais, com impulsiva
combatividade, os trabalhadores reagiam contra o avango da barbarie
capitalista.

Na verdade, a essa altura ocupavam ja um espago de classe na
sociedade européia, e de uma classe que lutava coletivamente para
construir seu projeto politico de dissolugio da sociedade de classes. Sua
caminhada histdrica ndo era recente, pois desde cedo foram levados a
engendrar sua vocagao revolucionaria. Ja na segunda metade do século
XVIII, quando as relages sociais e o quadro institucional da sociedade
passavam por profundas transformagdes para se amoldar s exigéncias
do capitalismo, a resisténcia dos trabalhadores, embrionariamente, fa-
zia-se presente. O protesto pelo dominio do capital e a recusa 4 domi-
nag¢io pela maquina estavam na base dessas primeiras manifestacoes.
Sua grande revolta vinha, porém, instaurando-se concomitantemente
ao processo de acumulagio primitiva, que inicia o ciclo de vida do ca-
pital através da criagdo de uma forga de trabalho assalariada e livre.
A dinimica que os donos do capital imprimiram a tal processo trans-

54 L

i

]
1

formou-o em uma verdadeira onda de violéncia contra os trabalhado-
res. Amplamente protegidos pelo proprio Estado, aliado fiel e submisso
da burguesia, e amparados por uma severa legislagio urbana que con-
servava ainda resquicios medievais, impuseram toda sorte de sofri-
mento Aqueles que nada tinham para prover sua subsisténcia senéo sua
propria energia vital.

Visualizando a classe trabalhadora como um mero atributo do
capital, como um modo de existéncia deste, os capitalistas n3o hesita
vam em criar formas coercitivas de recrutamento do operariado e de
sua abusiva exploragéo.

A drastica ruptura entre o camponés e a terra, o “segredo da

acumulagao primitiva’’, como o chamara Marx, havia permitido que

DU primeiroc momento os donos doc ﬂ“““‘“‘ tivessem ”*P“d’dﬂq 4s suas

demandas de forga de trabalho. A marcha expansionista da Revolugio
Industrial e, na sua esteira, a da industrializagdo capitalista aumen-
tavam, porém, a necessidade de bragos operarios. Era preciso promo-
ver a mobilidade da mio-de-obra, incrementando a transferéncia do
trabalhador da aldeia para a cidade. Tal mobilidade era indispensavel
nessa fase de acumulaciio primitiva do capital e de constitui¢io do
mercado de trabalho. Ocorre que na Inglaterra uma série de disposi-
tivos legais, promulgados principalmente durante o reinado da dinastia
Tudor (1485-1603), restringia a liberdade de circulagfio do trabalha-
dor. Tornava-se imperioso, portanto, revogar aqueles dispositivos, pois
agora interessava a burguesia proclamar a liberdade de trabalho, de
comércio e até religiosa. O trabalhador, enquanto portador da forga
de trabalho, precisava estar livre para circular pelo mercado. Se até
aquele momento ele estivera preso ao feudo e submetido a severas pu-
ni¢des caso transgredisse o disposto na legislagio, agora era preciso
transforma-lo em “trabalhador livre”. Para tanto a burguesia precisava
conseguir do Estado burgués a revogag¢do de dois atos combinados,
cujas origens remontavam aos séculos XIV e XVI. Tendo sido promul-
gados em um momento de escassez de mao-de-obra que se sucedeu
a longa epidemia de peste negra que varreu a Europa, em especial a
Inglaterra, ao longo do século XIV, tais atos eram bastante rigorosos,
enchendo de temor os trabalhadores. O Estatuto dos Aprendizes, bai-
xado pelo Parlamento inglés em 1563, além de impedir qualquer tipo
de associagio entre os aprendizes de oficios, complementava-se através
do Estatuto dos Residentes e da Lei do Assentamento, ambos do sé-
culo X1V, através dos quais o trabalhador ficava inteiramente subordi-
nado ao senhor feudal e impedido de se deslocar de sua aldeia sem
permissdo da autoridade local, por escrito.

A Lei dos Pobres, promulgada em 1597, era ainda mais rigorosa,
determinando que todos os atendidos pelo sistema de assisténcia pi-
blica vivessem confinados em locais tdo-somente a eles destinados. Nes-
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ses locais, denominados Casa de Corregdo, pois a pobreza era conside-
rada geneticamente um problema de cariter, eram obrigados a realizar
todo tipo de trabalho independentemente de salario, uma vez que o
atendimento pela Lei dos Pobres implicava a destitui¢io da cidadania
econdmica. Sem nenhum dominio sobre sua propria vida, podiam in-
clusive ser cedidos, independentemente de onus para os cofres publi-
cos, para suprir transitoriamente a escassez de mio-de-obra em mo-
mentos em que atingisse niveis paroxisticos. Revelando o carater utili-
tarista de sua relagdo com o trabalhador, os donos do capital vdo pres-
sionar o Estado para revogar aqueles dispositivos que impediam a ex-
pansio de seu capital, porém mantendo inalterados aqueles que os
beneficiavam. As primeiras alteragdes legislativas do inicio do século
XIX eram, na verdade, medidas de prote¢do ao capital e aos seus pos-
suidores. Baixadas pelo Estado liberal burgués, que desde os estertores
da era medieval vinha assumindo cada vez mais a condi¢io de uma
“junta que administra os negécios comuns de toda a classe burguesa”
(Marx e Engels, 1981: 32), revelavam claramente o seu cariter de ins-
trumento de dominio de classe. Assim, a revogagio da Lei do Assenta-
mento, ainda nas primeiras décadas do século XIX, e as alteragdes
introduzidas concomitantemente no Estatuto dos Residentes, de forma
a torné-lo mais brando, estavam diretamente relacionadas com a neces-
sidade de mobilidade de mzo-de-obra. O campo de investimento do
capital era definido essencialmente pela oferta de trabalho e pela re-
serva de mio-de-obra disponivel, o que pressupunha a existéncia de um
grande nimero de trabalhadores & disposi¢do da expansio do capital,
Assim, a liberdade de trabalho e a liberdade religiosa, que a acompa-
nhou, eram acima de tudo estratégias para fortalecer o trafico merean-
til que caracteriza o modo de produgio capitalista.

Sob o discurso da igualdade de todos, mediante o qual a burgue-
sia procurava justificar a recém-devolvida liberdade de trabalho e de
crenga religiosa, ocultava-se a profunda desigualdade das classes, cons-
tituidas sob o signo do antagonismo; ocultava-se também sua real in-
ten¢do de promover a livre circulagdo do trabalhador, metamorfo-
seando-o em mercadoria. Portanto, as idéias de liberdade religiosa e de
liberdade de consciéncia, situadas na sua real dimensio, nada mais
eram do que instrumentos facilitadores da livre concorréneia, meca-
nismo indispensével ao mercado capitalista. Foi também em nome da
expansdo capitalista que o Estado burgués, atendendo i pressdo da
burguesia, determinou nas décadas iniciais do século XIX o baratea-
mento geral das mercadorias e géneros alimenticios que entravam na
composi¢do da subsisténcia do trabalhador.

Sua intengio, através dessa medida, era baratear o custo da forga
de trabalho mediante a oferta de alimentos basicos a pregos baixos.
Garantir tal oferta de alimentos era muito importante para a burgue-
sia, configurando-se-lhe como uma estratégia que a levava a atingir si-
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multaneamente trés grandes objetivos: 19) ?Jaratear ocusto de sgbsmten-
~ia do trabalhador, conservando seus salarios sempre baixos; 2°) garan-
tir-lhe o acesso aos alimentos basicos, mantendf) s.ob controle a sua ener-
gia de trabalho; 3°) proporcionar condigdes minimas de su’bsflstenlea ao
exército industrial de reserva. A queda dos sal’anos monetarios flolt uma
situagio tipica de toda primeira metadff 510 século XIX na I}r:gda erri
marcada também pela explosio demografica da classe trabalha ora 1

processo que ja vinha instalando-se desde a se_gm_lda rnet'ade do século
¥VII — e pelo rapido crescimento de seu exército industrial de.reserva.

Nessas condigdes de oferta elastica de m?o—de-obra e d}?: uma fol:-
ca de trabalho ainda desorganizada e heterqgerjea, 0 domimc:n d(? ca:}zli-
tal sobre o trabalho marcava nio s0 as negociagdes como a propria v:lda
dos trabalhadores. Durante praticamente toda a primeira metade o
século XIX, a burguesia se utilizou de seu poder de clgsse para mani-
pular livremente salarios e condi¢des de trabalho. Apc)lar)ldo-squm um
antigo dispositivo legal, cujas origens remontavam a longinquas eﬁ)gf‘gs
da histéria da humanidade — Estatuto dos Tr'abalhadores, de d‘
que proibia reclamagdes de salario e de grganlzacéo do prloce.sso'de
trabalho —, excluia o trabalhador das decises sobre sua propria vida
trabalhista. A atribui¢do do salario, de acordo com aquele Estatu?o,
era privativa da autoridade local e independente de qualquer negom;.
cio. Assim também o recrutamento da forga de tral?glho, de acor o
com o mesmo Estatuto, podia ser feito de forma cpermtwa: sgnd? proi-
bido ao homem ou & mulher de até 60 anos de idade, nao-mv;fa.hdios,
sem meios de sustento proprios, recusar trabalh_o, qualque]' que ?_sse o
salario. A simples recusa, denunciada as autoridades locais, 1m1:‘;:ciﬁva
o recolhimento compulsério em Casa de Correcﬁo_, onde os traba t(s;s_.
for¢ados e a restri¢dao alimentar eram as penas mais blifmddas, pa.rabre_
dos, independente de idade. As alternativas do trabalha orl'teinp? e
cido, em face das condigdes de trabalho que os donos do capital es a._t
leciam, eram sombrias: ou se rendia a lei geral da acumillac_;ﬁo capita-
lista, vendendo sua forga de trabalho a pregos de concorréncia cada vez
mais vis, ou capitulava diante da dracoman.a legislagdo urbana‘,‘ tPr-
nando-se dependente do Estado e, no mesmo Lpstante., declarftdg na(;)-
cidaddo”, ou seja, individuo destituido dal(:lc!adama econdmica, da
liberdade civil. A realidade trazida pelo capltallsmg) estava post.af: 11:11~
posta: ou o trabalhador se mercantilizava, assummclio a condi¢do de
mercadoria dtil ao capital, ou se coisificava, assullnmdo o estadc:d e
“‘coisa piiblica” — res-publica — a que correspondia a perda da cida-
dania, a *‘ndo-cidadania’?,

21 Evocando aqui o pensamento de Hegel (1941, v. 2: 50), diria:mos que a g_atgmda—
dania’ significa exatamente a consumag#o do estado Fle allenz:.f;éo. condigdo eén
que a pessoa j4 ndo mais se pertence, pois “estranha a si mesma’ é agora “'o ser do

outro’.
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A gravidade de tal situagio, realidade dramatica do capitalismo,
constituia um grande motivo de preccupacio dos trabalhadores fabris
urbanos ingleses. A medida que se dava seu processo organizativo, suas
grandes preocupagdes foram transformando-se em bandeiras de luta.
Entre tais bandeiras situava-se a revogagio da degradante Lei dos Po-
bres. Com objetivos distintos, revelando mesmo a diversidade do ser
social da burguesia e do proletariado, os capitalistas também a questio-
navam e desejavam sua reformulacfio. Subordinando-a aos seus inte-
resses, queriam transformar a Casa de Corre¢do em Casa de Trabalho,
com atividade laborativa obrigatéria para todos os seus internos em
troca da “hospedagem”; queriam ainda maior mobilidade do traba-
lhador para atender s demandas do capital. Assim, enquanto os tra-
balhadores lutavam pela revoga¢io de uma lei tdo discriminatéria e
pelo reposicionamento das bases da assisténcia piiblica, eliminando de
seu contexto a excluséo da cidadania, os capitalistas queriam apenas
dota-la de maior elasticidade para melhor manipula-la. O direito de
associag@o conquistado pelos trabalhadores ingleses no inicio da ter-
ceira década do século XIX ampliou muito sua base associativa e forta-
leceu seus movimentos reivindicatérios. A correlagdo de forcas conti-
nuava, porém, a favorecer a burguesia, o que lhe valeu a vitéria na
sessdo parlamentar em que se discutiu a Lei dos Pobres. O Parlamento
burgués de 1597 a sancionara, o de 1834 a reformulara, porém sempre
em atendimento aos interesses da prépria classe burguesa. Com a refor-
mulagdo da Lei, que nada perdeu de seu carater rigoroso e excludente,
foram criadas as Casas de Trabalho e instituidas as Caixas dos Pobres,
para concessdo de auxilio semanal ou mensal. Tanto o acesso as Casas
de Trabalho como a concessio de auxilio dependiam de rigoroso inqué-
rito da vida pessoal e familiar dos solicitantes. Assim, a temida figura
tudoriana do “inspetor da Lei dos Pobres"™ voltava rediviva ao cenario
do século XIX, cabendo-lhe a responsabilidade pela realizagdo do in-
quérito e pela fiscalizagdo das condigdes de vida daqueles que passa-
vam a ser atendidos pelo sistema de assisténcia ptiblica. O atendimento
implicava assumir-se como dependente do poder publico e, portanto,
preso a uma vida controlada por normas e regulamentos. Dessa forma,
mesmo livrando-se, através de novo texto legal, de viver enquistado em
um local especifico, os pobres ndo conseguiam libertar-se do jugo do

poder burgués.

Embora vencidos pela burguesia através de seu sectario Parla-
mento, os trabalhadores ndo esmoreceram. Suas lutas ampliaram-se,
ganhando cada vez mais a marca de lutas coletivas. A abolicio da Lei
dos Pobres era uma causa tdo importante quanto o saidrio legal, ou a
jornada de trabalho, integrando, portanto, a pauta de reivindicacdes
dos trabalhadores, inclusive durante o movimento cartista.,

O crescimento do movimento dos trabalhadores eurocidentais,
em especial na Inglaterra, produzia uma séria inquietac¢fio na burgue-

:
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sia, cujo grande objetivo era a consolidagdo de uma estrutura econo-
mica unificada para toda a sociedade, abalada a cl:ada momento em que
os trabalhadores se manifestavam de modo coletivo. As_sml foi du_rante
o movimento luddita e durante a fase de maior expansido do cartismo,
como também na greve geral de 1842, espccialm?nte. Na ver_dsllde, eram
apenas alguns prentncios do surto de desenvol_wrgento que iria marcar
o movimento trabalhista nos anos finais da primeira metade do século
¥IX. Os movimentos insurrecionais de 1848 ocorridos na F:ra:nc;a eram
um testemunho vive do crescimento coletivo da forga operiria, df: sua
impulsiva combatividade; sobretudo eram a calorosa demo.nstraf;ao de
sua luta contra a violéncia do capitalismo e contra a sociedade bur-
guesa constituida. As derrotas sofridas pelos _trabalhadores naque_le
momento ofereceram, porém, o espago necessario para que a burguesia
avancasse na consolida¢io de seu poder de classe. )

‘ A fase de expansio da industrializagao capitalista, _11?10 sé_na pro-
pria Europa mas ja se irradiando também para os d;mam‘ coqtmentcs,
criou condigbes favoraveis para que os donos do capital se unlssemfrn
torno da preservacio de seu patrimonio e de sua crescente expansio.
O quartel de século que vai de 1850 a 1875 COHflg‘UI‘O\:l um momento de
grande expansio do poder burgués e, em contraparndg, de refluxo do
movimento operirio em termos de manifes}ag:i’_‘)es_coletwas, (?nvolvend‘o
causas politicas mais amplas. As questdes 51nd1§a}s e trabalhistas conti-
nuavam, porém, a animar o movimento operario que prosseguia em
sua marcha, predominantemente sob o signo d:a przitlca snldu.:ai. As-
sim, nenhuma das medidas propostas pclaﬁ legislacio trz}ba.ih:sta. aq
longo desse periodo, significou uma coneessao do poder publico ou dos
donos do capital. Todas decorreram de ar_dljas_e complexas lutas e
negociagdes dos trabalhadores. Em plena vigéncia do surto expanI510~
nista da industrializac@o capitalista, ja mais amad?remdos em suas es-
tratégias, conseguiram vitorias trabalhistas, que alem de reduzir as vio-
léncias do cotidiano ajudavam a recompor as fm_"g;as para suas lutaf;:
A regulamentagiio da jornada de trabalho }nfantll e a extensdo da lei
das dez horas para todos os operérios fabris ingleses, em 1850, foram
campanhas vitoriosas. Na Franga, ja em 1848, co.mo.result.a(.io da revo-
lucdo de fevereiro, a jornada de doze horas havia sido oficial e legal-
mente assegurada aos trabalhadores. Em lSSO, tanEo_na Franc§ como
na Inglaterra foram criados alguns Tribunais de Oficio para cuidar de
causas trabalhistas, especialmente daquelas envolvendo menores. Em
1870, como resultado de uma prolongada luta, os htrab?.lhadores ingle-
ses conseguiram que o Estado assumisse a educagho basica elemer}tar.
Preocupados com esse incessante vigor dos trabalhadores e tlenéo z’unda
presente na memoria a frase final do programa de sua associagdo inter-
nacional: ‘‘Proletarios de todo o mundo, uni-vos! (Marx_ e Engels,
1981: 681), que soava aos seus ouvidos como uma verdadel{a_ameaca
os donos do capital tratavam de se unir em busca de estratégias para
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fc:i(;nt:glar_ oEmowme'nto operario, O esforgo conjunto dos capitalistas e
préprio E stado liberal burgués centrava-se no objetivo de dar ao
pod:alr po.htlco’ uma estabilidade plena, tanto quanto possivel tsctaarlf
1131?51530-52 ;ilis)(fa‘;?l‘ pe‘lios trablalhadores e irreversivel historicame’nteu.
P g 1 €m do movimento dos trabalhadores, preocupava a
guesia, pelo que trazia de risco 4 ordem social por ela produzida
a crescente onda de problemas sociais que acompanhara a expansio d ,
capitalismo. A classe trabalhadora crescera visivelmente intll?oduzp do
uma nova geografia nos centros urbanos: a da pobreza, que se flaltl ia
acompanhar da geografia da fome e da generaliza¢io da rilisérial o

. dOEcecatia por um pensamento fixo —0 de expandir e consolidar
modo burgués de producdo, tornando-o irreversivel —, a burguesi
nr!a:ntmha sempre em busca de estratégias e taticas aue’ nudesgzm liije
blllzaia gonsecqcﬁo de seus objetivos. A estrutura ﬁetrilfic.aéi‘-; 4(_11; Isnu“-
conscicncia erguia-se como uma verdadeira muralha, através da qu E;
tentava isolar-se e proteger-se dos inimeros problem,as sociais rqdé1
zidos pela expansdio do capitalismo, injusto regime que se nul::rg ;a

energia que suga do i
o traba?ho, g trabalhador, da crescente exploragdo de sua forga

emstén(i;:c;;nso é’mall.}‘s{(il_ilﬂcilltornar fluidos os pensamentos fixos do que a
ensivel” (Hegel, 1941, v. 2: 27). a b lia ndo abria ma
¢ ° ¥ 2 ; urguesia ndo abria mio
nznlélga pela preservagio de seu poder hegemdnico. Superdimensio-
e o} :;;:u proprio poder de classe, considerava-se capaz de garantir
¢ S((; o fluxo regula:r do capital como também do processo histérico
cujo dominio entendia concentrar em suas mios. :

As derrqtas sofridas pelos trabalhadores franceses, o esvazia-
menfo do movimento cartista e as medidas legislativas qué cerceavamn
a agdo politica da classe trabalhadora tornavam a burguesia con;fi;nt1
de que o recuo historico dos trabalhadores era irreversivél nesse :
mento de expansdo capitalista. Sua légica imobilista que, a levavaoz;
operar apenas com o aparente, com a simples imedi;tidade nio lh
permitia compreender que nas derrotas dos trabalhadores nﬁio se "
tara um Caflfo de réquiem mas de aleluia, da mesma forma que no 9
da expansio capitalista se gestavam as causas da Grandque re:sl.%ge
risestlancli; sc}loa Ifretiicl;];();i.;ﬁ(} maior naquele momento do final da ;JrimeiSa.l

. século era criar formas e alternati iti
ajustar aos interesses do capital tanto os movimr;ttlgssdg; ?rzggrll;:;gscm
como a expansﬁo dos problemas sociais. Tal expansio deixava ]?I’CS
guesia muito apreensiva, pois era um retrato vivo daquilo qu2 ;:é

2 ;
2 Para realizagio dessas reflexdes, buscamos subsidios nas obras de autores citados ao

final da seg#o anterior do i
presente capitulo, com dest: ! ;
Dobb, 1983; Hobsbawm, 1982b; Moore Jr., 1973; Stene. 1978 o0 ro 1977;
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mesmo como estratégia de autopreservacdo do capitalismo, pretendia
ocultar: a face da exploragdo, da opressio, da dominagéo, da acumu-
lagio da pobreza e da generalizag@o da miséria. Era crucial para o
capitalismo manter sempre escondida, ou no minimo dissimulada, essa
massacrante realidade por ele produzida, evitando que suas proprias
contradigdes e antagonismos constituissem fatores propulsivos da orga-
niza¢io do proletariado e da estruturagéo de sua consciéncia de classe.
De acordo com a moral burguesa, era preciso, ao contrario, generalizar
a imagem do capitalismo como um regime irreversivel, como uma or-
dem social justa e adequada, enfim, como um ponto terminal da histo-
ria da humanidade. Manter intocada a sociedade burguesa e a ordem
social por ela produzida era um verdadeiro imperativo para a burgue-
sia. Para tanto tornava-se indispensavel recorrer a estratégias mais efi-
cazes de controle social, capazes de conter o vigor das manifestagfes
operarias e a acelerada disseminagao da pobreza e do conjunto de pro-
blemas a ela associados.

Assim, com essas preocupagdes € com tais objetivos a burguesia
procurou rever as estratégias em uso, tanto em relagdo ao movimento
operario quanto aos subprodutos que decorriam da expansido capita-
lista. Apoiadas na experiéncia das sociedades pré-capitalistas, quando
as relacdes sociais de produgio eram ainda baseadas no trabalho servil,
estruturando-se a partir da sujei¢do do escravo ao senhor, do servo ao
amo, do vassalo ao suserano, do plebeu ao nobre, as praticas assisten-
ciais eram uma forma de ratificar essa sujei¢do, como uma condigéo
basica para perpetuar o regime servil. N@o obstante essa perpetuagio
da servidio sob novas formas constituisse, ainda ao final da primeira
metade do século XIX, importante objetivo dos donos do capital, isso
ndo podia ser assumido claramente, porque os trabalhadores, por forga
de sua propria trajetoria, ja tinham uma consciéncia mais nitida de sua
posigio de classe e das contradi¢gdes que permeavam suas relagoes com
a burguesia.

Por outro lado, enquanto trabalhador livre e assalariado, e espe-
cialmente enquanto cidadio, o operario era possuidor de direitos que a
prépria Revolugdo Francesa proclamara, entre os quais se colocava
desde o direito A liberdade pessoal e & vida digna, até o direito 4 igual-
dade e & assisténcia, quando necessaria. Ocorre que tal sociedade,
plena de contradi¢®es, negava, na pratica, aquilo que anunciava no
discurso.

Sua propria organizagio em classes antagbnicas, apoiada em
uma estrutura social produzida para garantir o dominio econdmico e
politico da classe burguesa em relagdo ao proletariado, era, por si so,
reveladora de uma atitude que afrontava os direitos de liberdade e de
dignidade de vida. As crescentes dificuldades e obstaculos criados para
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impedir a organizag@o do proletariado e a expressdo coletiva de suas
manifesta¢des denunciavam, por sua vez, o desrespeito aos seus direi-
tos politicos. Porém, para a consciéncia burguesa, uma consciéncia
esvaziada de sentido social e distanciada da totalidade historica, “‘falsa
consciéncia”, no dizer de Lukéacs (s.d.: 14) tais atitudes eram perfeita-
mente naturais e justificaveis a partir de sua condigdo de classe que
detinha em suas mios o poder politico e econdmico. Sua “falsa cons-
ciéncia” a impelia sempre a obscurecer o real, a vislumbrar o mundo

a partir dos horizontes de sua propriedade, a encarar os fatos histéricos '

como submetidos a leis naturais e, portanto, eternas. *'Sua propria vida
¢ uma tentativa mais ou menos consciente de falsificaciio e o vazio in-
terior de sua existéncia se transforma em defesa de seu patriménio,
apoiado em interesse egoista em estado bruto. (...) Sua falsa conscién-
cia se converte em falsidade de consciéncia.” (Lukécs, s.d.: 49, 54.)

Al LASOLS 3

A ““falsidade de consciéncia™, que estd na base das acdes da bur-
guesia, tem suas raizes na alienagio?, elemento fundante da existéncia
social no mundo capitalista. Produzida pela dinimica da propria socie-
dade burguesa como um mecanismo de autopreservagiio, a alienag¢io
torna-se uma determinagio objetiva da vida social no mundo de pro-
dugio capitalista. Penetrando na consciéncia das pessoas, leva-as a nio
mais se reconhecerem nos resultados ou produtos de sua atividade, a se
tornarem alheias, estranhas, alienadas, enfim, até mesmo a realidade
onde vivem.

“O movimento da sociedade, que é seu proprio movimento, toma
para eles a forma de um movimento das coisas, a cujo controle se sub-
metem, ao invés de controla-lo” (Marx, 1982, 1, 1, v. 1: 83). Separar o
trabalhador dos meios de produciio, leva-lo 4 alienagio de sua proépria
forga de trabalho, exercer um rigoroso controle sobre seus movimentos,
seja no interior da fibrica, seja no contexto social mais am plo, eram, en-
tre outros, os mecanismos usuais dos quais a burguesia se valia para con-
solidar o seu poder de classe e fortalecer a malha alienante que envolvia
a sociedade por ela engendrada. Assim, as novas formas de pratica
social e suas estratégias operacionais, de acordo com os interesses bur-
gueses, tinham de constituir mecanismos que dessem uma aura de legi-
timidade 4 ordem social burguesa, tornando-a inquestionavel e, em

23 O termo alienacdo vem do latim, “‘alienatione”, significando “ato ou efeito de alie-
nar(-se)"” (cf. Ferreira, 1975, p. 69). Considerado hoje um dos conceitos centrais do
marxismo, foi desenvolvido por Marx como “conceito metafilos6fico, portanto revo-
lucionario” (cf. Bottomore, 1988, p. 5), significando “um fendmeno histérico geral,
proprio de toda sociedade marcada pela presenga da propriedade privada e/ou de
uma intensa divisdo de trabalho, e que se expressa no fato de os individuos no con-
seguirem se reconhecer ou se apropriar dos objetos ou das relagtes que eles mesmos
criam, enquanto partes constitutivas do homem social” (cf. Netto, 1981, prefacio de
Carlos Nelson Coutinho).
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conseqiiéncia, aceitavel pelo proletariado. Portanto, a busca de racio-
nalizagio da prética social desejada pela burguesia tinha ob]Etn.'os
muito claros, relacionando-se diretamente ao seu projeto h_egemomcp
de dominio de classe. Racionalizar a assisténcia nessa fase final da pri-
metra metade do século XIX, quando a Europa era uma ?asta repit-
blica burguesa®, apés as derrotas dos trabalhadores, s&gmﬁcc'wa trans-
forma-la em um instrumento auxiliar do processo de .coi:sohdac;ao do
modo de producdo capitalista, em uma ilusdo necessdria a eterna repro-
ducdo das relagdes capitalistas de produgdo.

Ao se aproximar dos agentes que vinhan.n desenvol.vendg as agdes
filantrépicas naquele momento, tendo em vista a racxopahzacﬁo d’a
assisténcia e sua normatizacéo, a burguesia queria apropriar-se da pra-
tica soctal para submeté-la aos seus designios. Ao “despotlsmolda fa-
brica”, como chamara Marx as condigdes que marcavam a xlda do
operério no interior da fabrica, a burguesia queria somar o despo-
tismo social”’, utilizando-se para tanto da préatica spaal como uma
*forga repressbra gerada no interior das forgas produtivas™ >,

Duas eram as grandes tendéncias prodpzidas pel_os econoinistas
da época, sob influéncia dos economistas clésslcos., esp?c_lalmente Ac!am
Smith e Ricardo, que podiam constituir referéncias bésicas para orien-
tar os posicionamentos da burguesia, quanto és fprmas c[e enf::er}ta-
mento da ‘““questdio social’’?®: a Escola Humanitaria e a Filantropica.

“A Escola Humanitaria é a que lastima o lado mau das relagses
de produgdo atuais. Para tranqiiilidade de sua consciénciz_)., esforga-se
para amenizar o mais possivel os contrastes reais; deglo::a sinceramente
as pendrias do proletariado e a desenfreada‘concorrencm entre os bur-
gueses; aconselha os operarios a serem sdbrios, trabalharem bem e te-
rem poucos filhos; recomenda aos burgueses que moderem seu furor na .
esfera da produgdo.

A Escola Filantropica é a escola humanitaria aperfeicoada. Nega
a necessidade dos antagonismos; quer converter todos os homens em

24 De acordo com a analise marxiana (1987; 26-27): A derrota dos insurre!os de junho
preparara e aplainara o terreno sobre o qual a reptiblica burguesa podia funda:_f-se
¢ erigir-se; mas demonsirara ac mesmo tempo que na Europa as q.uestf),es em foco
nio eram apenas de 'repiiblica ou monarquia’. Revelara que aqui repiblica bur-
guesa significava despotismo ilimitado de uma classe sobre outras”. .

25 (...) “nas mesmas relagdes nas quais se d4 o desenvolvimento das forgas produtivas,
existe também uma for¢a produtora de repressio’ (cf. Marx, 1969: 180).

26 Por questdo social entende-se o amplo espectro de prob‘ienﬂ:aS sociais‘i'que decorreram
da instauragfio e da expansdo da industrializagfio ca.p_ltahs‘sta. Ea expressa? con-
creta das contradigbes entre o capital e o trabalho no interior do processo de indus-
trializagdo capitalista’’ (ci. Cerqueira Filho, 1982: 58).
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burgueses e aplicar a teoria, desde que esta se diferencie da pratica e
ndo contenha antagonismos. E evidente que na teoria é facil fazer abs-
tracoes das contradi¢des que se encontram a cada momento na reali-
dade. Essa teoria equivaleria, entdo, i realidade idealizada. Em conse-
qiiéncia, os filantropos querem conservar as categorias que expressam
as relagdes burguesas, porém sem o antagonismo que constitui a essén-
cia dessas categorias e que & inseparavel delas.” (Marx, 1969: 99.)

Identificando-se mais claramente com o ideario da Escola Filan-
tropica, uma vez que seu objetivo ndo era produzir nenhuma alteragio
substancial na ordem social, mas apenas manté-la sob seu rigoroso
controle, afastando os antagonismos que a desestabilizavam, a burgue-
sia encaminhou seus esforcos de racionaliza¢iio da assisténcia por essa
dire¢@o, unindo-se nessa tarefa aos seus histéricos aliados: a Igrejae o
Estado. :

Na Inglaterra, nessa época, nas décadas iniciais da segunda me-
tade do século XIX, especialmente durante os anos de 1850-1860, em
face de suas circunstincias historicas e sociais, marcadas por uma ver-
dadeira explosio da pobreza, membros da alta burguesia, ligados A
Igreja Evangélica, incentivados pelas autoridades locais, haviam se
unido em grupo com o objetivo de estudar a reforma do sistema de
assisténcia piblica inglés. Suas anacrdnicas estratégias operacionais,
construidas com base na experiéncia pré-capitalista e expressando-se
através de reducionistas agoes individuais, revelavam a cada momento,
e de forma cada vez mais contundente, a sua impoténcia diante do ver-
dadeiro turbilhiio de mudangas provocadas pela Revolugido Industrial e
pela industrializagio capitalista, Autodenominando-se os “reformistas
sociais’’, esses filantropos, retomando o classico lema medieval de assis-
téncia, “Fazer bem o bem' (Richmond, 1950: XV, prefacio de Fer-
nando da Silva Correia), pretendiam desenvolver formas de atendi-
mento aos problemas sociais que incidiam sobre a numerosa classe tra-
balhadora e que repercutiam na totalidade do processo social. O grande
objetivo da classe dominante — e a razio de seu irrestrito apoio aos
reformistas — era que, através de sua agdo, estes pudessem afastar as
ameacgas que pairavam sobre o horizonte burgués e que se expressavam
pela incontida expansio da pobreza e pelas persistentes investidas da
classe trabalhadora. A esperanga burguesa era que a acio dos refor-
mistas viesse a constituir um significativo instrumento auxiliar do pro-
cesso de consolidacio do modo de produgdo capitalista. Assim como
havia eocoptado o Estado burgués para promover, ao longo do tempo,
medidas politicas de protegdo ao capital, a burguesia tratou de fortale-
cer sua alianga com os filantropos, transformando-os em importantes
agentes ideologicos, responsaveis pela socializagio do “modo capita-

lista de pensar”. “O modo capitalista de produgdo, na sua acep¢io
classica, é também um modo capitalista de pensar e deste nio se se-
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para. Enquanto modo de producio de idéias, marca tanEo O senso co-
mum quanto o conhecimento cientifico. Define a producio de d}feren-
tes modalidades de idéias necessarias & produg¢éo de mercadorias em
condigdes de exploragao capitalista, de coisificagio d_as relagdes sociais
e de desumanizacio do homem. Nio se refere estrltamer}t? a0 modo
como pensa o capitalista, mas ao modo de pensar necessério a repro-
dugdo do capitalismo, a reelaborag@o de suas bases de sustentacio
ideologicas e sociais.” (Martins, 1980: X1-XII.)

Era para criar tais “bases de sustentac;ﬁo",_capazgs de garantir
a irreversibilidade do capitalismo, que a burguesia desej_a_va utilizar a
préatica social dos filantropos, entre outras estratégi}ag. Utilizando-se d_a
facilidade do acesso desses agentes a famﬂia‘operarla, a cIas:se_ CEoml-
nante pretendia transforma-la em um expressivo veiculo_de’sujel(_:ao do
trabalhador as exigéncias da sociedade burguesa constm_nda, em um
instrumento de desmobilizagio de suas reivindicacdes coletivas.

Ocultando suas reais intengdes em um abstrato discurso hlfn?;zp
nitario, baseado na igualdade e na harmonia entre as c}asses, a pratica
social burguesa procurava gerar a ilusio de que k_lawa, por pz}rte da
sociedade, um real interesse pelas condigtes de _v1dil da f::lmllla ope-
raria, por seu salario, por suas condicdes de habltaq;‘ao, saltde, educa-
¢do. Assim, atendendo as determinagdes da burguesia, colocando-se a
seu servigo, os reformistas, eles proprios membr{}’s ‘de clagse burguesa,
proporcionaram todas as condi¢des para que a pratica social fosse pla?'-
mada de acordo com seus interesses de classe, fazendo da face dg pra-
tica social a face da burguesia, que era, na verdade, a face f:lommante
da sociedade européia durante toda a primeira metade do século XIX.
Porém, o capitalismo, cumprindo suas leis imanentes, e contendo em
seu interior a sua propria negatividade, caminhava para uma de suas
crises ciclicas, cujas primeiras manifestacdes, durante ,a.Flecada 'de
1860, prenunciavam sua intensidade. A retrflc_z'io do comércio e da in-
dustria, o aumento dos salrios reais, o declinio das oportunidades de
investimento, a expansio do exército proletario, ultrapassando a de-
manda de trabalho, a generalizagio da pobreza, o desemprego_e a fome
eram os reveladores indicativos de que o movimt;ntq gestamopal Fla
Grande Depressao? estava em curso. A fusdo dos sindicatos nacionais,

27 Expressiio consensual utilizada na historiografia sb;io—ecgnér_‘ni::a para c}aractenzar
uma crise historica do capitalismo em escala mundial, cuja vigéncia se situou apro-
ximadamente entre os anos de 1873 e 1896, interro{nplda por pequenos surtos de
recuperagio em 1880 e 1888, e continuando a se mamfestar organicamente até a dé-
cada de 1930, quando surge o capitalismo monopo'llsta.'P_nr suas p;ofulndas_ TEper-
cussdes, € tida como “um divisor de 4guas entre dois estagios do ca.p]tahsn_m. aqut?—_
le inicial e vigoroso, préspero e cheio de otimismo aventureiro, e o posterior, mais
embaragado, hesitante e, diriam alguns, mostrando ji as marcas de senilidade e
decadéncia’ (cf. Dobb, 1983: 214).
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entre as décadas de 1850 e 1860, trouxe um novo impulso para o movi-
mento dos trabalhadores europeus, cuja presenga politica e social, para
grande preocupagéo da burguesia, ultrapassava os muros das fibricas,
os umbrais dos sindicatos.

Burguesia, Igreja e Estado uniram-se em um compacto e reacio-
nario bloco politico, tentando coibir as manifesta¢des dos trabalhado-
res eurocidentais, impedir suas praticas de classe e abafar sua expres-
sdo politica e social. Na Inglaterra, o resultado material e concreto
dessa uniéo foi o surgimento da Sociedade de Organizagio da Caridade
em Londres, em 1869, congregando os reformistas sociais que passa-
vam agora a assumir formalmente, diante da sociedade burguesa cons-
tituida, a responsabilidade pela racionalizagio e pela normatizagio da
pratica da assisténcia. Surgiam, assim, no cenério histérico os primei-
ros assisientes sociais, como agentes execuiores da pratica da assistén-
cia social, atividade que se profissionalizou sob a denominacio de ““Ser-
vigo Social”, acentuando seu carater de pratica de presta¢io de ser-

A origem do Servigo Social como profissdo tem, pois, a marca
rofunda do capitalismo e do conjunto de varidveis que a ele estio
subjacentes — alienac@o, contradi¢do, antagonismo —, pois foi nesse
. vasto caudal que ele foi engendrado e desenvolvido.

E uma profissiio que nasce articulada com um projeto de hege-
monia do poder burgués, gestada sob o manto de uma grande contra-
digdo que impregnou suas entranhas, pois produzida pelo capitalismo
industrial, nele imersa e com ele identificada *‘como a crianga no seio
materno”” (Hegel, 1978, § 405: 228), buscou afirmar-se historicamente
— sua propria trajetéria o revela — como uma préatica humanitaria,
sancionada pelo Estado e protegida pela Igreja, como uma mistificada
ilus@o de servir.

As condicBes peculiares que determinaram o seu surgimento
como fendmeno historico, social e como atividade profissional, e em
que se produziram seus primeiros modos de aparecer, marcaram o Ser-
vigo Social como uma criagdo tipica do capitalismo, por ele engen-
drada, desenvolvida e colocada permanentemente a seu servi¢o, como
uma importante estratégia de controle social?®, uma ilusdo® necessaria

28 A expressio controle social estd sendo utilizada na sua dimens#o sociolbgica e nota-
damente na acepg¢iio que lhe foi atribuida por Mannhein (1971: 178) como **o con-
junto dos métodos pelos guais a sociedade influencia o comportamento humano,
tendo’em vista manter determinada ordem”.

29 O termo ilusdo esth sendo empregado de acordo com seu sentido etimolégico como

 “falsa aparéncia”. ‘Do latim ilfusio, onis, ilus#o significa engano dos sentidos ou da
mente, que faz com que se tome uma coisa por outra, gue se interprete erronea-
mente um fato ou uma sensagio; falsa aparéncia.” (Ci. Ferreira, 1975: 747.)

para, juntamente com muitas outras ilusdes por ele criadas, garantir-
lhe a efetividade e a permanéncia histérica. O Servigo Social j4 surge,
portanto, no cenario histérico com uma identidade atribuida, que ex-
pressava uma sintese das prdticas sociais pré-capitalisias — repressoras
e controlistas — e dos mecanismos e estratégias produzidos pela classe
dominante para garantir a'marcha expansionista e a definitiva conso-
fidacdo do sistema capitalista.

Fetichizado misticamente como uma pratica a servico da classe
trabalhadora, o Servigo Social era, pois, na verdade, um importante
instrumento da burguesia, que tratou de imediato de consolidar sua
identidade atribuida, afastando-o da trama das relagbes sociais, do es-

pago social mais amplo da luta de classes e das contradigdes que as

engendram e sfo por ela engendradas.

Transitando contraditoriamente entre as demandas do capital e
trabalho, e operando sempre com a identidade que lhe fora atribuida
pelo capitalismo, o Servigo Social teve roubadas as possibilidades de
construir formas peculiares e auténticas de pratica social, expressando-
se sempre como um modo de aparecer tipico do capitalismo, em sua
fase industrial. Assim, o conjunto de expressies que se tem como mani-
festagdes especificas de sua pratica sfio exteriorizagtes de sua identi-
dade atribuida. Envolvendo seus agentes na ilusio de servir e os desti-
natarios de sua pratica na ilusdo de que eram servidos, a classe domi-
nante procurava mascarar as reais intengdes do sistema capitalista,
impedindo que este se tornasse transparente. Até mesmo por uma gues-
tdo de estabilidade interna e de autopreservagédo do regime, interessa, e
muito, 4 classe dominante manter obscurecidas as rela¢des, processos
e leis que sdo inerentes ao capitalismo. Como um regime de exploracgio
e dominagdo permanentemente imposto, pois isto é uma determinagio
e condi¢do de sua existéncia, o capitalismo se nutre desse mascara-
mento do real. Como afirmava Lukacs (1974: 117) ao se deter na ana-
lise do regime capitalista e das leis que o regem: ‘“‘este sistema de leis
ndo deve apenas impor-se aos individuos: terA também que no ser
nunca susceptivel de um conhecimento integral e adequado, porque o
conhecimento integral da totalidade asseguraria ao sujeito desse conhe-
cimento uma tal posigdio de monopdlio que tanto bastaria para supri-
mir a economia capitalista’.

Tal qual um segredo dos deuses, a burguesia pretendia, portanto,
ocultar dos trabalhadores a logica do capitalismo, assim como desejava
gerar a ilusdio de que o mundo burgués era a estrutura definitiva e o
capitalismo, um momento privilegiado da histéria, o momento em que
‘0 céu desceu sobre a terra’’ (Hegel, 1941, v. 2: 343).
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I1
Os ardis do capitalismo

A consciéncia de classe nao é a consciéncia psicolbgica de
proletarios individuais, ou a consciéncia psicolégica (de
massa) de seu conjunto, mas sim o sentido tornado cons-
ciente da situagdo histdrica de classe.,

Fo.lio. FO17A
LHARQCY, £ 7Y

Retracéio do capitalismo e avan¢o do movimento operario

O século XIX constitui, sem divida nenhuma, um importante
marco na histéria do desenvolvimento do capitalismo industrial. Ao
longo de suas cinco primeiras décadas, assistiu, principalmente na Eu-
ropa Ocidental, a consolida¢io das mudangas que vinham sendo intro-
duzidas pelo capitalismo, desde o hltimo quartel do século anterior.
Como uma avalanche, o regime capitalista alterou tudo o que estava a
sua volta, impondo a tessitura de uma nova rede de relag¢des sociais, de
um novo ritmo de vida e de trabalho. Revelou, desde logo, que suas
influéncias néo se restringiam apenas as relagdes comereiais ou ao pro-
cesso industrial; atingiam, isto sim, a sociedade como um todo. E foi
nesse ritmo de mudangas aceleradas que se iniciou a segunda metade
do século, trazendo para o continente europeu, especialmente para sua
porg¢ido ocidental, uma fase de progresso econdmico e de expansiio co-
mercial jamais vista. O capitalismo, porém, como um modo de produ-
¢do antagdnico, que traz em seu seio a marca da desigualdade, da posse
privada de bens, da exploragio da for¢a de trabalho, realizou sua mar-
cha expansionista sob o signe da contradigdo. Através de um sinuoso
percurso, marcado por crises ciclicas, cuja intensidade crescia, 4 me-
dida que se reproduziam, o capitalismo foi acentuando a diferenciagdo
entre as classes e fazendo do movimento de valorizacdo do capital o
movimento fundamental da sociedade burguesa constituida. Nutrindo-
se dessas crises que sua propria dindmica interna provocava, pois a elas
sempre se sucediam surtos de reanimagéo do mercado, de aquecimento
dos investimentos, o capitalismo expandia-se, favorecendo a consolida-
¢do do poder da burguesia industrial. Havia nesse momento da segunda
metade do século X1X uma crescente oferta de trabalho, aliada a um
significativo volume de investimentos e a uma acelerada expansio in-
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dustrial que, juntamente com outros indicadores econdmicos, permi-
tiam considerar que o regime alcancara sua fase de maturidade. E bem

verdade que o tributo social que se estava pagando por toda essa onda

de progresso era muito alto, principalmente quando se considera que
somente os donos do capital dele se beneficiavam, o que trazia como
resultado o empobrecimento da classe trabalhadora. Tal situagio nio
constituia, porém, a preocupagio fundamental da burguesia, pois tudo
a levava a crer que o modo de produgiio por ela instaurado e o dominio
do capital sobre o trabalho eram irreversiveis. O surto de desenvolyi-
mento do capitalismo europeu, que marcava esse inicio da segunda
metade do século XIX, aliado 3s derrotas sofridas pelos trabalhadores,
em especial entre os anos de 1848 e 1850, alimentava a esperanca da
burguesia de que tanto seu poder de classe como o capitalismo estavam
consolidados. Assim, foi com muita apreensio que a burguesia euro-
péia comegou a conviver j4 ao final da década de 1860, portanto ainda
no periodo de expans#o capitalista, com algumas dificuldades de rever-
ter as crises ciclicas do capitalismo e de recuperar o fluxo regular de sua
marcha expansionista. As crises, 3 medida que se sucediam, tornavam-
se mais turbulentas e faziam-se acompanhar de graves problemas so-
ciais. O crescimento da classe trabalhadora excedera a demanda de
mio-de-obra, hipertrofiando o exército industrial de reserva e produ-
zindo o inquietante fendmeno da generalizago da pobreza, pelos riscos
sociais implicitos. Nos distritos industriais, onde se concentrava a
populag@o operaria, a esquélida face da miséria, mais do que uma me-
tafora, era a dura realidade, era a face de um vasto segmento da popu-
lagdo relegado a uma vida subumana. A auséncia de investimentos em
infra-estrutura urbana, o flagrante desprezo pelas condigdes de vida do
trabalhador, em especial no que se refere as Areas de savide e habita-
¢80, produziam uma apreciavel deterioragio da qualidade de vida ope-
raria, que se fazia acompanhar de uma significativa elevagéio dos niveis
de morbidade e de mortalidade da populagio adulta e infantil. Vivendo
uma vida minada pela doenga, pela fome, pelas adversidades das con-
digdes de trabalho, e habitando em locais insalubres e improprios a
vida humana, a familia operaria tinha a sua expectativa de vida redu-
zida, sendo freqiientes os 6bitos de adultos, jovens e criangas. Em algu-
mas cidades da Inglaterra, bem como da Franga e da Italia, mesmo em
momentos de prosperidade como o foram os anos de 1840 a 1860, a
generaliza¢@o da miséria era t3o intensa que chegava a atingir cerca de
20% da populagdo. Instaurava-se, assim, um clima de verdadeira
“guerra social'”! que, como uma seqiiela da febre do progresso e do
lucro que dominava os donos do capital, alastrava-se por todo o conti-

1 “Na Inglaterra, mesmo durante os perfodos de prosperidade econtmica, como no
fim de 1843, a guerra social é declarada e aberta.” (Ci. Engels, 1985: 250.)
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nente. Em alguns paises, como na Inglaterra, a popula¢io operaria
ocupava uma faixa de até trés quartos da populagio, o que dava di-
mensdes muito amplas aos problemas da classe frabalhadora., Nio
eram problemas individuais de uma ou de outra familia, como também
ndoera um ou outro jovem que tinha a vida ceifada pela morte prema-
tura, era toda uma classe que estava sendo massacrada por esse nefasto
regime, destituido de legitimidade desde o seu nascedouro. N#o obs-
tante o massacre didrio e continuo a que submetiam os trabalhadores,
os capitalistas deles precisavam imprescindivelmente, pois sua existén-
cia era uma condi¢3io para a expansdo de seu capital. Controlar as
crises ciclicas do capitalismo, cuja intensidade crescia na proporgio em
que diminuiam os seus espagos intervalares, significava controlar tam-
bém os movimentos operarios, cujas manifesta¢cBes tornavam-se cada
vez mais densas e consistentes. A face da classe dominante, ao final
da década de 1860, ja ndo era mais apenas a face do poder, do fausto e
do luxo de uma burguesia em plena ascensfio econdmica. Em seu sem-
blante ja se podiam notar fortes sulcos produzidos pela inquietagio e
pela ansiedade que lhe traziam o agravamento dos problemas sociais
e as dificuldades de superagfio das crises provocadas por um comércio
recessivo e por um mercado retraido. Acima de tudo, preocupava-lhe a
inocultavel constatagdo de que a expansdio do capitalismo industrial,
ao mesmo tempo que favorecera a expansio de seu poder econdmico,
favorecera também o fortalecimento da consciéncia de classe do prole-
tariado. Suas lutas, que em um primeiro momento foram mais circuns-
tanciais e voltadas para questdes internas, ostentavam cada vez mais
dimensdo politica. A ordem social produzida pela burguesia dava si-
nais de enfraquecimento; a unifio dos sindicatos nacionais produzira
um sentido de coesfo tio forte entre os trabalhadores que eles ja niio se
intimidavam mais com ameagas e agdes repressivas e punitivas, assim
como n#o se deixavam envolver por discursos liricos e pueris sobre a
igualdade e a harmonia entre as classes. A década de 1870 encontrou
um operariado combativo, forte, alimentado pelas experiéncias asso-
ciativas que vinha desenvolvendo desde 1824, embora embrionaria-
mente, quando arrancou do Parlamento inglés o direito 4 livre asso-
cia¢do. Era um operariado sequioso por um novo tempo e por uma
nova sociedade, de onde a exploragfio e a desigualdade estivessem ex-
cluidas para sempre. Rendendo-se & evidéncia dos fatos, a burguesia
comegava a se aperceber de que o eixo da relagdo capital-trabalho des-
locava-se para um outro ponto, produzido por uma nova correlacio de
forgas. As fabricas, templos das maquinas, simbolos da Revolug@o In-
dustrial e da sociedade de classes que dela emergiu, espacgo contradi-
torio e complexo onde diuturnamente se confrontavam a burguesia e o
proletariado, haviam configurado o “caminho realmente revolucion-
rio” para a constitui¢3o do proletariado como classe social organizada.
A estratégia utilizada pela burguesia, concentrando o trabalhador na
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grande industria, constituira fértil terreno para a construgéo da identi-
dade de classe do proletariado, condigio essencial para a estruturagio
de sua consciéncia de classe. Foi 14, no interior da fabrica, que se criou
a dindmica inicial em dire¢éo & consciéncia de classe, que o trabalha-
dor individual deu os primeiros passos de seu percurso em diregdo a
classe social, com consciéncia de classe. A prépria burguesia, através
de suas estratégias burguesas, concentrando o trabalhador nas grandes
cidades e nas grandes indistrias, contraditoriamente oferecera as con-
di¢Bes para o surgimento do proletariado, consolidando-se no s6 sua
posi¢éo de classe social, mas de classe politica. ““As armas das quais a
burguesia se valeu para derrubar o feudalismo voltam-se agora contra
ela prépria. Mas a burguesia n#io forjou apenas as armas que vio lhe
desfechar o golpe mortal, produziu também os homens que empunha-
rdo estas armas: os operarios modernos, os proletarios.” (Marx e En-
gels, 1981: 37.)

Na grande cidade, ao se sentir estranho no mundo hostil que a
burguesia lhe criara, o trabalhador comegou a se unir com os outros
trabalhadores, buscando superar o isolamento e a alienagio que a mer-
cantilizada sociedade do capital Ihe impunha. Suas préprias condigbes
de vida, muito marcadas pela explorag?o, pela desigualdade, pela con-
tradi¢do, que peculiarizam o regime capitalista, revelavam-lhe o cara-
ter antagbnico de sua relagio com a burguesia e com o préprio Estado
burgués, aos quais, paulatinamente, apreende como seus verdadeiros
inimigos.

Na grande ind(stria, ao vender sua for¢a de trabalho ao capita-
lista, ingressando no mundo do trabalho, o trabalhador individual pas-
sava a se defrontar continuamente com outros tantos trabalhadores
individuais que, assim como ele, significavam n#o mais do que simples
mercadoria para o capitalista. Aos poucos esses trabalhadores indivi-
duais comegavam a descobrir a rede de relagdes em que estavam envol-
vidos, a igualdade de circunstincias e situagdes que caracterizavam
asua vida operéaria, o seu cotidiano de trabalho. As condi¢des peculia-
res que marcavam esse cotidiano na grande indistria, onde se consu-
mava o processo de exploragio de sua for¢a de trabalho e onde a guerra
social de que falava Engels era “‘declarada e aberta” , levavam os traba-
Ihadores a se unir em torno de interesses comuns relacionados ao pro-
prio processo de trabalho, num primeiro momento. A partir das lutas
internas por melhores salarios e por condi¢des de trabalho mais dignas,
os trabalhadores foram elaborando a sua identidade de classe e salta-
ram para um patamar mais alto, descobrindo-se como uma classe dian-
te do capital. Embora esse primeiro movimento de reconhecimento de
classe tivesse a marca do particular, pois a identidade de classe se defi-
nia diante do capital, era de fundamental importincia para a constru-
¢io da consciéncia de classe.
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Sem identidade de classe nfio ha consciéncia de classe, pois esta
pressupde, como seu elemento fundante, a firme coesfio em torno de
interesses comuns, construidos coletivamente no calor dos préprios
movimentos de classe, além da percepg3o da diferenca, oposi¢do, con-
tradi¢do e antagonismo em relag#&o As outras classes da sociedade.

A construgfio da consciéncia de classe exigia o desmascaramento
das ilusBes criadas pelo capitalismo, assim como, com a for¢a de uma
determinagio essencial, exigia também o trinsito para o nivel da com-
preensdo politica das contradi¢des inerentes A sociedade capitalista.
Rompendo com a alienagio e com as falsas aparéncias que recobrem
asociedade burguesa, os trabalhadores comegavam a se colocar em con-
di¢des de discernir a importincia de seu papel no circuito do capital.

“Desde o momento em que descobre que é ele quem produz o
capital, ao produzir mais-valia, o proletariado comega a libertar-se da
dominagéo burguesa. Esse é o primeiro momento no processo de reali-
zaglo de sua hegemonia.’’ (Ianni, 1980: 13.)

Aquele primeiro movimento do proletariado, de reconhecimento
de sua situag@io de classe diante do capital — ‘“classe em si”’ (Marx,
1976: 136) segundo as palavras de Marx, apoiadas em um referencial
hegeliano —, sucederam-se outros de igual importdncia, através dos
quais os trabalhadores foram elaborando a sua consciéncia politica e
atingiram estigios mais elevados, transformando os seus movimentos
em movimentos politicos, de classe.

Sua luta, social e econdmica, em um primeiro momento, trans-
formava-se em uma luta politica de classes, cujo cenério j4 nio era
mais a grande indistria, mas sim a propria sociedade.

Assim, se através do primeiro movimento o trabalhador se uniu
em torno de interesses comuns e constituiu uma classe — o proleta-
riado —, o segundo movimento levou & produgdo da classe politica —,
“classe para si’’ (1976: 136), aquela que supera a fissura entre a luta
econOmica e a politica, que ultrapassa as questdes internas, especificas,
que assume conscientemente seu sentido historico de classe, lutando
politicamente por seus ideais?.

No instante mesmo em que se ddo conta da importancia de seu
papel para a existéncia do regime capitalista, em que se tornam cons-

2 A discussio sobre o desenvolvimento da consciéncia de classe do proletariado &
muito ampla e profunda, comportando diferentes perspectivas de anilise. Até mes-
mo a diferenciag@o aqui utilizada, com base em Marx (1976) e em Lukécs (1974),
€ contestada por alguns autores marxistas mais recentes, como Poulantzas, que a re-
jeitam por sua inspiragio hegeliana. Em nossas reflexdes, trabalhamos com tal dife-
renciagdo, sobretudo na perspectiva lukacsiana, portanto entendendo ambas como
vélidas.
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cientes de sua for¢a politica enquanto classe, os trabalhadores fortale-
cem a sua unifio, consolidando a sua base associativa — o sindicato.

Assim, se a grande cidade permitiu o primeiro movimento de
aproximagdo dos trabalhadores enquanto classe social, e a percepgio
de seu algoz comum — os donos do capital —, a grande indtstria
tornou possivel desvendar o seu papel no ciclo de vida do capital e em
sua expansdo, levando-os a se aperceber de sua identidade como clas-
se econdmica. Foram, porém, os movimentos associativos, a pratica
sindical, os movimentos sociais, enfim, que tornaram possivel a mar-
cha ascendente de sua consciéncia em diregiio a classe politica e 4 luta
de classes’.

Havia, sem diivida, uma significativa diferen¢a qualitativa entre
os movimentos iniciais dos trabalhadores nas primeiras décadas do sé-
culo XIX e aqueles ocorridos em seu tergo final, jA na transi¢io para o
século XX.

A derrota dos trabalhadores franceses no movimento insurrecio-
nal de junho de 1848 deixara apenas um residuo do que fora sua orga-
nizag¢#o, retirando do cenario os seus lideres, seja pela morte, seja pela
aplicagdo de penas privativas de liberdade. As praticas de classe eram
sistematicamente coibidas, com o objetivo de impedir o ressurgimento
de movimentos mais abruptos por parte dos trabalhadores. A conjun-
tura pés-insurrecional favorecia a burguesia, e assim o espaco que res-
tava aos trabalhadores era o da pratica sindical, voltada para a con-
quista de melhoria na legislagio fabril. Nos momentos de prosperidade
econdmica, sobretudo entre os anos de 1850 e 1860, crescia a demanda
de mao-de-obra qualificada, o que levou os trabalhadores a investir em
sua qualificag@io profissional. A mio-de-obra especializada era uma
mercadoria diferenciada, valendo um prego igualmente diferenciado
no mercado. O nivel real dos salarios monetarios entrou em alta, em
conseqiiéncia dessa qualificagdo, o que constituiu um fator instigador
das crises ciclicas do capitalismo. A cada crise a burguesia se surpreen-
dia.com as manifesta¢des dos trabalhadores, reveladoras de que eles
ndo haviam abandonado suas bandeiras de luta. Alguns governos euro-
peus, como os da Franga, Inglaterra e Alemanha, chegaram até mesmo
a investir em politicas de bem-estar do trabalhador, sobretudo em con-
di¢des internas de trabalho, como forma de reduzir a permanente ten-
séo presente na relagéo capital-trabalho. Agora mais bem qualificados
profissionalmente e também com melhor nivel cultural, os trabalhado-
res compunham uma classe bem mais numerosa do que aqueia de 1848,
além de terem avangado em seu processo politico-organizativo, o que
aumentava ainda mais a preocupagio da burguesia. A queda dos pre-

3 Ovinculo entre tais movimentos é analisado por Marx (1976: 137), que conclui com
a seguinte reflexdo: *'Nio se diga que o movimento social exclui o politico. Niio ha-
ver nunca movimento politico que a0 mesmo tempo nio seja social”.
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¢os de venda e a saturagio do mercado consumidor transformaram os
anos finais da década de 1860 em um periodo bastante dificil para o
capitalismo europeu. As tentativas de recuperagio da economia nem
sempre logravam @éxito e as crises intermitentes se sucediam, provo-
cando rachaduras cada vez mais profundas no bloco do poder capita-
lista. Para os trabalhadores, essa década representou um momento
muito importante em sua caminhada, marcando o surgimento em Lon-
dres da Associagdo Internacional dos Trabalhadores, em 1863. O dis-
curso inaugural e os estatutos, feitos por Marx, ressaltavam a impor-
tdncia da consciéncia politica dos trabalhadores, responsaveis por sua
“propria emancipacio’’. A pratica sindical constituiu importante base
para a organizagio da Associagio, cujas propostas foram amplamente
aceitas pelos trabalhadores, que as incorporavam em suas pautas pro-
graméticas.

Em 1873, o mercado de investimentos no exterior, j4 bastante
deprimido, fechou-se de vez, o que atuou como significativa alavanca
histérica para a instauragdo da Grande Depressio na Inglaterra, de
onde se espalhou por todo o continente, abalando ainda mais o ja debi-
litado poder da burguesia européia. A Grande Depressio, que se esten-
deu até meados de 1890, interrompida por algumas reacdes, encon-
trava os trabalhadores mais unidos e organizados, com uma préatica de
classe mais consistente e com estratégias mais dgeis. As sucessivas cri-
ses do capitalismo haviam exaurido as forgas da burguesia européia e
do proprio Estado burgués, abrindo um flanco bem explorado pelos
trabalhadores, que passaram a pressionar a classe dominante para ob-
ter a concessao de medidas socio-politicas de interesse para sua classe.
Uma nova fase se anunciava, na qual os trabalhadores, articulados em
partidos trabalhistas legais, como estabelecido pela Associa¢io Inter-
nacional em 1871, passaram a exercer expressiva influéncia na organi-
zagio do processo de trabalho e na dindmica da producgfio industrial.
Com a ampliagéo dos partidos trabalhistas nacionais e mesmo dos sin-
dicatos, a Associacio Internacional dos Trabalhadores desapareceu em
1876, porém mantendo-se sua orientagéo programatica no movimento
do proletariado europeu. A essa altura, a ‘‘questfio social”, em sua di-
mensdo politica, estava posta de forma clara: o poder hegem&nico da
burguesia industrial européia se enfraquecera ao longo do tempo, tanto
em fung3o das sucessivas crises do capitalismo como em decorréncia do
movimento dos trabalhadores europeus. No confronto entre os grandes
protagonistas da ““quest@o social”’, o capital ja ndo desfrutava mais de
uma posi¢io de supremacia.

Ao se encerrar o século XIX, a burguesia se sentia fortemente
ameagada pelo crescimento politico da classe trabalhadora®.

4 As primeiras fontes utilizadas para acompanhar a trajetbria histérica do capita-
"~ lismo e, no interior desta, as suas crises ciclicas e o avango do movimento operfrio
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Acumulacfio da pobreza e expansiio do Servigo Social

Na verdade, n#o era tdo-somente o amadurecimento politico da
classe trabalhadora que enchia de temor a burguesia européia, naque-
.les anos finais do século XIX e iniciais do século XX. Essa era apenas
uma das faces da *‘questdo social’, que se instituira ao longo do pro-
cesso de industrializagfiio capitalista. Havia uma outra face que, nio
obstante todos os esforgos da burguesia para oculta-la, tornava-se a
cada momento mais presente, como que a denunciar as contradigdes e
antagonismos do regime capitalista: era a face da pobreza de massa,
da miséria generalizada. ¥

Nesse momento da histéria da sociedade européia, ja ndo era
mais possivel deixar de reconhecer que a expansdo do capitalismo se
fizera acompanhar da expansio da ‘‘questdo social”". O progresso capi-
talista produzira, em sua marcha, a acumulagio da pobreza, a genera-
lizagdo da miséria.

Desde que a Revolugio Industrial comegou a produzir seus pri-
meiros frutos, trazendo para os donos do capital a possibilidade de am-
pliar infindavelmente seus investimentos mediante o uso de inovagdes
tecnoldgicas e de transformagdes no modo de produgio, tornou-se claro
que a existéncia de abundante m#o-de-obra era fundamental para ali-
mentar o ciclo de vida do capital.

A existéncia de forga de trabalho e a garantia de sua rapida re-
produgdo eram pré-requisitos para a expansio do capital, pois o pro-
cesso de trabalho era o principal meio de expandir valor. Ampliar a
classe trabalhadora significava, portanto, ampliar as possibilidades de
expansdo do capital. Por outro lado, uma oferta abundante de mao-de-
obra permitia aos donos do capital acionar um mecanismo que se tor-
nou verdadeiro simbolo do capitalismo em sua fase industrial: a con-
corréncia entre os trabalhadores. Entendiam os capitalistas que, quanto
maior o nimero de trabalhadores, mais amplos os ESpPagos CONncorren-
ciais, e com eles a possibilidade de manter condigdes adversas de tra-
balho e salarios permanentemente baixos. Assim, naquele momento de
ascensao do capitalismo industrial em que a 16gica do capital presidia a
ordenacio institucional e regia a vida na sociedade, todos os esfercos
foram feitos pela sociedade burguesa constituida para ampliar as reser-
vas de forga de trabalho. Rompendo a antiga malha social e fazendo da
cis@o e da ruptura o tra¢o dominante da sociedade urbano-industrial,
até mesmo compulsivamente a burguesia promoveu a mobilidade da
mao-de-obra da aldeia para a cidade. Indiferente aos traumatismos

foram: Abendroth, 1977; Dobb, 1983: Engels, 1985; Hobsbawm, 1982a, 1982b;
Moore Jr., 1973; Marx, 1969, 1982, 1986, 1987; Marx e Engels, 1981; Stone, 1978:
Lukécs, 1974.
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pessoais € conseqiiéncias sociais que pudessem decorrer de tal medida,
subordinou os trabalhadores aos seus designios, expondo-os a toda
sorte-de exploragdes. Partindo do principio de que a maturid%d’e plena
da Revolugio Industrial e da industrializagdo capitalista exigia uma
continua e perseverante acelera¢io do ciclo do capital, os caPltallstas
impunham ao processo de trabalho um ritmo voraz, que exauria os tra-
balhadores, desgastando precocemente sua energia vital. Assim, a ne-
cessidade de reserva de méo-de-obra era ampliada pelo prematuro des-
gaste fisico do trabalhador, que muito cedo precisava ser substituido no
exercicio de suas fungdes.

Na fase de acumulagiio primitiva do capital, quando capit_al e tra-
balho ainda se criavam como produtos conjuntos, a burguesia inglesa,

com o objetivo de acelerar o processo de recrutamento da mio-de-
obra, retirou dos umbrais da historia um antigo dispositivo legal cuja
origem remontava ao século XVI. De acordo com tal dii_spositivo, deno-
minado Lei do Cercamento, os proprietarios rurais podiam cercar suas
propriedades, impedindo a entrada dos camponeses, que se vi.am)ass.im
compelidos a buscar trabalho na cidade, nas florescentes indistrias
capitalistas, cujos meios de produgio estavam concentrados nas mios
dos donos do capital, a quem precisavam vender sua propria forga de
trabalho, inica mercadoria de que dispunham para ingressar no mer-
cado. A auséncia de posses e bens materiais era um trago dom:mante
dessa populagiio que atendeu as demandas iniciais da industrializagio
capitalista. A Europa do século XVI, além de ter assistido a um recru-
descimento do despotismo dos grandes proprietirios de terra no sen-
tido de tentar preservar o regime feudal, perpetuando a servidio, con-
vivera também com varias crises politicas, sociais e econOmicas que
penalizavam a populagio trabalhadora e anunciavam a decadéncia d’a
ordem social vigente. A pobreza, em varios paises europeus, como Ita-
lia, Franga, Espanha e Inglaterra, era um trago tdo marcante e acarre-
tava tdo graves problemas que era encarada por seus governantes como
um fator de risco para o equilibrio social, razdo pela qual procuravam
manté-la sempre submissa e controlada. Na Inglaterra e na Franga
o nimero de mendigos crescera tanto que levava as autoridades e as
familias abastadas a se referirem a esse fendmeno como a *‘Praga dos
Mendigos'". A Inglaterra, que ja convivia com outro p}'oblema de igual
gravidade, a chamada ‘Praga dos Sem-Terra’”’, referindo-se aos cam-
poneses despossuidos de propriedade, era no século XVI um pais com
um grande contingente de pobres, mantidos sob o mais severo e rigo-
roso controle e vigiados por uma legisla¢do selvagem. Tao rigorosa
quanto a legislagio dos pobres, promulgada durante o reinado dos mo-
narcas mais poderosos da dinastia Tudor, o rei Henrique VIII (1_509-
1547) e a rainha Elisabeth [ (1558-1603), era a legislagdo trabalhast‘fl.
Se aquela considerava a pobreza problema de carater e a mendiclncia
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uma forma de vadiagem, esta olhava para o trabalhador como um ser
incapaz de realizar qualquer avango em termos de mobilidade social.
Protegendo ampla e discricionariamente a numerosa aristocracia que
desfrutava do convivio da Casa Real, a legislagio inglesa, tanto da di-
nastia Tudor (1485-1603) quanto da Stuart (1603-1640), e desdo-
brando-se inclusive para as épocas seguintes, com reflexos até no sé-
culo XIX, foi drastica com o proletariado, levando-o ao empobreci-
mento. Mantendo-o preso a um salario fixo e inquestionavel, cerceando
suas possibilidades de ascensio social, cobrando-lhe pesadas taxas e
impostos, a legislagdo trabalhista consumava de fato aquilo que era
previsto como de direito na legislagfio dos pobres: a destitui¢io da cida-
dania econdmica. De forma altamente contraditéria, um dos primeiros
paises a anunciar o discurso da cidadania era aquele que punia com
mais severidade os pobres e os trabathadores, privando-os da liberdade,
da mobilidade social. Na legisla¢io dos pobres, o enforcamento dos
mendigos e a marcagio dos pobres com ferro em brasa, por recusa de
trabalho ou fuga da aldeia ou das casas de corregdio, eram praticas
sancionadas tanto pela Casa Real quanto pelo Parlamento, pois desde
o reinado de Eduardo I (1239-1307) todas as leis promulgadas pelos
reis da Inglaterra tinham de ser aprovadas pelo Parlamento. Na legis-
lagdo trabalhista, de forma mais velada, o massacre do trabalhador
estava presente e se fazia cotidianamente, levando-o 3 fome, ao desa-
brigo, & miséria. Durante o século XVII, os salarios monetarios na
Inglaterra passaram quarenta anos sem variagio, o que veio a incre-
mentar ainda mais a pobreza, que ao longo do século XVI crescera em
toda a Europa. A denominada “revolucio dos pregos’’, ocorrida no
século XVI, na Europa, em conseqiiéncia do afluxo macico do ouro e
da prata americanos no circuito comercial europeu, determinou uma
alta generalizada de pregos, que chegaram mesmo a dobrar em relagio
ao prego anterior €, em alguns casos, até mesmo a triplicar. A inflagio
que decorreu de tal medida, nio acompanhada pelos salarios reais,
teve repercussoes sociais em toda a Europa, ampliando o contingente
de pobres. Somente a burguesia saiu beneficiada com a medida, forta-
lecendo ainda mais seu poder econdmico. Além dos problemas econd-
micos, a Europa da segunda metade do século XVI e inicio do século
XVII foi varrida por uma onda de guerras civis, que acentuaram muito
a gravidade do quadro politico e social. Na primeira metade do sé-
culo XVII, havia uma grande massa de camponeses empobrecidos, va-
gando por toda a Europa, entre a revolta e a submissdo. Assim, bragos
operarios havia, e até mesmo bragos ociosos, quando a industrializagio
capitalista comegou a demanda-los. A forma desordenada, porém, em
que tal recrutamento se deu e as condigdes peculiares que marcaram o
_inicio do processo de expansio do capitalismo acabaram por produzir
um quadro grave do ponto de vista politico e social, pois fez com que
desde o inicio a classe trabalhadora se constituisse sob o signo da opres-
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s3o, da violéncia, da exploragiio. Determinando compulsivamente o
trinsito da aldeia para a cidade, concentrando os trabalhadores na
grande industria, enquistando-os nos grandes bairros operarios despro-
vidos de condigdes basicas de vida saudavel, os capitalistas estavam
estocando mio-de-obra, mercantilizando vidas humanas, concentrando
pobreza.

Alterando a propria pirdmide demografica e desafiando o equi-
librio ecologico, os capitalistas incentivavam a fixa¢io de um nimero
cada vez maior de trabalhadores nos arredores de suas indistrias, para
atender a expansdo da produgio industrial.

Utilizando-se assim de um mecanismo muito comum e proprio
do regime capitalista, a classe dominante realizava uma verdadeira

capital.

Indiferente as precarias condigdes de vida do proletariado, deci-
dida a elevar a produtividade do trabalho coletivo, a burguesia fazia
recair sobre o trabalhador individual o peso e as conseqiiéncias de sua
decisdo, submetendo-o a uma abusiva exploragdo. Preocupada com a
consecugio de seus objetivos, tratava de incorporar forga de trabalho
a0 seu capitdl, de expandi-lo tanto quanto possivel. Acumular capital
significava, porém, acumular o proletariado, que crescia em ritmo
muito mais rapido do que a capacidade de absor¢do do mercado. Essa
superpopulagio interessava ao capitalista, pois constituia o seu exército
industrial de reserva, sempre a postos para atender as necessidades va-
ridveis de expansiio de seu capital e alimentar a concorréncia entre os
trabalhadores. Circulando perifericamente pelo mercado e aguardando
a oportunidade de nele adentrar, essa populacfo excedente era ardilo-
samente utilizada pelo capitalista como um fator de contengéo de sala-
rios, um freio aos movimentos e reivindicagdes trabalhistas. Para o
capitalista, essa superpopulagio trazia sempre a possibilidade de man-
ter, uma alta rotatividade de sua m#o-de-obra, substituindo os que
questionavam, afastando os que reivindicavam.

Garantir a reproducio dessa superpopulac¢io era mesmo condi- |

¢do de existéncia do capitalismo, razio pela qual era naturalmente
encarada pela classe dominante como despesa extra da produgdo capi-
talista, porém nio assumida apenas pelos proprios capitalistas, mas
repassada para o Estado e para o conjunto da sociedade.

A fase durea da Revolugio Industrial e da euforia da industriali-

zagio capitalista, em especial entre os anos de 1850-1860, com sua
crescente demanda de mao-de-obra, estimulou o crescimento da classe
trabalhadora. Ao findar a primeira metade do século XIX, os trabalha-
dores eurocidentais compunham uma grande faixa da populagio, abri-
gando um expressivo contingente populacional. A expansio capitalista
se espalhara por toda a Europa e ja atingia também o continente ameri-
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cano, através dos fluxos migratérios. Tudo levava a crer que o pro-
gresso capitalista era autopropulsivo e inesgotavel. Porém, suas crises
ciclicas e a propria historia se encarregaram de mostrar que “‘as con-
digdes de produgdo em que se move a burguesia nio tem carater unita-
rio, simples, mas duplice; que, nas mesmas condi¢des em que se pro-
duz a riqueza, produz-se também a miséria; que, nas mesmas condi-
¢Oes em que se processa o desenvolvimento das forcas produtivas, de-
senvolve-se também uma for¢a repressiva; que essas condiges so ge-
ram a riqueza burguesa, isto &, a riqueza da classe burguesa, com a
destrui¢do continuada da riqueza dos membros que integram essa
classe e com a formagio de um proletariado cada vez maior” (Marx,
1976: 98).

Assim, acumular riqueza, num poélo, significava expandir po-
breza no outro, generalizar miséria, pois o signo da desigualdade,
que marca o regime capitalista e d4 sustentaciio a uma sociedade es-
truturada em classes antagOnicas, imprimia ao processo social uma
dindmica injusta e ilegitima, que impedia o trabalhador de se apropriar

até mesmo da parcela de valor por ele criada com seu trabalho, canali-

zada que era para o Estado e para a classe dominante. Seus salarios
nio expressavam a forga de trabalho consumida no processo de produ-
¢do, e os servigos basicos de que necessitava para repd-la lhe eram ne-
gados ou omitidos pela classe dominante. Realmente a acumulagio de
riqueza, num polo, significava acumulagdo da pobreza, generalizagio
da miséria, no outro. A Europa do final da primeira metade do sé-
culo XIX e inicio da segunda contava com um niimero tdo grande de
pobres que os ingleses temiam uma nova “praga dos mendigos”, Ha-
via abundéncia de mio-de-obra, superior 3 demanda; de um lado em
fun¢do do incremento do uso das maquinas, que permitia uma apre-
ciavel economia de trabalho humano, e de outro em fungfo da expan-
sdo da classe trabalhadora em limite superior as necessidades de um
mercado enfraquecido por sucessivas crises.

O exército industrial de reserva crescera a tal ponto que passara
a abrigar um grande niimero de pessoas que jamais conseguiam pene-
trar no circuito do capital, acabando por cair em uma situagio de
pauperismo.

Esse massacre do ser humano pelo universo econdmico, essa ver-
dadeira degradagido da classe trabalhadora eram vistos pela burguesia
como subprodutos naturais do regime capitalista. Para ela, o paupe-
rismo significava tdo-somente ‘o asilo dos invalidos do exército ativo
dos trabalhadores e o peso morto do exército industrial de reserva. Sua
produgio e sua necessidade se compreendem na producéo e na neces-
sidade da superpopulagio relativa, ¢ ambos constituem condiciio de
existéncia da produgio capitalista e do desenvolvimento da riqueza’
(Marx, 1982, 1. 1, v. 2: 747).
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A degradagio da qualidade de vida dos trabalhadores, sua con-
centragio em vilas operarias desprovidas da mais elementar infra-estru-
tura urbana, o que as transformava em verdadeiros pdlos irradiadores
de epidemias e doengas, nada sensibilizava a burguesia, pois seus olhos
estavam voltados para o lucro, para a expansdo do capital. Nesse sen-
tido, operando com uma logica imobilista, ndo-historica, muito pro-
pria da burguesia, para quem ‘‘houve historia, agora ja nao hi mais”
(Marx, 1976: 96), justificava e naturalizava a imperfeita ordem social
por ela produzida, “‘transformando o inexplicado e inexplicavel da exis-
téncia e da maneira de ser da sociedade burguesa em um valor cultural
de validade intemporal, em lei eterna’ (Lukéacs, 1974: 176). Reduzindo
os antagonismos que permeavam suas relagdes com o proletariado a
condigdo de meros conflitos sociais e visualizando a pobreza como um
mal necessdrio i sociedade capitalista, a classe dominante a tolerava,
repassando para as autoridades a tarefa de manté-la sob controle, para
que nio constituisse risco a expansio do capital.

Refletindo sobre essa situagdo, Marx (1982, 1. 1, v. 2: 714) reco-
lhe na literatura elucidativa manifestagdes da burguesia sobre a ques-
tdo da pobreza, utilizando-as na analise da Lei Geral da Acumulagio
Capitalista. Al encontramos a referéncia ao economista classico John
Bellers, afirmando, em 1696, que “‘o trabalho do pobre é a mina do
rico”. No mesmo sentido se expressava Bernard de Mandeville (1670-
1733), escritor e filosofo inglés, por volta do inicio do século XVIII:
““Nos paises onde a propriedade estd bem protegida, é mais facil viver
sem dinheiro do que sem os pobres, pois quem faria o trabalho? (...)
Numa nagio livre onde se proibe a escravatura, a riqueza mais segura é
constituida por um grande ntimero de pobres laboriosos. Constituem
fonte inesgotével para o recrutamento da marinha e do exército; sem
eles nada se poderia fruir, nem poderiam ser explorados os produtos de
um pais” (1982, 1. 1, v. 2: 715).

Um fato notéavel, por conter um profundo valor heuristico, é que
opinides desse género eram expressas também por membros da Igreja,
tanto Catdlica quanto Protestante, fiéis aliadas da burguesia. A Igreja
Anglicana, apoiada em uma tese de um de seus ministros, Thomas
Malthus, publicada em 1798 sob o titulo de ‘'Ensaios sobre popula-
cdo”, entre outras coisas postulava a limitagdo dos nascimentos entre
os pobres, como forma de manter em equilibrio a situag¢do da pobreza.
O pastor Thomas Chalmers, discipulo de Malthus e seguidor de sua
doutrina, membro da burguesia inglesa, é referido tradicionalmente na
literatura historica do Servigo Social como uma figura de grande des-
taque. Teve importante influéncia na organizagio da assisténcia social,
em especial na Inglaterra, Alemanha e Estados Unidos. Prop®s em
sua pardquia, em Glasgow, a criagio de “‘fundos invisiveis de caridade”
(Richmond, 1950: XXIII), mediante os quais seria conferido auxilio
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aos pobres, através dos agentes envolvidos com a prestacdo da assistén-
cia social. Propds também a firme adesio de seus paroquianos i lei de
Malthus, transformando-os em verdadeiros porta-vozes da mesma.

Essa perspectiva alienada e alienante dos problemas sociais,

. generalizada entre a burguesia européia, deitava suas raizes no modo
de producio capitalista, fundado na alienagdo, no antagonismo e na

contradi¢do. Penetrando forte na sociedade burguesa constituida e na

consciéncia da burguesia, essas marcas do capitalismo produziam o

“modo capitalista de pensar”, segundo o qual as mesmas sfo basicas

para a sustentagio do regime. A prépria Igreja partilhava dessa posi-

¢d0, vendo no antagonismo da producio capitalista uma lei natural da
riqueza social.

O monge veneziano Gianmaria Ortes, economista de prestigio no
seu tempo, assim se expressou sobre essa questio em sua obra Sobre
a economia nacional, publicada em 1774; “Numa nagio, os bens e os
males econdmicos mantém-se sempre em equilibrio: a abundéncia de
bens para uns corresponde sempre 3 falta deles para outros. Grande
riqueza para alguns significa privagdo absoluta do necessario para mui-
tos outros. A riqueza de uma nagio esti em correspondéncia com sua
populagédo, e sua miséria em correspondéncia com sua riqueza. A dili-
géncia de uns leva outros 4 ociosidade. Os pobres e os ociosos sdo con-

seqliéncia necessdria dos ricos e dos trabalhadores” (Marx, 1982,
1. 1, v. 2: 749),

O pastor anglicano Joseph Townsend nio estava muito distante
dessa naturalizagdo do carater antagbnico da sociedade capitalista,
quando, em 1786, justificando a pobreza como condigdo necessaria
para a riqueza, afirmou: ““O trabalho obtido por meio de coagio legal
exige grande dose de aborrecimentos, violéncia e barulho, enquanto a
fome pressiona pacifica, silenciosa e incessantemente, e, sendo o mo-
tivo mais natural para a diligéncia e para o trabalho, leva a que se fa-
¢am os maiores esforgos’ (1982, 1. 1, v. 2: 750). Se tal afirmativa causa
perplexidade, ndo s6 por seu contetido mas também, por sua origem, a
analise, realizada pelo mesmo pastor, de uma das poucas leis de seu
tempo voltadas para a camada pauperizada da populag@o chega a ser
estarrecedora. A lei denominava-se Lei dos Pobres, e 4 sua analise o
pastor Townsend se dedicou em sua obra Uma reflexdo sobre a Lei dos
Pobres, publicada em 1786 e reeditada em 1817, formulando a seguinte
critica: “‘Parece uma lei natural que os pobres até certo ponto sejam
imprevidentes, o que proporciona a existéncia de individuos para exer-
cerem os oficios mais servis, mais sérdidos e mais ignébeis da comu-
nidade. O cabedal da felicidade humana ¢é ampliado quando os mais
delicados ficam isentos do trabalho servil e podem realizar sua vocagio
superior sem interrupgdes (...) A lei de assisténcia aos pobres tende a
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destruir a harmonia e a beleza, a simetria e a ordem desse sistema que
Deus e a natureza criaram no mundo™ (1982, 1. 1, v. 2: 750).

A ética burguesa vai revelando-se através dessas manifestagdes,
que retratam o espirito de uma época, a m_oral de uma classe para a
qual o valor de seu capital é superior ao da vida humana. A burgu:esm o
trabalhador interessava tdo-somente enquanto forga de trabe?.lho, por-
tanto, sua preocupac¢io restringia-se apenas a que se mant?vesse em
condigdes de se incorporar continuamer_ite ao capltal-, zzmphan 'o-ode
expandindo-o. Suas reais condi¢des de vida ndo constituiam motivo de
preocupagio para ela. B

Destutt de Tracy (1754-1836), membro de prestigio na corte de

= e Lok =
Napoledo, retratou bem a ética da burguesia, afirmando: "‘nas nagoes

; , ricas, vive geralmente na
pobres, o pobre vive a seu gosto, €, nas ricas, vive g

pobreza’ (1982, 1. 1, v. 2: 752). .

Nesse mesmo sentido de naturalizar a pobreza, como uma (fonch—

¢do da vida operaria no modo de produgio capitalista, também f:
manifestou Bernard de Mandeville, no sécu_lo XVIII, em sua obra :
fébula das abelhas: *Os que ganham sua vida com © trabalho qugt‘!—l
diano s6 tém como estimulo, para prestar seus servi¢os, suas necessi-
dades. Por isso é prudente mitiga-las, mas seria loucura cura-las. (...)
Para tornar feliz a sociedade e para que o povo viva contente n?e:smor em
condi¢des miseraveis, € necessfiril_a que a maioria p?rmaneca ignorante
e pobre. O saber aumenta e multiplica nossos desejos, e quan‘t,(‘) m{;régs
um homem deseje mais facil é satisfazer suas necessidades” (1982,
1.1, v. 2: 715). .

Assim, indiferente & sorte desse imenso’cgntmgente de.??pl(‘les e
possuida pela “‘obsessio da mercadoria, pe}a 16gica dos corpos 5011_ os
(Gabel, 1969: 121), a burguesia vai produ'fcmdto e repro_duzmdo 0 ritua-
listico ciclo do capital, através do qual assiste 3 expansdo de seus inves-
timentos. Nio ha tempo para reflexdes, nao ha espago para preocupa-
¢do com aqueles que ja foram excluidos do circmto_do capital. Por;am a
““questdo social”’, tornando-se a cada momenFo mais dens:ie corr}p’exé:t,
pairava como uma pesada nuvem sobre o hormor_lte b_ur’gues ao fm@ 0
século XIX. Ja nfio era mais possivel deixar de v1sua_llza.-la. seus ef_enos
transcendiam os limites das vilas operéria_s, gequnc1ando a faléncia da
ordem social burguesa e das formas de assisténcia por_ela engendradas.
O proletariado, ao longo do século XIX, havgahrealliado uma longa
travessia em que conseguira libertar-se da condigao de “‘escravo da bufu
guesia’ (Engels, 1985: 143). J4 ndo aceitava mais passivamente as pra-
ticas de assisténcia que a sociedade burguesa lhe oferea_a,mpms acima
de tudo eram estratégias que pretendiam reforgar a subm1ssaol daclasse
trabalhadora ao dominio do capital. ="

A Inglaterra, em funcido de suas :circunstﬁncias l}lstqucasF ga
longa convivéncia com a miséria generalizada, fora o primeiro pais da
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Europa a criar ndo sé uma legislagdo especifica para atendimento da
“questdo social”” mas um organismo encarregado de racionalizar e nor-
matizar a prética da assisténcia. J4 em 1869, momento de agravamento
das crises socio-econdmicas que precederam a Grande Depressio,
membros da alta burguesia haviam criado a Sociedade de Organizagio
da Caridade, unindo esforgos da Igreja Evangélica e da classe domi-
nante.

Na busca de racionalizagdo da pratica da assisténcia, tal socie-
dade recorreu a modelos pretéritos, concebidos especialmente durante
as dinastias Tudor e Stuart, porém ainda vigentes no século XVIII e
parte do XIX. Apoiados em uma legislagdo das mais brutais de que se
tem noticia, os modelos visualizavam a assisténcia como uma forma de
controlar a pobreza e ratificar a sujeicdo e a submissdo dos trabalha-
dores. Apoiavam-se essencialmente em trés grandes estratégias: a inti-
midagdo, a repressdo e a punigio.

Desde o século XV até o século XIX, a histéria da Inglaterra esta
repleta de exemplos de atrocidades cometidas contra os pobres em
nome do equilibrio social e da estabilidade do poder. Nos demais paises
da Europa a situagéo ndo era diferente, pois suas praticas assistenciais
baseavam-se na experiéncia inglesa; porém, com o desenvolvimento da
classe trabalhadora e especialmente com o amadurecimento de sua
consciéncia de classe, tais estratégias eram repudiadas pelo proleta-
riado, que lutava por medidas mais amplas de politica social.

Tornava-se imperioso criar novas formas de assisténcia, capazes
de ganhar aceitag@o da classe trabalhadora. Era preciso criar a ilusio
de que havia um paternal interesse da classe dominante e do préprio
Estado burgués pela classe trabalhadora, ocultando-lhe as reais inten-
¢Oes da pratica assistencial que lhe era dirigida: consolidar ¢ modo de
produgdo capitalista e garantir a expansdo do capital. Eram objetivos
muito importantes para a burguesia nesse final do século XIX e inicio
do século XX, quando ela se sentia ameagada pela ‘‘questdo social'’,
que de forma contundente se expressava através de duas faces:

— politica, representada pelo avango do movimento dos trabalhadores;
— social, representada pela acumulagdo da pobreza, pela generali-
zagAo da miséria, .

As relagdes marcadamente antagbnicas entre as classes determi-
navam um clima de tenso permanente na sociedade, onde interesses
contrapostos chocavam-se, produzindo consideraveis impactos sociais.
Tais impactos — sempre naturalizados pela burguesia — com o aden-
samento da “questdo social” passavam a lhe trazer viva preocupagio,
adquirindo mesmo o significado de um perigo iminente. Avancando
pelas rachaduras do sistema capitalista e vencendo as frageis barreiras
levantadas pelo debilitado liberalismo, a ‘‘questfio social’’, como um
espectro, acompanhava os passos da burguesia, manifestando-se nas
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mais diferentes formas. Temerosa e assustada, a classe dominante pro-
curava pensar em estratégias que contivessem as ameagas que coloca-
vam em risco as suas propriedades e, no limite, o proprio regime que as
legitimava. Aos seus olhos, os sinais evidentes desse perigo, ao lado das
reivindicacdes coletivas do proletariado, eram as massas famintas que
se deslocavam em busca de assisténcia. Eram milhdes e milhoes de po-
bres, para os quais a burguesia nfo tinha uma resposta. Sua tinica
saida, aquela que se lhe afigurava a possivel solugdo para evitar o co-
lapso fatal, era unir-se enquanto classe, buscando desenvolver meca-
nismos e estratégias que, preservando o seu poder hegemdnico, promo-
vessem os ajustamentos necessirios no proprio processo historico. Mes-
mo unida em torno desse objetivo, a burguesia sentia-se fragilizada
pela magnitude da ag@o a ser desenvolvida. Além da evidente expansdo

do processo de pauperizacio da classe trabalhadora, havia também
o avanco do movimento do proletariado, que se mantinha firme em
suas reivindica¢des. Sua pratica politica havia ganho um significativo
impulso com a cria¢fio dos partidos trabalhistas, superando muito o
espontaneismo e a impulsividade que marcaram suas a¢des ao longo da
primeira metade do século XIX e inicio da segunda. Assim, exercer
uma agdo de controle sobre seus movimentos e promover ajustamentos
no processo historico nio se revelavam tarefas de facil execucio. As
acdes desenvolvidas pela Sociedade de Organizagdo da Caridade ndo
eram legitimadas pela classe trabalhadora, pois nio respondiam a ne-
nhuma de suas reivindicagBes coletivas. Presas atavicamente a antigas
influéncias, continuavam a vislumbrar a pobreza e a mendicincia como
problemas de carater e a assisténcia como um rigido mecanismo de cor-
re¢iio e controle. Os pobres, sempre que possivel, preferiam ajudar-se,
evitando cair nas malhas do sistema de assisténcia piblica, de onde
dificilmente se conseguia escapar ap6s um primeiro atendimento. Man-
tendo ainda bem presente a influéncia da legislagdo tudoriana, a Ingla-
terra do século XIX, bem como outros paises eurocidentais, continua-
vam a estigmatizar a pobreza, a marginalizar o pobre, negando-se a
reconhecer qualquer direito de mobilidade social a essa camada da
populagdo. Se no reinado de Eduardo VI a pobreza e a auséncia de
atividade ocupacional eram punidas com a marcagio de ferro em brasa
no peito e, no de Elisabeth I, os mendigos tinham a cartilagem da
orelha queimada, na Inglaterra do século XIX ser declarado pobre
equivalia a perder um dos direitos mais fundamentais do ser humano:
o direito A liberdade. A pobreza era punida com a *‘ndo-cidadania’,
isto é, com a destitui¢fio da cidadania econdmica e com o cerceamento
da liberdade de ir e vir.

A burguesia européia do século X1X obstinadamente permanecia
em sua concep¢io da pobreza como uma condi¢do de existéncia do
capitalismo, como um mal necessario a sustentagio do regime. A nota
publicada por um jornal londrino de grande circulagdo, o Times, em
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12 de outubro de 1843, deixa ver bem esta.posicio: ‘‘Ressalta, em nossa
se¢do de policia de ontem, que em média dormem 50 pessoas todas as
noites nos parques, tendo como tinica protegio contra as intempéries
as arvores e alguns buracos no cais. (...) E na realidade assustador.
Pobres, ¢ preciso que os haja (grifo nosso). A necessidade ha de abrir
caminho por toda parte e instalar-se com todos os seus horrores no
coracio de uma grande e florescente cidade. Nos milhares de becos e
vielas de uma metropole populosa haveri sempre necessariamente —
assim o tememos — muita miséria que fere a vista, e muita que nio
aparecera a luz do dia” (Engels, 1985: 43).

Menos por razdes éticas e sociais e mais em defesa do regime, ao
longo do tempo a burguesia se viu compelida a rever suas estratégias de
assisténcia aos pobres. O pauperismo, como pélo oposto da expansio
capitalista, crescera tanto na Europa durante o século XIX que seu
atendimento ja ndo podia mais se restringir as iniciativas de particu-
lares ou da Igreja; era preciso mobilizar o préprio Estado, incorpo-
rando a pratica da assisténcia e sua estratégia operacional — o Servigo
Social — a estrutura organizacional da sociedade burguesa constituida,
como um importante instrumento de controle social. A Sociedade de
Organizacdo da Caridade, embora nio contasse com o apoio da classe
trabalhadora, havia se expandido, acompanhando o fluxo ascensional
da pobreza e da miséria. Sua influéncia se fazia presente em todas as
praticas assistenciais ndo s6 inglesas como também européias, as quais
se realizavam em estreita relagio com as equipes de satde, no tergo
final do século XIX. O aumento do nivel de morbidade, que decorria
do crescimento da pobreza, causava grandes preocupagdes as autori-
dades, até mesmo pelos reflexos que trazia para o processo de trabalho,
pois um operério doente era uma mercadoria inerte. Assim, embora
mantendo sua visao de assisténcia como uma estratégia de submissio
da classe trabalhadora, a Sociedade de Organizac¢io da Caridade pas-
sou a incluir as questdes de satide em sua area de atuacgiio. A agdo
social desejada pela burguesia nessas décadas finais do século X1,
quando buscou a aproximagio com o Estado e tratou de fortalecer as
aliangas com os agentes sociais, transcendia porém as questdes particu-
lares, ou das situagdes especificas. O que a preocupava era o processo
social, sobre o qual desejava exercer um controle mais rigoroso. A ex-
pansdo da “‘questdo social”” atingira niveis que a burguesia considerava
alarmantes: a miséria havia se generalizado na Europa, atingindo um
grande contingente da classe trabalhadora, que, mais mobilizada e
com maior nivel de organizagdo, avangava em suas lutas, ndo esmore-
cendo diante das freqiientes dificuldades impostas pelos donos do
capital. '

Assim, da otica da burguesia era preciso ampliar as bases da
pratica assistencial, conferindo-lhe novos padrées de eficacia, eficién-
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cia e racionalidade. Por outro lado, era preciso também definir medi-
das globais de politica social e de legislagdo trabalhista que pudessem
constituir instrumentos bloqueadores do avango do movimento do pro-
letariado, capazes de ‘‘apaziguar os trabalhadores em relagio ao re-
gime" (Abendroth, 1977: 33). ‘

A primeira tarefa — reorganizar a assisténcia, valendo-se inclu-
sive dos insumos cientificos correntes na sociedade européia — a classe
dominante atribuiu & Sociedade de Organizac¢io da Caridade, sob sua
vigilante orienta¢io doutrinaria.

A segunda — propor politicas e implementar medidas legislativz_as
— ficou reservada ao Estado burgués, portanto nas mios da propria
classe dominante, pois na ordem social por ela engendrada o Estado
nada mais era do que-um 6rgio a seu servico.

Nesse momento, porém, de vulnerabilidade social e econﬁ_mica
que caracterizava o ultimo quartel do século XIX na Euro_pa, a allanq‘a
com o Estado era de fundamental importéncia para o projeto de fioml-
nio de classe da burguesia, além do fato de que ‘o Estado burgués nip
pode deixar de oferecer-se como universal, solo e fi_m de uma comuni-
dade imaginaria capaz de anular, gragas ao formalismo da lei, a parti-
cularidade que o define, ocultando a dominagéo de classe pela smlple’s
recusa da forma de existéncia real das classes, isto é, a luta” (Chauli,
1980: 65). ‘

Assim, valendo-se de uma ardilosa estratégia, a classe domi-
nante, a0 mesmo tempo que procurava atemorizar o proletariado com
a imagem de um monolitico bloco de poder resultantq de sua fortale-
cida alianca com a Igreja e com o Estado, tratava também de assumir a
direcdio da pratica social, fazendo da Sociedade de Orgar}'lzacac.) (‘i'a
Caridade e de seus agentes os modernos guardides da *‘questdo social’’.

O Estado burgués, debilitado pela onda de problemas provoca-
dos pela Grande Depressio, que desde o inicio da década dt? 1870 vm‘h‘a
assolando os varios paises, principalmente da Europa, sentlla:se frag_nll-
zado para conter por si s6 a expansdo da amplalproblematica social.
A Sociedade de Organizacio da Caridade por sua vez, ndo obstante se
multiplicasse o nimero de seus agentes, sentia-se impotente e apreen-
siva diante da magnitude da mesma. Por isso o esforgo conjunto de
reorganizacio da assisténcia ocorrido ao final da década de 1870, so-
bretudo na Inglaterra, tendo em vista sua insergio no aparato buro-
cratico institucional do Estado burgués, recebeu da Sociedade de Orga-
nizagdo da Caridade a melhor das acolhidas®.

5  As principais fontes utilizadas para subsidiar essas reflexbes sobre a acumulagio
da pobreza e a expansio do Servigo Social foram: Bairoch, 1976; Dabb, 1983; En-
gels, 1985; Lukéacs, 1974; Marx, 1982, 1969; Moore Jr., 1973; Richmond, 1950;
Stone, 1978,
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E assim — e aqui mais uma vez se revela o cariter ardiloso do
modo capitalista de pensar — os donos do capital, com aprovacdo dos
préprios agentes, assumiam o dominio da pratica social, subordi-
nando-a cada vez mais profundamente aos seus interesses de classe.
Em conseqiiéncia, a fungfio econdmica da pratica social passou a so-
brepor-se a propria fungio assistencial, uma vez que, de acordo com a
visdo da burguesia, sua grande contribui¢@o para a sociedade burguesa
estava em sua condic¢do de constituir um instrumento auxiliar do pro-
cesso de reprodugéo das relagdes sociais de produg@o capitalista. Envol-
vendo os agentes em um discurso ideoldgico, mistificado, muito préprio
da razéio burguesa, “‘realiza uma operagio bastante precisa: ela oferece
a sociedade fundada na divisdo e na contradi¢fio interna uma imagem
capaz de anular a existéncia efetiva da luta, da divisfio e da contradi-
¢do: consirdi uma imagem da sociedade como idéntica, homogénea e
harmoniosa. Fornece aos sujeitos uma resposta ao desejo metafisico de
identidade e ao temor metafisico da desagregacdo” (Chaui, 1980: 27).
Assim, utilizando-se do momento de crise e de debilidade do tecido
social, em especial da apreensiio que reinava no seio da sociedade euro-
péia, predominantemente entre os agentes sociais, a classe dominante
ratifica sua identidade atribuida, roubando-lhes a possibilidade de
constru¢do coletiva de projetos de auténticas prdticas sociais. Esva-
ziada de suas dimensoes fundamentais, de construcfio histérica, de
tempo e movimento, distanciada da luta de classes e do processo histé-
rico real, a identidade atribuida, qual um amalgama, fixoe petrificado,
composto pelos desejos e aspiragdes da classe dominante, passou a de-
terminar o percurso da pratica social. Crescentemente por ela ratifi-
cada e inserida no aparato burocratico institucional do Estado burgués,
assumiu cada vez com mais énfase a dimensio de estratégia de controle
social, peculiarizando-se como uma agéo direcionada para o controle
dos problemas que decorriam da industrializacdo capitalista e de seu
fluxo expansionista. Nutrindo-se do desenvolvimento do proprio modo
de produg#o capitalista, a identidade atribuida se fortalecia a cada mo-
mento, assim como se fortaleciam os vinculos da pratica social, com a
classe dominante. A esta interessava, e muito, alimentar esses vinculos,
porque atraveés deles a forga penetrante da alienacio alojava-se na cate-
goria profissional, aproximando cada vez mais seus agentes do projeto
hegeménico da burguesia. Envolvendo-os no movimento do capital e
sempre ratificando a importdncia de sua acdo para a reproducio da
forca de trabalho e o equilibrio do sistema capitalista, os donos do
capital acentuavam o distanciamento entre agentes e a classe trabalha-
dora. Por outro lado, delegando-lhes fungdes de interesse do capital e
mantendo-os ocupados nesse exercicio, a classe dominante restringia
seus espagos de reflexdo e critica, desde logo marcando a prética social
com o signo da urgéncia, da prontiddo para a agdo. Havia sempre ques-
toes prementes, para as quais era preciso dar respostas urgentes, a fim

38

de que nfo viessem constituir riscos para o equilibrio da sociedade_ bur:
guesa. Assim, as proprias condigdes peculiares, através das quais f.O!.
dando-se a organizac¢io do processo de trabalho dos agentes sociais,
criaram os espacos necessarios para a fixa¢fio da identidade atribuida.
Como algo fixo e imutavel que ““desce do céu 4 terra” (Mar)g e Engels,
1984: 37), a identidade atribuida, aderindo & pratica social, instalou-se
no seio da categoria profissional, ocupando o espago privilegiado’ de
referencial persistente da pratica. As préprias demandas do capita-
lismo, ratificadoras de tal referencial, levavam a um uso regular e con-
tinuo do mesmo, fazendo com que fosse sancionado pelo uso e referen-
dado socialmente. Os ardis do capitalismo se presentificam de forma
nitida nessa operag#o, através da qual a burguesia se apropria n_&o 56
da pritica social mas também de seus agentes. Criando a ideﬂt1dad‘e
atribuida, portanto delimitando ai os espagos permitidos para a ::eal.l—
zacio da pratica profissional e absorvendo os agentes por ela propria
criados em seu aparato burocratico institucional, a classe dominante
marcava inexoravelmente o vinculo entre a pratica social e os inten?sises
do capital. Alienando em um s6 momento tanto a pr_épria pratl_ca
quanto os seus agentes, pois estes ja ndo mais se pertenciam, mas sim
aos interesses do capital; a identidade atribuida ganhava um f:S‘ta’tl.ltO
l6gico préprie, assumindo a condigdo de elemento definidor da_ pratica
do Servigo Social na sociedade capitalista. Os dom::s do capltal,hen-
guanto mandantes da pratica, proprietarios dos meios de produc_ao e
compradores da for¢a de trabalho, ratificavam a cada momento a iden-
tidade atribuida, demandando modalidades de pratica que de alguma
forma contribuissem para a expansdo do capital, para a ampliagéo d’a
produgio capitalista. A forga penetrante da alienagio, mec?rfismo bf:t-
sico do sistema capitalista, fortemente impregnado na pratlcq ‘soc:lai
por ele criada, fez com que o proprio agente acabasse por I‘a{'lflcalt a
identidade atribuida, pela continuidade do uso. Caminhou-se assim
para um verdadeiro fetichismo®, através do qual a fa‘entidade_ a.rr:'bmfda
é que foi fixada como elemento definidor da pratica do .S'erw(:? Social,
ocultando tanto as rela¢bes sociais como suas inten¢des subjacentes.
Assim, a alienacdo, trago universal do capitalismo, verdadeira condi-
¢do historico-social da existéncia nesse regime, concretizava-se na par-
ticularidade histérica do “fetiche da pratica’’. Rompendo com o pro-

6 O fetichismo & a manifestacio historico-concreta da alienagio nos marcos da socie-
dade capitalista. A alienagio se expressa no fato de os individuos nao conse‘gui_rem
se reconhecer ou se apropriar dos objetos que criam, engquanto partes cnnsm;utwas
do homem social; por sua vez, o fetichismo caracteriza-se pelo fato de que tais pro-
dutos e relagdes aparecem necessariamente na forma de goisas, com estatuto onto-
logico similar 4s coisas naturais (cf. Netto, 1981, preficio de Carlos Nelson Cou-
tinho).

7 O termo fetiche vem do latim facticius = feitigo, significando “‘artificial, fif:ticio,
facticio” (cf. Cunha, 1982, p. 352). No sentido técnico em que esta sendo utilizado,
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cesso historico e distanciando-se da teia de relagdes sociais, a pratica so-
cial subordinava-se cada vez mais ao capital, perdendo sua dimensio
social. Nesse movimento, @ um s6 tempo alienado e alienante, ratifi-
cava-se a fun¢do econdmica da pratica social, verdadeiro signo da iden-
tidade atribuida do Servigo Social na sociedade capitalista, e ratificava-
se também sua orgdnica articulagdo com a classe dominante. Como
resultado de todo esse processo, abriam-se amplos espagos para a pro-
dug@o de um percurso alienado, alienante e alienador de pratica profis-
sional, reprodutor da alienagfio, que enquanto fendmeno inscrito no
modo de produgio capitalista busca nio s6 “fabricar a unidade social
pela dissimulagdo de suas divisdes internas” como também, “pela
inversdo imagindria do real, realiza a tentativa insensata de supri-
mir imaginariamente a fragmentacfio e os conflitos sociais” (Chaui,
1980: 66).

A auséncia de movimento de construgdo de identidade fragilizara
a consciéncia social dos agentes, impedindo-os de assumir coletiva-
mente o sentido histérico da profissdo. Suas praticas sucumbiam aos
ardis do capitalismo. Ao invés de caminhar em dire¢do ao fluxo histé-
rico, dele se distanciavam, enfatizando-se cada vez mais seu carater
alienante, de uma prética genérica, ritualistica, instituida, reprodutora
dos mecanismos de alienagio que sdo proprios da sociedade capitalista.
Ratificados pela classe dominante, tais mecanismos criavam a dini-
mica necessaria ao fortalecimento da identidade atribuida e A fragili-
zag#o da consciéncia social de seus agentes. Esta, assim como a iden-
tidade, produz-se historicamente através das diferentes formas de inter-
cambio social, no processo de vida real de seus agentes, referenciando-
se a um projeto mais amplo, também histérico e social, da propria
sociedade. Como elemento fundante de todo o processo de apreensio e
apropriag#o do real, € a consciéncia que se coloca na base da trajetéria
profissional, dando o sentido, a dire¢io da caminhada, definindo as
perspectivas de pratica, anunciando as vias de ruptura da alienagio.
Assim, em uma sociedade de classes antagdnicas, que tem na alienagio
e na contradi¢fio os seus elementos fundantes, a consciéncia social
passa a se chamar perigo, razfo pela qual a classe dominante envida
todos os esforgos para mariter os agentes envoltos em uma grande ma-
lha alienante. “A consciéncia jamais pode ser outra coisa que o ser
consciente, € o ser dos homens é o seu processo de vida real.” (Marx
e Engels, 1984: 37.) O processo de vida real dos agentes sociais, no que
se refere as circunstidncias historicas e as condicionalidades materiais
de sua pratica na sociedade européia do final do século XIX, foi alta-

refere-se 4 teoria do fetichismo da mercadoria desenvolvida por Marx (1984, 1. 1)
sob o titule O fetichismo da mercadoria: seu segredo” (Cap. 1, 4). Intrinsecamente
ligada & sua teoria do valor, como esta procura ressaltar a forma peculiar assumida
pelo trabalho na sociedade capitalista.

s i————— T i, = 2

mente bloqueador do desenvolvimento da identidade profissional e da
consciéncia histérico-critica da categoria. A expansfio do nidmero de
agentes foi notavel no tltimo ter¢o do século XIX, tanto na Europa
quanto nos Estados Unidos, é verdade que alimentapt:}o:se da acumu-
lag#io da pobreza, da generalizagio da miséria. Ao iniciar-se o século
XX, o Servico Social estava presente na maior parte dos’paises euro-
peus e também nos Estados Unidos, contando j4 com inumerqs §edes
da Sociedade de Organizac¢io da Caridade. Sua identidade prohssnon'al
era, porém, tdo cheia de contradigGes e an'tagonismo':i, como o proprio
regime que a criara. Seus agentes, saidos da burguesia, qstavam agora
a seu servigo, submetidos, portanto, a logica do capital j4 nido ocupa-
vam espagos tio significativos na classe dominante. Para a classe traba-
lhadora, porém, sua face era a do poder, da desigualdade e da explo-
racfo capitalista, e ndo a face do trabalhador.

Nzo era, pois, nada confortivel a posi¢io dos agentes s_ociais,
quando o século XX despontou no horizonte. S6 mesmo o envolvimento
com a malha alienante da sociedade burguesa podia protegé-los dessa
constatagfio. A mesma alienagfiio que eram levados a r.atiﬁcar, atra-
vés de sua pratica fetichizada e mecinica, havia impedido o assumir
coletivo do sentido histérico da profissdo, transformando a préatica
social em uma pratica indefinida, ambigua e nAo-objetiva. “Um' ser
nio-objetivo é um n#o-ser (...) é um ser ndo-efetivo, nao-senswe!:
somente pensado, isto é, apenas imaginado, um ser de abstrag#o.
(Marx, 1978: 41.)

A préatica social era, na verdade, uma prética plena de abs-
tragoes.
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111 |
Servigo Social: |
.' rompendo com a alienagdo

E preciso tragar um caminho proprio para atingir € ex-
primir a consciéncia de classe.

i . Tanni, 1968

FUREL -SSR

0 século XX e a “questfio social”

Ao se abrirem as cortinas do palco histdrico do século XX, ndo
era possivel prever com muita seguranga o tipo de espetaculo que ali
iria desenrolar-se. A Grande Depressfo, arrastando-se por toda a Eu-
ropa, espalhara seus efeitos, com maior ou menor intensidade, portodos
os paises. O aumento dos fluxos migratérios para os Estados Unidos
testemunhava as crescentes dificuldades que se colocavam para o tra-
balhador europeu ¢ sua familia. Escapando quase ilesos da Grande
Depressio, pois ali, mais jovem e saudavel, o capitalismo expandia-se
juntamente com a inddstria ferroviaria, os Estados Unidos constituiam
um verdadeiro p6lo de atragdo para os trabalhadores empobrecidos e
desempregados. Na Europa, a classe dominante concentrava seus es-
l forcos nas tentativas de recuperagio da economia, buscando estratégias .
que lhe pudessem trazer a expansdo de seu capital como retorno. A

Grande Depressio, através de um fluxo intermitente e sinuoso, prosse- i

guia sua marcha, ora dando sinais de recuo, ora avangando ainda mais.

Somente nos primérdios do século XX é que o quadro se tornou um

‘ pouco mais estavel, determinando uma certa queda no nivel de tensao

! reinante. Tratava-se, entretanto, de uma estabilidade fugaz, pois logo
foi interrompida pelo conjunto de problemas politicos, sociais e econd-
micos que precederam a I Guerra Mundial e a Revoiw:.do de 1917 na
Rissia. Por outro lado, no plano da relagdo capital-trabalho, os avan-
¢os do movimento operério e o0 amadurecimento de seu processo orga-
nizativo mantinham a classe dominante em estado de permanente an-
siedade. Ao longo do século XIX, os trabalhadores europeus haviam
transitado da pratica sindical, stricto sensu, para a pritica politica,
desenvolvendo, nesse caminhar, importantes estratégias de luta. O pro-
prio Estado burgués, capitulando diante das evidércias, passara a con-
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siderar mais atentamente as pautas de reivindica¢des dos trabalha-
dores, rendendo-se, inclusive, a realizag@o de negociacdes coletivas. A
pressdo dos trabalhadores era encarada com mais seriedade, sendo pén-
deravel sua influéncia sobre a organizagio do processo de trabalho, O
lastro congtruido através da prética sindical e a militdncia orgénica em
suas_assocraqées e partidos haviam mudado a face do movimento tra-
balhista europeu. Assim, mesmo sem poder fazer previsdes seguras
sobre a marcha dos acontecimentos no século XX, pelo menos duas si-
tuacgGes eram claras:

1#) a “‘questdo social” estava posta no centro do palco histérico, em
toda a sua plenitude; ’

a
'2‘.) no conirqnto entre suas grandes personagens, o dominio de cena
jando era mais do capital,

Foi na esteira do drama, atingindo quase o limiar da tragédia
que o século XX viveu a sua histéria. Despojando o capitalismo de sua;
maéscaras e desfazendo as ilusdes por ele criadas, mostrou a dura reali-
dade que se apresentava para aqueles que alimentavam sonhos de pro-
gresso econdmico e de estabilidade financeira.

) A sociedade capitalista estava 4 beira do colapso, com uma eco-
nomia deteriorada e com um quadro social bastante preocupante, em
que os indi(.:es de desemprego cresciam e o pauperismo se generaliz,ava.
S? 0s anos 11}iciais da década haviam trazido a esperanga da recupera-
¢do econdmica e da melhoria do quadro social, a I Grande Guerra
se encarregou de violenta-la brutalmente, substituindo-a pelo temor
do que estava por vir. O final da terceira década do século XX foi mar-
cado por uma crise econdmica mundial muito mais densa e profunda
do que tpdas as crises provocadas pela Grande Depressio. O desem-
prego atingia niveis alarmantes, tanto na Europa quanto nos Estados
Unidos, porque nfo havia condi¢bes de absorcio da mio-de-obra. A
ppbreza e todo o conjunto de problemas sociais a ela associados cres-
ciam sensivelmente. As possibilidades de reversio desse quadro eram
vistas de forma sombria pela classe dominante que, aliada ao Estado
conjugava esforgos, tendo em vista a recuperacio da economia. Ness:;.
busca de reerguimento do capitalismo, o Estado foi assumindo um pa-
pt?l c_lestacado na expansio dos investimentos e do mercado e a indus-
tr’nazllzacﬁ.o capitalista passou a se fazer com um elevado grau de mono-
pblio. Cr1a_vam~se assim as bases para uma nova fase do capitalismo
0 mopopohsta, em gue a concorréncia entre capitais industriais er:i
substituida pelos monopélios'. Desenvolvendo mecanismos de absorcgo

1 A referéncia ao capitalismo monopolista tem aqui o sentido de acentuar um mo-
n.-lento de transi¢ao histdrica, sem pretender entrar no fecundo debate aberto a par-
t'lI'. das formulagbes tedricas de Baran e Sweezy (1966). A recorréncia a suas obras
¢ indispensavel para aprofundamento de tal temética. No conjunto das mesmas,
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do excedente e com isso garantindo a manutenc@o do crescimento, os
monopdlios foram fortalecendo-se e com eles as aliangas da classe do-
minante entre si, e com o préprio Estado. Desse fortalecimento do po-
der burgués, no inicio da década de 30, resultou uma grande pressdo
sobre os trabalhadores para impedir sua marcha organizativa. Entre os
anos de 1930 e 1940, até mesmo o direito de associa¢do voltou a ser
contestado, o que levou a uma coercitiva vigildncia sobre a agéo dos
sindicatos. Houve um recrudescimento da coibigdo das praticas de
classe e os mecanismos de controle dos movimentos dos trabalhadores
tornaram-se altamente rigorosos. Tanto na Europa quanto nos Estados
Unidos, os grandes empresarios chegaram a constituir policias parti-
culares para vigiar os trabalhadores no sindicato e na propria fabrica.
A violéncia atingia o sindicato como figura juridica institucionalmente
estabelecida, mas se voltava também contra seus membros, em especial
aqueles que exerciam cargos de dire¢do. Toda essa onda de repressao e
violéncia sb fez, porém, aumentar o poder de organizagdo e a capaci-
dade de luta da classe trabalhadora, que se tornava cada vez mais cons-
ciente de sua for¢a enquanto classe. O clima de tensdo envolvia perma-
nentemente as relagdes sociais, afastando cada vez mais a possibilidade
de um momento de restauradora tranqiiilidade. No cenério mais pro-
ximo, o que se via era a ‘‘questdo social”, que como uma onda fervi-
lhante atemorizava a burguesia, como a lembra-la da fragilidade da
imperfeita ordem social que produzira. Assim como cresciam os impé-
rios econdmicos, 2 medida que o capitalismo monopolista ganhava soli-
dez, crescia também a pobreza e generalizava-se a miséria. Ganhando
até mesmo as ruas em busca de alimentos e auxilio pecuniario, o pau-
perismo bradava por um atendimento mais adequado. Era preciso en-
contrar novas formas de equacionamento da ‘‘questao social”’. A onda
de problemas que assolara a Buropa no século XIX, especialmente em
sua segunda metade, além da Grande Guerra, que deixara marcas
indeléveis em todo o tecido social, havia mudado a estrutura da socie-
dade. As novas estratégias de atendimento a “quest3o social’” precisa-
vam, portanto, levar em conta essa nova organizagio societaria, em
que operava uma renovada correla¢io de for¢as: de um lado um com-
bativo proletariado, de outro uma defensiva classe dominante, ambos
circundados por uma pauperizada e faminta massa de trabalhadores,
j4 expulsos do mercado ou nele esperando adentrar.

Premida por essas circunstincias historicas, a classe dominante,
como era usual, foi socorrer-se com aqueles agentes que criara para
cuidar do enfrentamento da “‘questfio social”. A essa altura, no curso -
da quarta década do século, o mundo ji se preparava para uma se-
gunda guerra mundial. O nimero de assistentes sociais crescera, nao
s6 no continente europeu como também no americano, e sua pratica ja
ganhara foro profissional propriamente dito. A mesma indeterminagio
que a caracterizava, quando o século XX dava os seus primeiros passos,
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continuava, porém, a envolver a categoria profissional. Operando sem-
pre com a identidade atribuida pelo capitalismo e realizando uma pra-
tica por ele determinada, o Servigo Social era “uma entidade global
mitica, acima do mal e abaixo do bem’’?, ostentando um perfil de con-
tornos inespecificos e indefinidos.

Racionalizacfio da pratica da assisténcia
Antecedentes historicos

Trabalhar no contexto da estrutura e das relagdes sociais que
peculiarizavam a sociedade do pos»guerra era a tarefa que a classe

nla
dominante reservava paraes assistentes sociais naquele momento. Nio

se tratava de empreendimento de facil execugfio, pois historicamente
a realizacio da pratica assistencial esteve bastante distanciada das re-
lagdes sociais, associando-se mais 4 no¢d de caridade’.

Desde a Antigliidade ha referéncias 4 pratica da assisténcia com
essa conotagdo. No velho Egito, na Grécia, na Itilia, na India, enfim,
nos mais diferentes pontos do mundo antigo a assisténcia era tarefa
reservada as confrarias, que t€ém sua origem nas Confrarias do Deserto,
cujo surgimento remonta a 3000 anos antes de Cristo, com o objetivo de
facilitar a marcha das caravanas no deserto. Muitos anos mais tarde,
porém ainda na época pré-cristd, as confrarias se estenderam para as
cidades buscando, por analogia, ajudar a caminhada daqueles que so-
friam, seja por privagdes, pela dor, por doengas, perdas ou rupturas. A
ajuda, nessa fase da histéria da humanidade, concretizava-se na es-
mola esporadica, na visita domiciliar, na concess#o de géneros alimen-
t1c1os, roupas, calgados, enfim, em bens materiais indispenséveis para

minorar o sofrimento das pessoas necessitadas. 1

Entre os judeus, essas praticas, em especial a de visitas domici-
liares, eram também usuais, destinando-se principalmente s vitvas,
érfios, idosos e enfermos.

A reflexdio sobre a melhor forma de realizar a assisténcia e, sobre-
tudo, de conceder a esmola envolveu, em suas respectivas épocas, filo-
sofos gregos e latinos, entre os quais se distinguiram Aristbteles, Pla-
tdo, Séneca e Cicero.

2 Expressdio utilizada por Oliveira (1987: 38) referindo-se ao espago da “nio-identi-
dade"”, o espago da classe sem identidade de classe.

3 Para realizagdo desta anilise histérica, buscamos subsidios em Richmond, 1950;
Ander-Egg, 1975; Yasbeck, 1980; Mlguel 1980; Iamamoto e Carvatho, 1982; Man-
rique Castro, 1984; Verdds-Leroux, 1986; Maguifia, 1977; Parodi, 1978,
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O posicionamento desses filésofos apontava para a necessidade
de se racionalizar a prestagdo da assisténcia, eliminando-lhe o carater
de manifestagio meramente eventual ou episddica.

_ Com o advento do cristianismo, a assisténcia ampliou a sua base,
fundamentando-se nZo sé na caridade mas especialmente na justica
social. Enfatizava-se também a dimensio espiritual da assisténcia,
nessa nova fase.

~Ao lado da ajuda material, colocava-se a preocupa¢io com as
questdes da vida espiritual: conforme o registram os Evangelhos, os
proprios apostolos tinham, entre suas missdes, a realizagdo da assis-
téncia, especialmente aos mais humildes.

Com a organizac¢io da Igreja Catollca essa tarefa foi delegada
aos didconos — membros lclgua dal lglcja e = lﬂgﬁ e Sﬁguiud esten-
dida as confrarias. Suas agdes se ampliaram, passando a envolver a
realizagdo de inquéritos sociais, além das visitas domiciliares para cons-
tatagdo das necessidades dos solicitantes de ajuda.

A organizagdo da pratica da assisténcia, como expressio de cari-
dade cristd, além de ter integrado o temario de varios Concilios, foi
objeto de preocupagido de muitos tedlogos e membros destacados da
Igreja, como Sdao Paulo, Sdo Domingos, Santo Agostinho, Santo Am-
brosio, Sdo Francisco, Sdo Bernardo e S3o Bento, entre outros.

O grande organizador da doutrina cristid foi, porém, Santo To-
mas de Aquino (1224-1274), situando a caridade como um dos pilares
da fé, imperativo de justiga social aos mais humildes.

Ao longo do tempo, intmeros foram os caminhos trilhados pela
assisténcia, assim como as formas operacionais adotadas para concre-
tiza-la, porém um elemento se manteve sempre a ela vinculado, consti-
tuindo um verdadeiro sinal indicativo de sua pratica: a caridade para
com os pobres.

Contudo, em nome da verdade histdrica, é indispensavel que se
revele que muitas praticas de explorag@io, de repressdo e de dominagio
politica e ideoldgica foram realizadas sob a denominagfio de caridade.

Desde a era medieval e avangando para épocas mais recentes,
que atingiram até mesmo o século XIX, a assisténcia era encarada
como forma de controlar a pobreza e de ratificar a sujeicio daqueles
gue nao detinham posses ou bens materiais. Assim, seja na assisténcia
prestada pela burguesia, seja naquela realizada pelas institui¢des reli-
giosas, havia sempre intenc¢des outras além da pritica da caridade. O
que se buscava era perpetuar a servidio, ratificar a submissio.

A propria Igreja Catdlica, & medida que caminhou em seu pro-
cesso organizativo como institui¢do, foi distanciando-se dos pobres e
aliando-se a burguesia. Nao obstante continuasse a proclamar a impor-
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tancia da caridade aos mais humildes, suas propostas e agbes s0 apro-
fundavam o fosso que os separava dos poderosos.

As questdes temporais tornaram-se mais relevantes que as espi-
rituais, levando a Igreja Catdlica a se envolver em lutas pelo poder, em
disputas por terras e propriedades. '

O século XIV a encontrou envolvida em grande crise e pra_tica-
mente & mercé dos banqueiros italianos, em especial dos florentinos.

O Papa, figura maxima da Igreja Catélica;, deixara 'de ser um
lider espiritual e religioso, despontando ja nesse século e mais ainda no
seguinte como um verdadeiro monarca. _

A espiritualidade religiosa foi substituida por uma preocupagio
mercenaria que tornou a Igreja insensivel a sorte de milhdes de campo-
neses que viviam em um regime de brutal servidéo.

O trafico mercantil penetrara tdo fundo na estrutura da lgreja
que a venda de indulgéncias e do perd&o tornara-se um fato natural 1o
século XVI. Nio, porém, para o monge e tedlogo agostiniano, Martim
Lutero (1483-1546), que, indignando-se com a falta de moralidade e de
espirito religioso do Vaticano, colocou-se publicamente contra o mesmo
e contra o trafico mercantil por ele sancionado. Apoiando-se na propria
doutrina da Igreja, da qual era profundo conhecedor, como doutor em
Teologia pela Universidade de Wittenberg, em 1517, publicou uma cri-
tica rigorosa, contendo 95 contestagbes 4 mercantilizagio das indul-
géncias e do perdio. _

Abriram-se as portas para a Reforma Religiosa, da qual a Igreja
saiu dividida em dois campos: o catolicismo e o protestantismo, que
tem em Martim Lutero o seu criador.

Declarado herege pelo Papa Ledo X e por ele excomungado em
1520, o fundador do protestantismo atraiu para sua doutrina um
grande nimero de adeptos, entre os quais uma verdadeirz} massa de
camponeses. Passou a difundi-la, proclamando a supremacia da fé em
relagdo i caridade, da religiosidade interna em vez das manifestacoes
externas. -

O cumprimento dos principios da fé era responsabﬂxda@ de cada
pessoa e a organizagdo da pratica da assisténcia, responsabilidade do
Estado e néo da Igreja, segundo seus ensinamentos. _

Durante o periodo das intmeras lutas religiosas desencz_a.deadas
pela Reforma luterana, a pratica da assisténcia passou por varias alte-
racdes, das quais a mais significativa foi a sua organizagio em b?.ses
laicas e nfio mais religiosas. Alemanha, Inglaterra e Estados Unidos
sdo paises que exemplificam bem essa tendéncia,.pois sofreram forte
influéncia das novas idéias trazidas pelo protestantismo.

Alguns paises de forte tradigio catdlica, como Itéli:a e Espanha,
esbocaram alguma reaqdo por suas Igrejas perderem as rédeas do pro-
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cesso de organizag@o da assisténcia, mas nada houve de grande signi-
ficado histérico nesse campo.

Foi somente no século XVII, portanto um século apo6s a Reforma,
na Franga, que S3o Vicente de Paulo tentou restabelecer as bases cris-
tds da assisténcia, recuperando o esquema das confrarias e envolvendo
os leigos em sua pratica. Suas idéias tiveram grande repercussio e atrai-
ram muitos seguidores, porém o mesmo local onde floresceram foi
palco da Revolugéo Francesa, no século seguinte. A organizagio socie-
taria e a ordem juridica que decorreram dessa Revolu¢io, de natureza
marcantemente politica, deslocaram de novo a base da assisténcia,
posicionando-a como um direito do cidadio e atribuindo a todos o de-
ver de presta-la. Ao ser deixada pelo Estado na mio de todos, na ver-
dade a assisténcia ficava na mio de ninguém, relegada ao limbo da
indeterminagao. Tal indeterminagio interessava & classe dominante
naquele momento, porque ao ficar ao seu livre-arbitrio a assisténcia se
prestava, inclusive, a ser uma estratégia de dominio de classe, de forta-
lecimento da submiss@o. As proprias circunstincias historicas logo se
encarregaram de mostrar que o poder da burguesia ndo era eterno
como ela desejava, tampouco os trabalhadores eram uma massa de
submissos, como ela usualmente os considerava. Antes mesmo de
finalizar a primeira metade do século XIX, estes deram ao mundo um
testemunho vivo de seu espirito de luta, do vigor de sua combatividade.
A marcha histérica por eles desenvolvida ao longo do século XIX tor-
nara impossivel deixar de reconhecer a sua forca politica e a sua pre-
senga de classe.

A tarefa de racionalizar a assisténcia impusera-se ao final da pri-
meira metade do século XIX, pois os trabalhadores revelavam-se inar-
redaveis de sua causa, nio obstante tivessem sofrido importantes derro-
tas naquele momento. Da alian¢a da alta burguesia inglesa com a
Igreja e com o Estado nascera, sob a iniciativa da primeira, a Socie-
dade de Organizagio da Caridade. Em seus esforcos de racionalizar a
assisténcia, ela criara a primeira proposta de prética para o Servi¢o So-
cial no tergo final do século XI1X. Entendia a Sociedade que s6 coibindo
as praticas de classe dos trabalhadores, impedindo suas manifesta¢des
coletivas e mantendo um controle sobre a ‘‘questio social” é que se
poderia assegurar o funcionamento social adequado.

Da func¢do econdémica da assisténcia, conforme concebida pela .
burguesia — garantir a expansio do capital —, decorreu entio outra
igualmente importante — a fun¢do ideolégica —, que aderiu forte-
mente 4 pratica social, expressando-se através da ticita ou explicita
repressdo sobre a organizacio da classe trabalhadora e sobre sua ex-
pressao politica.

Além desta fungdo ideolégica, que caracterizava a estratégia da
burguesia para conter aquela ameaga que mais a atemorizava — a
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ameaga politica representada pelo avango do movimento operario —,
uma outra importante fun¢io foi desenvolvida, ainda como desdobra-
mento da econdmica.

Trata-se da fun¢do de controle propriamente dito, representando
a resposta da burguesia a4 ameaga social que decorria da acelerada ex-
pansido da pobreza e da generalizagdo da miséria. O sentido de tal fun-
¢do era o rigoroso controle do processo social e das condigdes de vida da
massa pauperizada, ajustando-as aos padrdes estabelecidos pela socie-
dade burguesa constituida.

A tarefa assumida pela Sociedade de Organiza¢io da Caridade
— racionalizar a assisténcia e reorganiza-la em bases cientificas — aca-
bou constituindo, na verdade, uma estratégia politica através da qual a
burguesia procurava desenvolver o seu projeto de hegemonia de classe.
Ganhando uma dimensiao econdmica bastante evidente, a assisténcia
posicionava-se como um, entre outros, mecanismo acionado pelo Es-
tado burgués para garantir a expansio do capital.

Foi com essa conotagio que a pratica da assisténcia se desenvol-
veu ao longo do tempo, atendendo aos interesses e objetivos da burgue-
sia. O mundo do primeiro pos-guerra era, porém, bastante complexo,
fortemente marcado pelas circunstincias historicas que engendraram
a guerra e pelos impactos por ela produzidos. Os problemas politicos,
sociais e econdmicos, de grande dimensio, exigiam medidas igualmente
amplas. O movimento dos trabalhadores tornara-se cada vez mais orga-
nizado politicamente e o proletariado era uma presen¢a marcantemente
significativa no cendrio social, ndo obstante todos os esforgos em con-
trario da burguesia. A essa altura, a pobreza era um fenémeno mun-
dial, de massa, exigindo medidas urgentes dos governantes e das auto-
ridades ligadas a 4rea social. Mais uma vez era preciso rever os meca-
nismos e estratégias operacionais da pratica social, e mais uma vez a
classe dominante se uniu 4 Sociedade de Organizagdo da Caridade,
cobrando-lhe medidas mais globais e de maior efetividade para a
“questdo social’’. O pioneirismo da Inglaterra na organiza¢ao da assis-
téncia social e o relevante papel ocupado por sua Sociedade de Organi-
zagao da Caridade, a primeira de todo o continente europeu, valiam-
lhe sempre uma posi¢io de destaque nas discussdes dessa matéria.

As circunsténcias especificas de sua historia e o fato de ter sido a
Inglaterra o bergo tanto da Revolugio Industrial quanto do movimento
trabalhista europeu impulsionaram-na desde cedo a buscar respostas
para o equacionamento da grave ‘‘questdo social”’.

Ja em 1816, John Brunnel Davis, membro da burguesia, fundava
em Londres um Centro de Prote¢fio 4 Infincia. Baseando-se nos ensi~
namentos do humanista catblico espanhol Juin Luiz Vivés, contidos
em seu livro De subvencione pauperum publicado em 1525, organizou
um grupo de visitadoras domiciliares voluntarias. A obra de Vivés tor-

100

*

nou-se um classico sobre a organizacio da assisténcia e teve larga pene-
tracdo na Inglaterra, Alemanha e Estados Unidos, paises marcada-
mente protestantes, nio obstante a origem catdlica de seu autor.

Sua influéncia se fez presente também nas iniciativas do pastor
Thomas Chalmers, inglés radicado em Glasgow, que defendia em sua
pardquia a idéia de a caridade tornar-se uma ciéncia, operacionali-
zando-se a partir de normas e critérios cientificos, o que levaria a eli-
minagio de qualquer risco de envolvimento emocional entre os agentes
e aqueles que recebiam a assisténcia.

Ao longo do tempo, a higiene ¢ a éducacgiio foram colocando-se
como atividades complementares da assisténcia, o que levou o filan-
tropo inglés Jeremy Bentham a propor em Londres, ainda no final do
século XVIII, a criacdo de um Ministério da Satide Pablica, englo-
bando essas trés 4reas. Seu discipulo, Edwin Chadwick, em 1828 lide-
rou uma campanha para que a idéia de seu mestre se tornasse reali-
dade. Encontrou uma sociedade j4 bastante receptiva a proposta € bem
preocupada com a questdo da saide, pois os indices de morbidade atin-
giam niveis alarmantes na Inglaterra, a esta altura. As sofriveis condi-
¢oes de vida da classe trabalhadora tornavam-na presa facil das doen-
¢as endémicas, epidémicas e profissionais que grassavam nas vilas ope-
rarias. As proprias autoridades da 4rea de satide eram obrigadas a
reconhecer que havia uma relagdo causal direta entre as condigdes de
vida e a elevagdo do nivel de morbidade e de mortalidade na classe tra-
balhadora. O relatdrio do Dr. P. H. Holland, autoridade sanitéria que
no exercicio de suas fung¢des visitou os arredores de Manchester em
1844, comprovava cabalmente essa situa¢do. Apés classificar os imé-
veis e as ruas em trés categorias, o Dr. Holland constatou que a morta-
lidade “‘nas ruas de terceira categoria era 68% mais elevada que nas
ruas de primeira’” e ‘“78% mais elevada nos imoveis de terceira cate-
goria’. Em seu relatorio, publicado em 31 de juiho de 1844 no jornal
inglés Manchester Guardian, concluiu com uma observagio bem pro-
pria da moral burguesa;

“Quando verificamos que em algumas ruas a mortalidade & qua-
tro vezes superior que em outras, e que é, em certas categorias de ruas,
duas vezes mais elevada que outras; quando além disso verificamos que
ela € invariavelmente baixa nas ruas bem conservadas, nio podemos
deixar de concluir que um grande ntiimero dos nossos semelhantes, que
centenas dos nossos vizinhos mais préximos, sio mortos (destroyed)
todos os anos por falta das mais elementares precaugdes” .

A condigdo de classe do trabalhador atravessava, portanto, nio
somente sua vida, mas também a prépria morte. O signo da desigual-

4 Tanto os dados aqui referidos como o excerto do relatorio apresentado foram colhi-
dos em Engels (1985: 126-27).
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dade, sempre presente, da mesma forma.que marcava sua vida, insidio-
samente engendrava a sua morte, sob o olhar ciimplice das autoridades
e da classe dominante.

O agravamento da situagdo dava-se de forma tfo intensa que em
1845, Disraeli, membro da alta burguesia inglesa, publicou um livro,
As duas nagées, em que descrevia os contrastes entre a prospera Ingla-
terra dos ricos e a opressiva Inglaterra dos pobres. Tal obra nfo produ-
ziu nenhuma alteragdo significativa na situagfo da pobreza no pais,
porém foi muito importante para seu autor, abrindo-lhe as portas da
corte inglesa, da qual se tornou membro, com o titulo de lorde Bea-
consfield, e acabou por ser constituido ministro da rainha Vitdria.

Em 1851, Florence Nightingale, pertencente 4 mais alta socie-
dade inglesa, tendo tomado conhecimento de trabalhos que se desen-
volviam na Alemanha pelas diaconisas, € na Franca pelas irmis de
caridade, resolveu estagiar naqueles locais para melhor conhecé-los.
Em ambos, o que estava presente era a preocupag¢io com os doentes e
com o0s pobres e a realizagdo de visitas domiciliares, como forma de
atenuar seus sofrimentos fisicos e sociais. A partir destes estagios,
Nightingale realizou as a¢bes que a notabilizaram como reformadora
da enfermagem e da administraciio hospitalar. Em 1859, sob sua in-
fluéncia, o filantropo burgués William Rathbone fundou o primeiro
servico de enfermagem domiciliar em Liverpool, na Inglaterra.

Em 1865, em Londres Octavia Hill iniciou um trabalho de edu-
cagdo familiar e social com os moradores de trés casas, adquiridas para
esse fim pelo escritor John Ruskin.

Os resultados de seu trabalho animaram o filantropo Edward De-
nison a realizd-lo em outro bairro de Londres, ampliando-o para as
questoes de higiene e sailde, como médico que era. Ainda que anima-
dores, tais resultados eram irrelevantes diante da complexidade da con-
juntura historica que caracterizava a realidade européia naquele final
da década de 1860. No plano econdmico, respirava-se jA um clima de
crise, que prenunciava a Grande Depressio; no social, convivia-se com
o fendmeno da expansio do pauperismo e de seu séquito de problemas,
e no politico divisava-se um combativo proletariado, unido em suas
entidades representativas e com uma clareza muito maior do sentido de
suas lutas. Estrategicamente recuados, porém politicamente ativos,
os proletarios eram para a burguesia como um “raio em céu sereno’’s,
sempre lembrande-a de que a qualquer momento o seu ““bom tempo”
poderia transformar-se em tempestade. Assim, mais do que o atendi-

gt

5  Expressdo utilizada por Marx {1987}, ao referir-se ao golpe de Estado contra-revo-
lucionario na Franga, realizado em 02.12.1851 por Louis Benaparte e seus parti-
darios.

102

mento pulverizade de questbes particulares, realizado com pessoas
individualmente, 0 que a burguesia desejava era uma pratica social
capaz de conter tais impactos e afastar os grandes perigos que a amea-
cavam. Entendia a burguesia que a regularidade do processo social era
fundamental para a manutengdo e ampliagdo da produgio capitalista e
no comando de tal processo é que desejava situar a Sociedade de Orga-
nizagdo da Caridade. Aprisionada pela visdo do mundo e da burguesia,
que considerava possivel submeter o processo histbérico aos seus obje-
tivos e interesses, tal Sociedade assumiu de forma exemplar a sua irrea-
lizavel missdo.

Os trabalhos pioneiros de educagio familiar e social de Octavia
Hill e seus colaboradores constituiram importantes referéncias para o
desenvolvimenio da acgfo social com familias de operarios. A influéncia
de Florence Nightingale, situando a visita domiciliar como um dos mais
eficientes instrumentos para a realiza¢fio de a¢des educativas, foi tam-
bém marcante no processo de racionaliza¢iio da assisténcia e de sua
organizagio em bases cientificas.

O contato direto com a familia operaria era muito valorizado
nesta época, pois, segundo a concepgdo da burguesia, tanto seus pro-
blemas de subsisténcia como suas reivindica¢des no contexto de tra-
balho eram relacionados com ‘‘problemas de carater”. Foi com base
nessa concepgio que a Sociedade de Organizacio da Caridade adotou e
difundiu a idéia da assisténcia social como uma ag¢fio de “reforma do
carater'.

Solidarizando-se com essa perspectiva e assumindo um papel de
grande destaque ndo sd na Sociedade de Organizacio da Caridade
como também no processo mais amplo de reorganizagio da assisténcia,
em 1875 Charles Loch iniciou seus trabalhos nessa area, da qual nio
mais se afastou ao longo de sua vida.

Retomando as praticas de educagio familiar, desenvolvidas pio-
neiramente por Octavia Hill, procurou incentivar sua expansio. Sem
negar o valor da visita domiciliar, em especial naqueles casos em que
houvesse questdes de satide envolvidas, enfatizou muito o fato de se ter
um local destinado ao atendimento da familia trabalhadora, ou dos
segmentos mais pauperizados da populagio. Experiéncias dessa natu-
reza foram multiplicando-se, fazendo com que Loch se convencesse
cada vez mais da importéncia de seu valor estratégico. Um dos desdo-
bramentos mais significativos desse trabalho de educagio familiar
abrangendo questdes de higiene e satde, e realizado em local destinado
a esse fim, ocorreu em 1884, quando o pastor Samuel Barnett e sua
esposa Henriette Rouland, colaboradora de Octavia Hill, criaram em
Londres um Centro de Agdo Social. Dedicado ao trabalho com familias
de operarios e com os pobres em geral, recebeu o nome de Toynbee
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Hall, em homenagem ao educador e p'r'ofessor de Osxford, Arnold
Toynbee. ;

Estava ai a base do organismo que a Sociedade de Organizagio
da Caridade iria assumir e divulgar como o mais adequado para a reali-
zagdo da pratica da assisténcia: o settlement inglés, precursor das agén-
cias e centros sociais. Charles Loch e seus colaboradores continuaram
desenvolvendo intensa atividade no sentido de reorganizar a assistén-
cia, de acordo com os padrdes estabelecidos pela sociedade burguesa
constituida. Isto lhes valia um permanente apoio e uma irrestrita soli-
dariedade da classe dominante. Antes mesmo de finalizar a década de
1880, o Estado burgués passou a receber em suas institui¢gdes de saiide
o assistente social como um membro colaborador de suas equipes. A
Sociedade de Grganiza¢do da Caridade viveu momentos de grande ex-
pansdo, atravessando as fronteiras do continente europeu. Em 1882,
Josephine Shaw Lowell fundou em Nova lorque a primeira sede ameri-
cana da Sociedade; em 1907, portanto apenas vinte e cinco anos apés,
os registros apontavam para a existéncia de 180 sedes naquele pais.

Ao crescimento fisico da Sociedade de Organizagio da Caridade
correspondeu um significativo prestigio, fazendo com que ao final do
século XIX e inicio do século XX esta fosse a institui¢io de maior porte
no dmbito da assisténcia social, Sua principal bandeira de luta era a
organizagio cientifica da assisténcia, o que a levava a uma posiciio bas-
tante alienada do agravamento da ‘““questdo social” propriamente dita.
Nédo se dando conta de que eram “‘lteis e inclusive necessarios por
causa da deficiente organizagdo da sociedade’” e de que deviam ‘‘sua
existéncia a existéncia dos males sociais’”’ (Marx, 1979: 206), os agentes
lutavam pela expansdo da Sociedade e pela amplia¢io de seu préprio
efetivo. J4 em 1893, a sede inglesa da Sociedade ofereceu um primeiro
Curso de Formagdo de Visitadores Sociais Voluntirios, em Londres.

A boa acolhida dessa iniciativa levou 4 realizagfo de novos cursos
da mesma natureza, nas cidades americanas de Wisconsin e Cincinatti,
em 1894. O agravamento da situagdo social nos Estados Unidos, nos
dificeis anos da Grande Depressio, marcados por crises e problemas de
toda ordem, determinara uma expressiva elevacio do nivel de interesse
da burguesia americana pela pritica da assisténcia social.

Sob a influéncia da Sociedade de Organiza¢do da Caridade, os
agentes voluntarios ji vinham desenvolvendo ali algumas atividades
assistenciais, para as familias mais pauperizadas da classe trabalha-
dora.

A visita domiciliar era a pratica mais usual, situando-se como um
instrumento que permitia atingir um duplo objetivo: conhecer in loco
as condi¢des de moradia e de satide da classe trabalhadora e de sociali-
zar o ““‘modo capitalista de pensar’’.
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O uso regular dessa pratica remontava a varios séculos, na ver-
dade, pois foi regularmente utilizada pelos inspetores e comissarios da
Lei dos Pobres para fiscalizar as condigfes de vida das pessoas por ela
atendidas. Desde quando promulgada pela rainha Elisabeth, em 1597,
previa ja a figura de seus executores. Em 1834, por pressio da classe
trabalhadora, foi reformulada, porém cedendo a for¢a da burguesia
manteve a mesma rigidez original, como também o papel fiscalizador
dos comissarios e inspetores. Na década seguinte, valendo-se de estra-
tégias mais ageis, os trabalhadores conseguiram que o Parlamento mais
uma vez colocasse em exame a Lei dos Pobres, que recebeu um adita-
mento, entio. Em uma sociedade de classes antagbnicas, as agdes do
Estado tendem a ser favoriveis aos interesses da classe dominante, e
assim o referido aditamento, em vez de acolher as peti¢des dos traba-
thadores, reforgou o cardier puniiivo e tniimidativo da Lei dos Pobres.
Perseverando em sua concepgido de pobreza e de contestagdo A ordem
estabelecida como problemas de carater, a burguesia assumia com
mios de ferro o controle sobre a situagio dos trabalhadores e dos po-
bres. A visita domiciliar continuava a ser utilizada com *‘fins de inspe-
¢cio'’, e as instituicBes de beneficéncia previstas na lei deviam educar o
trabalhador para que se tornasse "‘décil relativamente 4 politica e a re-
ligido reinantes” (Engels, 1985: 267). Houve uma onda de revolta dos
trabalhadores contra essa nova Lei dos Pobres, porém, como a correla-
¢do de forgas naquele momento favorecia a burguesia, ela continuou
a ser executada. A visita domiciliar e o inquérito com muita freqiiéncia
eram utilizados, entdo, como instrumento de intimidag¢io do trabalha-
dor ou de fiscalizaglio de sua vida pessoal e familiar®, A desconfianga
contra os trabalhadores era grande, até mesmo seus problemas de sai-
de eram encarados como estratégias para fugir das drduas jornadas de
trabalho. Suas faltas eram rigidamente controladas e acionados aus-
teros mecanismos punitivos para coibi-las. Todo empenho era feito
para que se mantivessem continuamente integrados ao circuito do tra-
balho, garantindo a regularidade do processo de produgio.

Na Sociedade de Organizacgfo da Caridade havia muitas manifes-
tagdes contra o uso do inquérito domiciliar com fins repressivos e coer-
citivos. Octavia Hill, em Londres, e Josephine Shaw Lowell, em Nova
lorque, defenderam em diferentes ocasides a sua utilizag@o, tanto para
regularizar a concessio de auxilios quanto para promover a reintegra-
¢do social do individuo, conforme proposta de Nightingale. Nessa
mesma perspectiva Edward Devine, secretario da Sociedade de Organi-
zacgdo da Caridade de Nova lorque, posicionou-se em 1897, mostrando

6  Veja-se a respeito o Manual de Organizagao da Caridade, de S. Humphreys Gur-
teen, publicado em Buffalo, em 1882, cnde o autor se refere ao inquérito com fim
repressivo.

105



‘a importéncia de se lutar ndo sé pelo uso adequado do inquérito domi-
ciliar como também pela qualifica¢do dos visitadores voluntérios.

Nessa fase final do século XIX, a preocupagio com a qualificaciio
dos agentes profissionais era geral nas Sociedades de Organizagio da
Caridade, tanto da européia quanto da americana, uma vez que seu
numero crescera muito e se tornava imperioso capaciti-los para o en-
frentamento da *‘questdo social”’, sensivelmente agravada por um deca-
dente regime capitalista e por uma esclerosada ordem social burguesa.

Criacfio das escolas e profissionalizacfo do Servigo Social

Partilhando plenamente da tese que postulava a criagéo de esco-
las de Servigo Social como forma de qualificar os agentes para o exerci-
cio profissional, Mary Richmond, da Sociedade de Organiza¢io da
Caridade de Baltimore, exerceu importante papel no sentido de tornéa-
la realidade. Além de difundi-la, durante a realiza¢do da Conferéncia
Nacional de Caridade e Corre¢io, em 1897, em Toronto, propds que se
criasse uma escola para o ensino de Filantropia Aplicada. Visualizando
o inquérito como um instrumento de fundamental importincia para a
realizacio do diagnostico social e, posteriormente, do tratamento, acre-
ditava Richmond que s6 através do ensino especializado poder-se-ia
obter a necesséria qualifica¢do para realiza-lo.

A forga de suas argumentagdes levou Devine a acolher sua suges-
tdo de organizar um curso destinado a aprendizagem da agdo social ou,
como o queria Richmond, & eprendizagem da aplica¢do cientifica da
Silantropia. Tal curso realizou-se em Nova lorque em 1898. Seu desdo-
bramento mais significativo ocorreu no ano seguinte naguele mesmo
local, com a criagdo da primeira Escola de Filantropia Aplicada (Trai-
nirng School in Applied Philantropy).

O impulso trazido pela criagdo da Escola foi muito importante
para a sistematizag¢io do ensino do Servigo Social, bem como para o seu
processo de profissionalizagiio e institucionalizac¢io.

Sob responsabilidade da Sociedade de Organizacido da Caridade
passaram a ser ministrados cursos regulares destinados 4 formacgio de
agentes sociais voluntarios. A influéneia de Richmond foi marcante
nesse processo, devendo-se a ela a organiza¢do e a regéncia dos pri-
meiros cursos de Filantropia Aplicada.

Acolhendo a concepg¢io dominante na sociedade burguesa de que
aos problemas sociais estavam associados problemas de cariter, Rich-
mond concebia a larefa assistencial como eminentemente reintegra-
dora e reformadora do carater. Atribuia grande importincia ao diag-
nostico social como estratégia para promover tal reforma e para reinte-
grar o individuo na sociedade.
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Na propria Sociedade de Organizagio da Caridade havia diver-
géncias sobre essa tese que dava 4 assisténcia a conotagio de uma agio
reformadora, de natureza individual. Mary Follet e Jane Adams, com-
panheiras de Richmond, consideravam que a a¢fo social devia voltar-se
para a harmonizag¢io das relagdes industriais, para a administraciio
dos conflitos sociais, portanto atuando em um nivel mais global,

A tese de Richmond, mais reacionaria, sensibilizava muito a bur-
guesia, que entendia que aquele tipo de pratica respondia & funcao-
econdmica da assisténcia, de modo indireto, uma vez que a a¢io social
individual, seja *‘reformando o carater”, seja promovendo a melhoria
das condigdes de saiide, contribuia para a recolocagdo do trabalhador
no mercado de trabalho.

Por outro lado, mesmo ndo sendo propriamente burguesa, Rich-
mond gozava de grande prestigio na Sociedade de Organizagio da
Caridade, além de ter muita aceitagdo na burguesia, o que favorecia a
penetragio de suas idéias. Assim, foi com base em sua tese que a agio
social filantrépica caminhou em seu processo de institucionalizacgio
tanto do ensino como da profissionalizagdo.

Antes mesmo de finalizar o século X1X, ainda no ano de 1899, foi
fundada a primeira escola européia, em Amsterda, Holanda. Nesse mes-
mo ano, Alice Salomon iniciou em Berlim cursos para agentes so-
ciais, que acabaram por dar origem a primeira escola alema em 1908.

A complexa conjuntura histérica mundial naquele momento de
viragem do século, marcada tanto por crises internas nos paises quanto
por conflitos politicos mais amplos, determinava uma elevagio conside-
ravel do nivel de tensdo da sociedade. A “‘questdo social’’ encontrava-se
em plena efervescéncia em um mundo que se preparava para as gran-
des guerras mundiais, para a Revolugdo Russa e tantos outros embates
gque marcaram o século XX.

Tanto quanto possivel, a agio social realizada a partir de ensina-
mentos cientificos e procedimentos técnicos era crescentemente deman-
dada pelo Estado burgués, que necessitava em seu aparato burocratico-
institucional de profissionais com conhecimentos de relagdes humanas
e sociais.

Os cursos destinados a formacio de agentes sociais multiplica-
ram-se pela Europa e pelos Estados Unidos. Em 1908, fundou-se na
Inglaterra a primeira escola de Servigo Social, nio ainda com esta
denominagdo, porém ja incorporada & Universidade de Birmingham.
Logo em seguida foram fundadas duas escolas em Paris, uma em 1911,
de orientagio catodlica, e outra, em 1913, de orientacio protestante.

A essa altura ji nZo era mais possivel conter a expansdo dos cur-
sos destinados ao preparo técnico-cientifico de pessoal qualificado para
a agdo social.
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Havia, de um lado, uma conjuntura histérica especialmente
grave, na qual estava gestando-se a I Guerra Mundial, e de outro, a
enfatica agio da Sociedade de Organizagiio da Caridade, no.sentido de
se ampliar o nimero de agéncias formadoras de pessoal especializado.
Ao final da II Guerra Mundial ja se encontravam em funcionamento
cerca de duzentas escolas distribuidas pela Europa, pelos Estados Uni-
dos e pela América Latina, onde se instalaram a partir de 1925.

Relacionando-se, ndo casualmente, na sua origem, com o agrava-
mento da “‘questdo social” dos paises que as abrigavam, o surgimento
das escolas nédo pode ser dissociado de um contexto politico e histdrico
mais amplo. Sua trajetdéria se deu em meio a um complexo quadro
social em que se combinavam questdes politicas, ambicdes colonialistas
de paises poderosos e corrida armamentista internacional, variveis
complementadas pelo processo de consolidagiio e expansio do capita-
lismo em escala mundial.,

Em tal conjuntura, uma ag¢fo que se operacionalizava como uma
estratégia de controle social adquiria uma importancia cada vez mais
significativa. Na verdade, desde os anos iniciais do século XX, gragas
aos esfor¢os da Sociedade de Organizag@o da Caridade e ao empenho
pessoal de Richmond, a pratica da assisténcia vinha caminhando em
diregdo a profissionalizac¢io.

A expansdo das escolas desempenhou também um papel impor-
tante nesse sentido, referenciando a a¢io assistencial ao dominio de
conhecimentos e procedimentos técnicos especializados. A pratica da
assisténcia ja ndo era mais tdo-s6 uma expressio pessoal de caridade ou
o produto eventual de uma motivagdo religiosa; vinculava-se a objetivos
mais amplos e apoiava-se em bases mais consistentes; realiza-la impli-
cava conhecer seus fundamentos, dominar os procedimentos que lhe
eram proprios. Insinuavam-se ji al o pensamento corporativista e a
idéia de organizagio profissional, verdadeiras bandeiras de luta da So-
ciedade de Organizac¢io da Caridade, por um longo periodo.

A organizagio profissional niio tinha por objetivo imediato a in-
sergdo nos quadros da divisdo social do trabalho. Sua intencio pri-
meira, e preocupag¢do maior, era marcar de forma inconfundivel a ag#o
desses filantropos, ou reformadores sociais, como se denominavam os
membros da Sociedade de Organizag¢io da Caridade, distanciando-a
das praticas feudais e pré-capitalistas e apresentando-a como uma nova
forma de abordagem da “‘questio social”".

Nesse sentido é que até mesmo a denominag¢do da atividade por
eles desenvolvida passou a ser objeto de preocupagio dos membros da
Sociedade. O uso de termos corao agfio social, bem-estar social; assis-
téncia social, beneficéncia, caridade, filantropia aplicada impedia que
se tivesse uma idéia clara da natureza de sua a¢éo. Richmond, que desde
a criagdo da primeira Escola de Filantropia Aplicada vinha utilizando a
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expressido trabalho social, passou a fazé-lo de forma cada vez mais sis-
temética. Em um trabalho de 1907, O bom vizinho na cidade moderna,
procurou elucidar a idéia do que era o trabalho social, situande-o como
uma operacdo essencial para a reintegragdo social do ser humano’.

Recebeu o mais amplo apoio da sociedade burguesa e do préprio
Estado, que ardilosamente viam nessa nova denominagfio uma forma
de granjear aceitag@o dos trabalhadores para uma pratica que eles nio
legitimavam. Dar 4 pratica da assisténcia social o titulo de ““trabalho
social”” mostrava-se 0til 4 burguesia, pois a ajudava a ratificar a idéia,
na classe trabalhadora, de que era uma préatica criada para atender ao
trabalhador e & sua familia e de que o agente profissional também era
um trabalhador.

A forte influéncia dos ensinamentos de Florence Nightingale, a
quem muitas vezes se réferiu como uma ‘‘pioneira do Trabalho Social’’,
fez com que Richmond atribuisse muita importincia A pratica indivi-
dual da assisténcia, sempre que possivel realizada através do inquérito
domiciliar. O diagnéstico social ocupava para ela um papel de desta-
que e o caminho para obté:lo era o inquérito realizado no préprio domi-
cilio das pessoas, de preferéncia.

A firme convicgfio quanto 4 eficacia desse instrumento e 4 impor-
tdncia da visita domiciliar levou Mary Richmond a estabelecer como
objetivo de seus primeiros cursos o preparo de visitadoras domiciliares
(home visitors), o que absorvia e ampliava a idéia das “visitadoras de
satde” (health visitors), criadas por Nightingale.

Foi através do trabalho dessas visitadoras sociais domiciliares que
o Servico Social iniciou suas primeiras atividades nas instituicdes pti-
blicas americanas,

Boston, Massachusetts e Chicago foram as primeiras cidades nos
Estados Unidos a instituir a presenga do assistente social nos tribunais
de justi¢a para atuar nos casos em que houvesse criangas. Em 1899, em
Chicago, as associagdes femininas e os grupos de defesa da familia e da
crianga conseguiram a aprovagio de uma lei que criava os Tribunais da
Infincia, em que s6 podiam atuar os juizes especializados. Para o exer-
cicio de sua fungfio, tais juizes deviam recorrer a audiéncias privadas e
contar com a colaboragio das visitadoras domiciliares para a realizaciio
do inguérito. Essas medidas visavam proteger as criangas da voraci-
dade do capitalismo, que, envolvendo-as em suas malhas como forga de
trabalho, delas exigia um rendimento semelhante ao do adulto.

Em Nova lorque, desde o inicio do século XX os assistentes so-
ciais vinham trabalhando com as equipes de satide no tratamento e

7 WVeja, neste sentido, sua obra Diagrnostico social, especialmente o capitulo I, “Ori-
gens®’.
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profilaxia dos inimeros e freqilentes casos de tuberculose. Foi, porém,
em 1905 que o Dr. Richard Cabot criou o primeiro Servigo Social Mé-
dico de que se tem noticia, inserindo-o na estrutura organizacional do
Hospital Geral de Massachusetts. Reconhecendo na ag¢io do Servigo
Social valioso instrumento tante para o diagndstico quanto para o tra-
tamento médico-social dos pacientes ambulatoriais ou internados, o
Dr. Cabot considerou-o indispensavel nas equipes de satde. Sua tese
ganhou muitos adeptos, e varios hospitais, iniciando-se pelo de Boston,
passaram a demandar a presenga daquele profissional.

O trindmio higiene, educagfo e saide, que caracterizava o Ser-
vigo Social na época, foi o que impulsionou a criagdo de um novo campo
de agdo, dessa feita na area escolar, destinando-se a criangas com pro-
blemas de aprendizagem. Sua passagem pela escola precisava dar-se do
modo mais rapido possivel, pois a crianga era também for¢a de traba-
lho e de baixa remuneragio.

Nova Iorque e Boston, gragas a eficiente agdo das sedes locais da
Sociedade de Organizagéo da Caridade, foram as primeiras cidades
americanas a contar com esse recurso auxiliar ao processo educacional,
ja a partir de 1908. Baseando-se sempre na pratica individual da assis-
téncia, esses trabalhos vieram a valorizar muito as concepgdes de Mary
Richmond sobre a importincia de as familias e seus membros serem
tratados de forma individual. Acreditava Richmond que sé através
dessa abordagem, e com o apoio de um diagnéstico social bem elabo-
rado, € que se poderia atingir a reforma do carater das pessoas, a sua
reintegra¢io social. Esse modo de encarar o Servigo Social, como uma
acdo dotada de forca reintegradora, um instrumento de reforma do
cardter, crescia em aceitacio pela burguesia, interessada em exercer
sua agfo de controle sobre a classe trabalhadora e sobre a massa pau-
perizada. Subjacente as idéias de reforma e de reintegra¢io, encon-
trava-se aquela que era uma das mais importantes para a classe domi-
nante ¢ que se relacionava com a fungio ideoldgica da pratica social.
Através dela era possivel ajustar comportamentos, acomodar situagtes,
difundir novos modos de pensar, compativeis com a logica da sociedade
capitalista. Assim, a agdo social, embora realizada predominantemente
através da abordagem individual, produzia efeitos muito Uteis para o
Estado burgués, auxiliando-o no cumprimento de uma de suas princi-
pais fungdes: garantir a expansdo do capital, para tanto maniendo a
regularidade do processo social.

Disso resultou um estreitamento de vinculos com a Sociedade de
Organizagio da Caridade, o que contribuiu de modo significativo para
que se acelerasse ainda mais a expansdo do Servigo Social.

Em 1915, conforme levantamento realizado por Edward Devine e

Mary Van Kleec, a pedido da Escola de Filantropia, Nova lorque ja
contava com cerca de quatro mil agentes sociais atuando profissional-
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mente em suas instituigdes piblicas. Desses, seguramente a maioria
realizava suas ag¢des através da abordagem individual, valendo-se de
entrevistas e visitas domiciliares® Tal tipo de pratica demandava um
grande nimero de agentes especializados, o que levou a Sociedade de
Organizagdo da Caridade a desenvolver verdadeiras campanhas de
arregimentagdo de novos interessados nessa atividade.

Meédicos, educadores, juizes e economistas que faziam parte da
Sociedade e que ja conheciam o trabalho realizado pelo Servigo Social
em hospitais, escolas, Tribunais de Infancia e com a classe trabalha-
dora em geral, envolveram-se com aquelas campanhas, contribuindo
de modo significativo para a divulgagio da pratica social. Dirigindo-se
fundamentalmente ao segmento feminino das Igrejas Evangélicas e das
associagdes civis voluntarias, conseguiram sensibilizar um grande nu-
mero de mulheres, fazendo com que, desde suas origens no mundo
capitalista, o Servigo Social fosse marcado como uma profissio predomi-
nantemente feminina.

Seu processo de institucionalizagio caminhava a passos rapidos,
ampliando-se sua penetragdo nido s6 nas instituigSes publicas como
também nas particulares. Crescia a demanda aos cursos de qualifica-
¢do para o exercicio da agio social e expandiam-se também as escolas
de Servigo Social, paralelamente.

Atenta a esse movimento, a Sociedade de Organizagio da Cari-
dade procurava impulsionar a organizagio desse novo agregado profis-
sional. Sob sua responsabilidade, realizou-se em Nova lorque, em
1916, a I Conferéncia Nacional de Trabalhadores Sociais, contando
com um expressivo nimero de participantes.

Nesse evento, Richmond, que vinha dedicando-se cada vez mais
ao estudo da base cientifica da assisténcia e sua aplicagéo pratica, for-
mulou a proposta de que essa nova profissiio recebesse oficialmente a de-
nominag¢do de Trabalho Social e seus agentes de trabalhadores sociais.

Entre o social service, como era freqiientemente referido na In-
glaterra e nos paises europeus, e o social work americano, defendeu
enfaticamente esta Gltima vertente, representando ai o pensamento das
Sociedades de Organiza¢io da Caridade americanas.

Consideravam os membros desta corrente da Sociedade que o
termo trabalho (work) caracterizava com mais precisdo a dimenséo
profissional da atividade dos agentes sociais, evidenciarido a diferenga
dos procedimentos caritativos voluntarios dos membros da comuni-
dade, a partir de motivagdes pessoais e religiosas. Muito presos ainda a
nogio de caridade, historicamente associada a pritica da assisténcia,

8  Verreferéncias complementares em Richmond, 1950, cap. I, “Origens’’.
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‘*

os termos utilizados pelas Sociedades européias, Servigo Social e assis-
tente social, acentuavam o cardter de uma pritica servil, de doagio,
de ajuda, de prestagio de servigo®.

Por outro lado, 4 luz da semintica, a palavra work adequava-se 3
concepgido de Servigo Social defendida pela Sociedade de Organizagio
da Caridade, uma vez que se reportava a um “‘trabalho’’ que buscava
mais a realiza¢fo pessoal, a re-criag@io intelectual, do que a remunera-
¢do propriamente dita. '

Diferentemente do outro termo disponivel na lingua inglesa para
caracterizar trabalho, labour, referindo-se essencialmente 4 venda da
forga de trabalho, 4 atividade base da subsisténcia, garantia do viver
bioldgico, trazia aquele primeiro a conota¢io de atender a motivagdes
mais altas, relacionadas com a realizacfo pessoal e existencial 0,

Era nesses termos que a Sociedade de Organizagio da Caridade
concebia o trabalho social, visnalizando-o como uma atividade profis-
sional que acima de tudo era o exercicio de um oficio!!, baseado essen-
cialmente na doac¢#@o pessoal. Neste contexto, a questdo da remunera-
¢do era pouco relevante e a inser¢do do Servigo Social nos quadros da
divisdo do trabalho atendia mais 4 exigéncia de uma sociedade que se
amoldava ao sistema capitalista do que a pressdo dos proprios agentes.

Tendo sido aprovadas na Conferéncia Nacional de Trabalhadores
Sociais, as expressbes trabalho social e trabalhador social passaram a
ser usadas regularmente nos Estados Unidos, porém convivendo com
os termos Servigo Social e assistente social, que obstinadamente foram
mantidos pelas Sociedades de Organizagio da Caridade européias.
Para estas, o antigo lema medieval da assisténcia, *‘Fazer bem o bem”,
era a marca persistente do Servigo Social, atividade caracterizada pela
disposi¢do de servir, pela doagio pessoal, mais do que pela profissio-
nalizagio propriamente dita. Seu forte vinculo com a Igreja Catdlica,
da qual foi aproximando-se cada vez mais, especialmente na Franga,
Bélgica, [talia, Portugal e Espanha, determinava um alto grau de po-
tenciagdo dessas caracteristicas, tornando mais forte a cada momento a
identificagdo do Servigo Social com a doutrina social da Igreja. A as-
censfo do capitalismo e suas sucessivas crises, portadoras sempre de
um sério agravamento dos problemas sociais, levaram a Igreja Catdlica
a se ocupar das questdes referentes a relagdo capital-trabalho, nesse

9 O termo servigo vem do latim servire, significando “viver ou trabalhar como servo,
prestar servigo, auxiliar, ajudar” (cf. Cunha, 1982: 718).

10 Sobre a diferenga entre work e labour, verificar a elucidativa nota de rodapé intro-
duzida por Engels (Marx, 1984, 1. 1, cap. I, "' A mercadoria’).

11 Trabalhar (cf. Cunha, 1982: 779) significa “‘ocupar-se em algum mister, exercer o
seu oficio, do latim vulgar tripaliare — torturar —, derivado de tripafium — instru-
mento de tortura composto de trés paus; da idéia inicial de ‘sofrer’, passou-se a de
esforgar(se), lutar, pugnar e, por fim, trabalhar'.
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sentido eriando uma doutrina social em que combatia abertamente o
regime capitalista. Reconhecendo como inalienével o direito a proprie-
dade particular dos instrumentos de produgédo e defendendo a inicia-
tiva privada como base da organizagio social e econfmica, a Igreja
Catolica considerava o capitalismo uma ordem social contraria 3 ética
cristd. As posi¢es centrais de sua doutrina social encontravam-se nas
enciclicas papais, que embora dirigidas aos ministros da Igreja, como
principios da fé, ganhavam sempre ampla divulga¢io popular. Os as-
sistentes sociais europeus, aténitos com a complexa problemaética social
com a qual tinham de atuar e sentindo-se fragilizados teoricamente,
pois sua formag#o profissional era ainda bastante precéria, agarravam-
se aos ensinamentos da Igreja como se fossem as ““tdbuas da lei”’.

Enquanto as Sociedades de Organizag¢do da Caridade americanas
tentavam impulsionar o processo organizativo dos assistentes sociais de
forma a tornar autdnomo este novo agregado profissional, liberando-o
das influéncias da Igreja, as européias caminhavam em rota oposta,
colocando-se a servigo desta instituigdo. Estabeleceu-se uma troca de
interesses, de uma certa forma: a Igreja Catdlica interessava servir-se
dos conhecimentos cientificos e procedimentos técnicos do Servigo So-
cial para expandir sua doutrina, difundir os principios do catolicismo,
de modo a conquistar novos adeptos e manter sua posi¢io hegemonica
em um mundo que igualmente se expandia; ao Servigo Social interes-
sava servir-se da sélida estrutura da Igreja, muito bem instalada na
maior parte dos paises europeus, para difundir e ampliar suas agdes
profissionais. Na verdade, o Servigo Social europeu vivia uma certa
crise de lideranga, a essa altura. A Inglaterra, pais que mantivera por
um longo periodo da histdria uma posi¢io hegemodnica na condugio da
pratica social, entrara em uma fase de refluxo nesse processo. Absor-
vida por sua problemaitica interna e pelas circunstincias especificas
que marcavam sua histéria no mundo do periodo entreguerras, encon-
trava-se sem condi¢cdes de manter a antiga lideranga no continente, no
imbito do Servigo Social. Por outro lado, o movimento dos trabalha-
dores europeus, orientado pelos partidos trabalhistas nacionais, ga-
nhara tal densidade que se tornava cada vez mais complexa a tarefa de
exercer qualquer controle sobre ele. O enfoque da prdtica social, sob
influénceia da Igreja Catdlica européia, que progressivamente foi assu-
mindo uma posi¢do de lideranca, centrou-se mais na questdo da po-
breza, mantendo um “cautelar distanciamento’’ das manifestagdes dos
trabalhadores. Na verdade, com relagdo a esses, o grande objetivo era
leva-los a um maior ajustamento 3 ordem social vigente.

O resultado de todo esse processo foi que Europa e Estados Uni-
dos seguiram diferentes percursos no que se refere a profissionalizagio
do Servigo Social, o que conduziu a operacionaliza¢fio da prética e a
organizagio da categoria profissional a diferentes patamares.

113




Trajetoria de profissionalizacio do Servico Social: perspectiva
eurcopéia e americana. Influéncia doutrinaria da Igreja Catélica

Definir os rumos da pratica do Servi¢o Social era uma tarefa alta-
mente complexa, no interior da grave problematica que caracterizava o
tergo final do século XX, na Europa e nos Estados Unidos.

O capitalismo concorrencial do século anterior, sem conseguir
resistir 4s pressdes econémicas de um mundo em processo de intensa
transformagéo, cedera lugar ao capitalismo financeiro, monopolista,
que determinava uma nova estrutura de poder econdmico, com eviden-
tes repercussdes no processo social.

No plano politico, o primeiro pés-guerra foi marcado por uma
onda revoluciondria, que se iniciou com a vitdria da Revolug¢io Russa
de outubro de 1917. Exercendo um verdadeiro efeito catalisador sobre
o movimento trabalhista europeu, as influéncias da tal Revolucio de-
sencadearam uma fase de intensa movimentagao dos trabalhadores por
toda a Europa. Organizados em partidos trabalhistas nacionais e em
sindicatos, os trabalhadores lutavam para consolidar suas conquistas
politicas, em termos da organizagiio e da legislagdo referentes ao pro-
cesso de trabalho. Havia, porém, em contraponto, uma politica fascista
em ascensio, que desde a década de 1920 espalhava-se pelo continente
europeu, produzindo sensiveis mudangas na estrutura da sociedade. O
recrudescimento da repressdo sobre o movimento dos trabalhadores era
evidente, assim como o era também a profunda rachadura do sistema
social. Aos impérios econdmicos que comegaram a despontar na esteira
de uma economia fascista e de um capitalismo monopolista, correspon-
deu a intensa pauperiza¢iio de uma grande faixa da populagfo euro-
péia. Olhando-se com aten¢@o para o continente europeu, o gue se
podia constatar é que estava gravemente enfermo, debilitado e sem
condicbes de manter a sua secular hegemonia no plano mundial. A
realidade impunha-se e ndo havia como deixar de reconhecé-lo: os Es-
tados Unidos eram o pais vencedor da I Guerra Mundial e para ld se
deslocava o centro de referéncia do mundo capitalista. Havia naquele
pails uma prospera classe dominante, que alimentava um acelerado
processo de industrializa¢do capitalista. Seguros de seu poder e to-
mando por concreto algo profundamente abstrato, o seu eterno poder
de classe, a burguesia americana entendia que podia controlar o pro-
cesso social, assim como controlava o processo econdmico.

A *questdo social”’, nesse enfoque, era vista de forma bastante
reducionista, como manifesta¢do de problemas individuais, passiveis
de controle através de uma préatica social cada vez mais nitidamente
concebida como uma atividade reformadora do cariter. Assim, nos Es-
tados Unidos enfatizou-se muito a busca de conhecimentos cientificos,
especialmente no contexto da Psicologia, da Psicanalise, da Medicina e
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até mesmo do Direito. A énfase na abordagem individual e a apreensio
do Servico Social como atividade reformadora do carater demandavam
seguranga na utilizagdo de teorias, conhecimentos e conceitos produ-
zidos naquelas areas.

QO livro de Richmond (1950), publicado em 1917, apbs quase dez
anos de esmerada elaboragéo, constitui um exemplo cldssico dessa fase
do Servico Social americano. Nele a autora vai insistir na importéncia
do trabalho social, em especial em seu alcance quando realizado com
pessoas individualmente. Partindo do principie de que eram a base da
sociedade, o principio da organizagio social, considerava que era a
essas pessoas como seres individuais que deviam dirigir-se os esforgos
dos trabalhadores sociais, no sentido de manter o funcionamento ade-
quado da sociedade.

Tal livro trouxe grande impulso para o processo de profissiona-
lizacio do Servigo Social nos Estados Unidos, contribuindo de forma
decisiva para o reconhecimento do valor dessa atividade profissional
pelas autoridades académicas. Em 1919, a Escola de Filantropia Apli-
cada foi incorporada & Universidade de Coliimbia, em Nova lorque,
com a denominagio de Escola de Trabalho Social. A essa altura, o ni-
mero de profissionais havia crescido e seu processo organizativo ja pro-
duzia resultados bastante visiveis. Em 1920, fundava-se em Nova lor-
que a Associa¢io Nacional de Trabalhadores Sociais, agremiagio de
natureza corporativista voltada para a organizacio, representagio e de-
fesa da categoria profissional. Ao longo do tempo e como fruto de seu
proprio desenvolvimento, veio a encampar a Sociedade de Organizagio
da Caridade, que deixou de existir com essa denominagio a partir da
década de 40. Na Europa, o itinerdrio de busca do Servi¢o Social se
fez por outra dire¢@io. A linha psicologica e psicanalitica, que carac-
terizava a abordagem individual americana, ali ndo teve grande resso-
nincia. Entendiam as liderangas das Sociedades de Organiza¢io da
Caridade que, em vez de agir sobre os individuos para manté-los ajus-
tados 4 sociedade, era preciso agir sobre esta, para que ndo se deses-
tabilizasse com as pressdes por eles exercidas. Mais importante do que
controlar conflitos ou desajustes individuais era obter clareza na com-
preensio da estrutura da sociedade e dos problemas que nela ocorriam,
ou sobre ela incidiam. Fazia-se necessario buscar teorias, conhecimen-
tos e conceitos que, superando o limite do aparente e do individual,
permitissem a penetragio no contexto social e a apreenséo dos proble-
mas em suas manifestagdes mais amplas. Para tanto, as Sociedades de
Organizacio da Caridade européias trataram de buscar refor¢co nas
ciéncias sociais, notadamente na Sociologia, na Economia, e depois na
Pesquisa Social.

A linha psicanalitica do Servigo Social americano fol substituida
na Europa pela sociolégica, assim como a abordagem individual cedeu
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lugar @ grupal. O pensamento sociolégico que florescia na Europa, nes-
ses anos iniciais do século XX, era, porém, um pensamento nitidamente
conservador. A influéncia de Auguste Comte (1798-1857), Fréderic Le
Play (1806-1882) e Emile Durkheim (1858-1917) ainda tinha um peso
bastante significativo. O primeiro, considerado o pai do Positivismo,
era o tedrico da burguesia e criou uma das doutrinas filosdficas de
maior repercussdo no século XIX — o Positivismo, ou Fisica Social,
Partindo dos ensinamentos da Fisica, ciéncia que prosperava naquele
momento, considerava a sociedade, a exemplo dos fendmenos fisicos,
passivel de ser controlada por leis sociais, naturalmente caminhando
para o equilibrio e para o progresso. O segundo, Le Play, economista
conservador, defendia a tese de que a base da sociedade era a forte
organizagéo da familia, da religido e da propriedade. Finalmente Durk-
heim, o grande nome da escola socioldgica francesa, considerado por
muitos o pai da Sociologia, via implica¢des morais nos problemas so-
ciais, justificando a ag#o de controle social seja no Estado, seja na pré-
pria comunidade. Validando plenamente a sociedade de classes e a
acdo da classe “‘nobre”, poderosa em relagfio 4 outra, considerava que
s6 mediante rigoroso controle moral sobre os individuos ou grupos
portadores ou manifestantes dos problemas é que se poderia garantir a
organizac¢io e o funcionamento adequado da sociedade.

O pensamento conservador, assoctado ao forte vinculo com a
Igreja Catélica, que foi tornando-se presenca dominante no Servico So-
cial europeu, trouxe para a pritica social, ainda com maior énfase, a
dimensdo do controle, da repressdo e do ajustamento aos padries esta-
belecidos pela sociedade burguesa constituida. A doutrina social da
Igreja, embora proclamada como humanista, era acentuadamente con-
servadora, reproduzindo o clima fascista que se respirava no continente
europeu. Se a enciclica Rerum Novarum, de 1891, do papa Ledo XIII,
tratando das relagdes capital-trabalho, deixava entrever um colorido
conservador, exortando os trabalhadores a observar a prudéncia e a
€tica cristd, a de 1931, do papa Pio XI, assumia e reproduzia a visao de
mundo dominante na época. Denominada Quadragesimo Anno e tema-
tizando a organizagio profissional e a estrutura da empresa, debrucou-
se sobre a questio da ‘‘restauracdo e aperfeicoamento da ordem so-
cial”, buscando oferecer solugdes para o “equilibrio nas relagdes entre
patrdes e empregados’’, de forma a torna-las capazes de “‘implantar
um clima de justiga social”’. '

No contexto desse pensamento conservador, que se tornava o
trago dominante do Servi¢o Social europeu, a proposta americana de
pratica insistia em se fazer presente, infiltrando-se nas a¢des desenvol-
vidas pelos agentes sociais. Assim, ndo obstante se ampliassem os li-
mites da abordagem para a dimensio grupal, ou o alcance dos objeti-
vos para a administragdo dos conflitos sociais, a marca da fungio re-
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pressiva e de controle da pratica social ali estava, ora de forma clara,
ora mais veladamente, porém sempre determinando os rumos da acéo
profissional. Mesmo, procurando os trabalhadores em seus locais de
trabalho, em seus movimentos associativos, os agentes sociais nfo o
faziam em atendimento a uma demanda deles. Ndo eram os interesses
deles como classe que mobilizavam as suas a¢Bes profissionais. Na ver-
dade, ao contrario, eram os interesses da burguesia que estavam em
jogo e que determinavam a dire¢fio da pratica social. As manifestagdes
dos trabalhadores, em vez de apreendidas como expressdes da luta de
classes, reduziam-se 4 dimenséo de conflitos sociais, sobre os quais era
preciso exercer imediato e rigoroso controle. Caminhar em diregio ao
trabalhador ndo significava, portanto, assumir as suas lutas ou contri-
buir para o desenvolvimento da consciéncia de classe do proletariado e
para sua organizacido. Significava a tentativa de equacionar os conflitos
e de recuperar o equilibrio aparente, de forma a garanitir a regulari-
dade do processo social. A fungio econdmica da pratica social impu-
nha-se soberanamente, levando os assistentes sociais a produzir agdes
distanciadas das contradig¢bes e antagonismos que marcavam a socie-
dade européia do inicio do século XX. Sua preocupagio em manter o
equilibrio do todo social, em administrar racionalmente os conflitos
sociais, em humanizar as rela¢des industriais, na pratica expressava-se
como um verdadeiro freio ao movimento do proletariado, que lutava
por melhores condi¢des de vida e de trabalho, por salarios dignos, por
legislagdo social e trabalhista e néio por agdes oscilantes entre o controle
repressivo e a caridade. Sua luta ndo era individual, mas politica, de
toda uma classe que queria fazer valer a sua dignidade, que queria
ocupar os espagos sociais que lhe correspondiam.

Assim, como classe, o proletariado nfio legitimava este tipo de
pratica por ele ndo demandada e que se apoiava em uma logica de justi-
ficagio impregnada por preceitos religiosos que transformavam a his-
toria em algo imovel, petrificado, e a contestagio e a critica em resig-
nac¢io. Porém, se para a classe trabalhadora essa rejeigio era clara e
solidamente fundamentada, o mesmo nio ocorria com 0s seus segmen-
tos mais pauperizados, aquelas familias operarias vitimadas pelo desa-
brigo, pela fome, pelo desemprego, pela doenga. Para elas, a assistén-
cia piblica se fazia indispensavel ao menos transitoriamente, configu-
rando uma estratégia de sobrevivéncia no injusto regime capitalista.

Com o discurso da pratica cientifica apoiada em conhecimentos
sociolégicos, em pesquisas empiricas, em abordagens globais dos pro-
blemas sociais, conforme proclamado pelas liderangas da Sociedade de
Organizacio da Caridade, convivia uma pratica assistencial que tinha
suas origens no século XVII, com S. Vicente de Paulo. Baseando-se nas
suas idéias, que tomavam por referencial as antigas confrarias cristis,
o estudante Frederico Ozanam criara em Paris, em 1833, as Conferén-
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cias de S3o Vicente de Paulo, concebendo-as como uma forma racional
e ordenada de realizar a assisténcia. Era com esse referencial que os
agentes sociais operavam nos primordios do século XX na maior parte
dos paises europeus, suprindo as deficiéncias metodologicas da sua
pratica com as diretrizes e principios da doutrina da lIgreja, expressa
em documentos pontificios voltados para a questdo da ordem social.

. A burguesia oferecia seu mais irrestrito apoio & pratica dos assis-
tentes sociais, em solidariedade com os membros das organizacdes reli-
giosas, pois numa conjuntura histérica especialmente complexa, em
que a luta de classes tomava formas cada vez mais drasticas, sua preo-
cupacido permanente era preservar seu dominio de classe, seu poder
hegemonico.

Garantir a reprodugio das relagdes sociais de producio capita-
lista era um objetivo fundamental para a burguesia. Era de seu inte-
resse patrocinar o desenvolvimento de praticas assistenciais e de pres-
tagdo de servigos, as quais, anulando a dimensio politica dos proble-
mas sociais, metamorfoseava-os em manifesta¢des particulares, de. difi-
culdades pessoais, dando-lhes um tratamento “terapéutico” e pulveri-
zado.

Assumindo uma face humanitaria, por tras da qual se escondiam
interesses repressivos e controlistas sobre o movimento dos operarios,
o Estado e a burguesia procuravam implementar politicas assistenciais,
e até mesmo paternalistas, capazes de atuar como fatores de desmobi-
lizagdo do proletariado. Todo o esfor¢o da classe dominante dirigia-se a
um objetivo por ela considerado crucial: bloguear o desenvolvimento da
consciéncia de classe do proletariado e sua organizagio politica. Os ser-
vigos assistenciais ¢ beneficentes estrategicamente criados pela burgue-
sia procuravam atuar como sérios obstaculos, trazendo para o movi-
mento operario a falsa representagio de um Estado paternal, bom e
protetor %,

Aos assistentes sociais, como responsaveis pela operacionalizagio
desses servigos, era delegado um papel de fundamental importincia,
uma vez que acabavam por representar o proprio Estado diante da
populagio. Sua pratica era uma expressio do poder hegemdnico da
classe dominante, sua identidade era aquela atribuida pela sociedade
burguesa constituida: uma estratégia de controle social e de difusio do
modo capitalista de pensar.

Como o criador ndo podia deixar de legitimar a criatura, tanto
essa identidade atribuida quanto a pratica assistencial desenvoivida

12 A questdo € colocada por Gramsci (1985: 153) em outro contexto. Refletindo sobre
“servigos publicos', destaca que “'estes elementos devem ser estudados como nexos
nacionais entre governantes e governados, como fatores de hegemonia™, e acres-
cenla: ""beneficéncia é elemento de ‘paternalismo’; servicos intelectuais sio elemen-
tos de hegemonia, ou seja, de democracia no sentido moderna’”,
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pelos assistentes sociais eram plenamente ratificadas pela burguesia.
Instalou-se, porém, ai o grande paradoxo que veio a marcar profunda-,
mente a trajetdria historica e a propria face do servigo social: a legiti-
macdo de sua prdtica ndo decorreu da populagdo usuaria, mas sim da
classe dominante — os mandantes da pratica — e, depois, os contra-
tantes dos servigos profissionais dos assistentes soctais. Para os primei-

r0s — os$ usudrios —, trazia a marca da imposigdo, continha o gosto

amargo da repressfo, da submissio e do controle. Era uma pratica que
atendia as necessidades do capitalista, porém n#o o fazendo em relagao
ao proletariado como classe. Para os outros — o0s assistentes sociais —,
aliar-se ao Estado e a Igreja e produzir uma pratica dimensionada pelos
interesses da burguesia significava uma forma de ampliar os espagos de
atuacio, de consolidar-se como grupo profissional especifico. Por outro
lado, como tanto na lideranga quanto no interior desse grupo a pre-
senca dominante era a de membros da classe burguesa, o modo bur-
gués de pensar era naturalmente justificado e nfo chegava a produzir
nenhuma perplexidade; a consciéneia dos agentes era, também, bur-
guesa. A sociedade de classes era uma realidade incontestavel, e a preo-
cupacio dos assistentes sociais nestas décadas iniciais do século XX
nio era contesti-la ou mesmo submeté-la a uma critica rigorosa; era,
na verdade, manté-la em equilibrio, preservando a sua ordem.

A forte influéncia da Igreja Catélica fazia com que a linha diviso-
ria entre a pritica religiosa e a profissional se tornasse cada vez mais
ténue, inclinando-se para o limite da indiferencia¢io entre ambas. O
proprio processo organizativo da categoria profissional, na Europa,
ressentiu-se dessa influéncia. A marcha associativa dos assistentes so-
ctals ndo se dirigiu para a construgdo de organismos voltados para a
pratica politica ou para a reivindica¢do profissional.

Enguanto nos Estados Unidos, ja a partir de 1920, ganhava forga
a Associaciio Nacional de Trabalhadores Sociais, na Europa o esforgo
se concentrava em garantir a hegemonia do pensamento catdlico e do
grupo de profissionais que o adotava como referencial para suas ac¢des.

Como sede da primeira Escola Catdlica de Servigo Social, fun-
dada em Paris, em 1911, a Fran¢a teve um papel muito importante
nesse processo, funcionando como um verdadeiro poélo irradiador da
vertente catolica da pratica profissional. Foi ai que se iniciou, logo apos
a fundacio da Escola de Paris, a criagéio de pequenos nicleos associa-
tivos de assistentes sociais catolicos, que se dedicavam & reflex@o sobre
a “‘questdo social”, sobre a doutrina social da Igreja e sobre suas impli-
cacdes para a pratica profissional. A repercussdo dessa iniciativa foi
muito grande e logo esse organismo associativo se multiplicou, tanto na
propria Franga como nos demais paises europeus. Ao avango do grupo
catdlico correspondeu um refluxo da Sociedade de Organizagiio da Ca-
ridade, cujo ponto de ancoragem se localizava na Igreja Evangélica.
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Suas atribuicGes foram sendo incorporadas pelos Niicleos de Assisten-
tes Sociais Catdlicos, organismo que ganhava forga e expressio nos
paises seguidores dessa doutrina. As décadas de 20 e 30 foram tes-
temunhas de uma grande expansio do Servigo Social europeu, seja
nas agdes profissionais, seja no processo organizativo. Da experiéncia
d'os pequenos Niicleos surgiu em 1925, na Italia, durante a I Conferén-
cia .Internacional de Servigo Social, em Mildo, a Unido Catélica Inter-
nac1or{al de Servigo Social — UCISS. Tratava-se j4 de um organismo
de maior porte e que exerceu grande influéncia nfo s6 sobre o Servigo
Social europeu como também sobre o latino-americano.

_Contando com um amplo apoio da Igreja e da burguesia, esse
organismo se transformou em um nijcleo de sensibilizagfio e mobiliza-
¢do de leigos para a agfio social. :

A prépria orientag@o doutrinaria da Igreja valorizava muito nesse
momento a agdo conjunta de religiosos e leigos, entendendo-a mesmo
como uma forma de ampliar seu alcance. A reorganizacéio do quadro
pohthO,' soc_ial e econdmico, pela qual toda a Europa vinha passandol
nesse primeiro pos-guerra, alterou profundamente a correlagio de\for-
gas v1gent§s, 0 que repercutiu na totalidade do processo social. A Igre-
Ja, como institui¢fio participante de tal processo, ressentiu-se igual-
mente dessas repercussdes, até porque abalavam a sua estrutura. Na
‘_tg’antativa Eie ampliar seus espagos politicos na sociedade civil, a burgue-
sia se unia em aliangas intra-oligdrquicas, que debilitavam o poder
hegemodnico da Igreja e subtraiam o seu tradicional monopdlio. Lu-
tando para recuperar for¢as e para se reorganizar, sem perder a alianca
com a burguesia, sua principal estratégia foi abrir as portas para os
movimentos leigos.

Desdobrando sua doutrina religiosa em linhas operacionais de
agéo social, a Igreja oferecia as bases para que os assistentes sociais
rfaalrz.assen:l sua pratica; em contrapartida, eles colocavam a sua pra-
tica a servi¢o da Igreja. O terreno onde o Servigo Social deitou suas
raizes tinha, pois, uma topografia bastante especifica, e, assim como a
selva com a qual as nutria, provinha de uma ideologia claramente de-
termma('ia. Na base de ambos, o que estava presente era a religido,
como prineipio de vida, diretriz para a agéo. A concepgio religiosa de
mundo correspondia uma concepgéo religiosa de pratica, que deman-
dava, p‘arla sua operacionaliza¢do, qualidades morais e pessoais, além
do dominio de conhecimentos cientificos e habilidades técnicas 3.

A preocupq(;_ﬁo com a formagdo profissional tornou-se relevante,
passando a constituir tema de freqiiente reflexio dos grupos profissio-

13 A anilise realizada por Verds-Leroux sobre esta questfio é muito elucidativa e clara
merecendo ser consultada. i
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nais. A prépria Unido Catélica Internacional de Servigo Social assu-
miu, a partir da década de 30, a lideranga desse processo, formu-
lando uma concepgio de ensino que abrangia fundamentalmente qua-
tro grandes 4reas: cientifica, técnica, moral e doutrinéria. As qualida-
des pessoais, a vocagdo, a disposicdo para servir continuavam presentes
como elementos essenciais, aos quais era preciso acrescentar o preparo
téenico-cientifico para o adequado exercicio da pratica social. A me-
dida que se institucionalizava, exigia de seus agentes procedimentos
mais técnicos e eficientes, capazes de exercer sobre as classes subalter-
nas o controle social e politico determinado pelas classes dominantes.
A ag#o social se tornava cada vez com mais clareza uma ag#o poli-
tica de contengdo e repressio dos trabalhadores, vistos pela burgue-
sia como um *‘perigo social iminente’. Aos assistentes sociais cabia a
tarefa de afastar esse ‘‘perigo’’, esvaziando o conteudo politico de suas
reivindica¢des coletivas, exercendo um vigilante controle sobre as mani-
festacdes do proletariado. Por outro lado, era também de sua responsa-
bilidade manter oculta da sociedade a face negra da miséria, atendendo
aos pobres, aos doentes, aos indigentes, enfim a todos aqueles que o
capitalismo se encarregava de expulsar para o territorio da néo-cida-
dania.

Esse tipo de pratica, que se intensificou no primeiro pos-guerra

~ europeu e que passou a constituir a marca persistente do Servigo Social,

favoreceu a sua penetragio na estrutura do Estado burgués.

Nos anos que precederam a II Guerra Mundial, e em especial
durante a sua vigéncia, o Servigo Social ja se fazia presente e atuante na
maior parte dos paises americanos, europeus e inclusive latino-ameri-
canos, exercendo sua pratica a partir de institui¢des piiblicas e também
particulares. Nessa fase, seu processo de profissionalizagdo jai havia
avancado significativamente e a sua base religiosa havia se acrescen-
tado a base cientifica. Os préprios movimentos leigos de apoio 4 dou-
trina social da Igreja, que ganharam grande forga e expressdo durante
as décadas anteriores, envolvendo varios setores da burguesia, entra-
ram em retracio, em face da complexa conjuntura historica, perdendo
muito de sua dimens#o politica. A parceria com a Igreja foi progressi-
vamente substituida pelo Estado, cuja presen¢a tornava-se, a cada
momento, mais insinuante, tanto no cenério social como no econdmico.

Servico Social no Brasil

Trajetéria histérica: alienagio e critica

O surgimento do Servigo Social no Brasil remonta aos primeiros
anos da década de 30, como fruto da iniciativa particular de varios
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setores da burguesia, fortemente respaldados pela Igreja Catdlica, e
tendo como referencial o Servico Social europeu. Evidentemente nio
pode ser entendido como uma simples transposi¢io de modelos ou mera
importacdo de idéias, pois suas origens estdo profundamente relacio-
nadas com o complexo quadro histérico-conjuntural que caracterizava
o pais naquele momento!¥. A acumulagio capitalista deixava de se fa-
zer através das atividades agrarias e de exportaciio, centrando-se no
amadurecimento do mercado de trabalho, na consolida¢do do pélo in-
dustrial e na vinculagdo da economia ao mercado mundial. O processo
revolucionério em curso no Brasil desde a segunda metade da década
de 20 vinha exigindo uma rapida recomposicdo do quadro pelitico,
social e econdmico nacional. A repressdo policial, tipica da 12 Repi-
blica, através da qual a burguesia desejava conter o avanco do movi-
mento operario, jA ndo se mostrava mais eficaz.

O adensamento de tal movimento, especialmente no periodo
compreendido entre 1917 e 1921, e seu amadurecimento politico eram
realidades inegéveis. A luta pela vida, pela sobrevivéncia, pelo traba-
lho, pela liberdade levava o proletariado a avancar em seu processo
organizativo, o que era visto com muita apreensio pela burguesia.
Unindo-se ao Estado e & Igreja, como poderes organizados, a classe
dominante procurava conceber estratégias com forga disciplinadora e
desmobilizadora do movimento do proletariado. Porém, os antagonis-
mos que marcavam as relagdes sociais do sistema capitalista e que \
penalizavam o trabalhador e sua familia j4 ndo admitiam mais recuos.
A luta de classes se impunha como uma realidade irreversivel, determi-
nando um quadro social marcado pela permanente tensio. A Repu-
blica Velha estava desmoronando e teve seu fim com o movimento poli-
tico-militar de 1930,

O Estado que despontou na Repiiblica Nova foi uma “‘entidade
global mitica’ (Oliveira, 1987: 38), acima das classes, mas conside-
rando-se legitimo defensor de seus interesses e se auto-atribuindo a
missdo de resgatar o clima de “harmonia social”. Como estratégia para
baixar a tensiio reinante entre os trabalhadores, trouxe para si proprio
a responsabilidade de cuidar da reprodugdo de sua for¢a de trabalho.
Para tanto, buscou o fortalecimento de suas aliancas com a Igreja e
com os setores mais abastados da burguesia, com os quais dividiu a
tarefa de circunscrever a hegemonia do poder ao restrito Ambito da
classe dominante. Os movimentos leigos, que nesse momento ja tinham
grande expressio no Brasil, inclusive contando com certa estrutura or-

14 A literatura socioldgica especializada sobre este momento importante da historia do
Brasil € rica e farta, Como subsidies para a reflexdo, consultamos basicamente: Ca-
rone, 1974, 1976; Fausto, 1971, 1976; Skidmore, 1975; Sola, 1971; Della Cava,
1975; Villaga, 1975; Fernandes, 1981,
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ganizacional, foram os parceiros acionados pela Igreja para atuar com
o0s operarios. Em Sdo Paulo, numa conjugagéo de esf_orcn:_)s da nascente
burguesia e de setores da propria Igreja Catdlica havia sido criado, na
esteira do movimento constitucionalista de 1932, o Centro de E_studos
e Acdo Social de Sdo Paulo — CEAS, que desempenhou um impor-
tante papel no sentido de qualificar os agentes para a realizacao da
pratica social. Nesse Centro, como fruto da inici_atlva das cbnegas de
Santo Agostinho, no Brasil realizou-se o primeiro curso de preparo
para o exercicio da ag¢do social, que, sob a denominacio de Curso_lnten-
sivo de Formagdo Social para Mogas, fol ministrado pela assistente
social belga Adéle de Loneux, da Escola Catodlica de Servigo Soc_w.i de
Bruxelas. A clientela desse primeiro curso foi constituida por jovens
catolicas, algumas ja participantes de atividades assistencia:is ou mili-
tantes de movimentos da Igreja, e todas pertencentes a familias da bur-
guesia paulista. .

Na convulsionada conjuntura historica nacional e paulista que
caracterizava o quadro politico, social e econdmico da‘ época da reali-
#a¢io do curso, iniciado em margo de 1932, a burguesia encon?rava-se
atemorizada diante dos rumos que vinham tomando os acontecimentos
historicos '°.

Em S#o Paulo o quadro se agravava, pois além das disputas entre
os tenentistas e os setores politicos mais tradicionais, havia o medo da
infiltragdo das idéias comunistas e ainda, para aumentgrdhcs a preocu-
pacdo, um distanciamento do governo central, que vinha marginali-
zando a burguesia paulista. Assim, para esta o curso chegava em um
momento crucial, raziio pela qual houve grande incentivo das fafmih.as
para que suas filhas jovens, solteiras, ou mesmo esposas, em minoria,
dele participassem. De certa forma, através desse curso, abria-se a
possibilidade de a mulher paulista marcar sua presenga no processo
politico que se desenrolava em sgu proprio Estado. E_mbora dirigido
como primeira iniciativa a um grupo pequeno e selecmnado,‘ d(ile se
esperava um grande efeito multiplicador, aliado a uma amphacao Eie
seus resultados pelo proprio Centro de Estudos e Agdo Social de Sao
Paulo.

Historicamente, esse foi o evento que marcou o primeiro pas§0‘da
longa caminhada do Servigo Social no solo bra_sileiro, que ja se iniciou
sob o revelador signo da alianga com a burguesia.

Penetrando em sua esséncia e desvendando a complexa tramq de
articulacdes que o envolveram, o que se tem é o seu carater estratégico,
& a sua natureza de projeto conservador, burgués, impregnado pela
concep¢io de politica e de agido social produzidas pela visdo de mundo

15 MNas obras referenciadas de Carone, Fausto, Sola, Fernandes, Della Cava e Villaga,
entre outras, ha importantes reflexdes sobre este momento.
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da burguesia. Nela, tanto uma quanto outra configuravam mecanismos
de preservagio de seu poder hegemonico, de contencio e controle das
lutas sociais, além de guardarem, de acorde com sua otica, uma forga
disciplinadora capaz de garantir a difusdo do modo capitalista de pen-
sar e sua interiorizag¢do pela classe trabalhadora. Enfim, a identidade
atribuida ao Servigo Social pela classe dominante era uma sintese de
fungdes econdmicas e ideologicas, o que levava 4 produc¢io de uma pra-
tica que se expressava fundamentalmente como um mecanismo de re-
produgdo das relagdes sociais de produgio capitalista, como uma estra-
tégia para garantir a expansio do capital. Tal identidade era, portanto,
especialmente util para a burguesia, pois, além de lhe abrir os canais
necessarios para a realizacdo de sua acdo de controle sobre a classe tra-
balhadora, fornecia-lhe o indispenséavel suporte para que se criasse a
ilusdo necessaria de gue a hegemonia do capital era um ideal a ser bus-
cado por toda a sociedade. Através dessa mistifica¢io do capitalismo,
o Estado e a classe dominante procuravam naturalizar sua politica con-
trolista e repressiva, situando-a como um instrumento indispensavel
para garantir a ordem social. As priticas assistenciais desenvolvidas
nos varios Estados brasileiros, ao longo dos anos de 1930 e 1940, e os
eventuais beneficios concedidos aos trabalhadores, através de emprés-
timos, assisté€ncia médica, social e auxilios materiais, encobriam as
reais inten¢des subjacentes. Reproduziam a nebulosidade que caracte-
rizava a politica social concebida pelo Estado liberal burgués, da qual

eram parte e expressdo. Tal politica, durante a década de 30, sofrera '

significativa e estratégica alteragdio em sua estrutura interna, tornando-
se ainda mais rigorosa e controlista em relagio aos movimentos dos
trabalhadores. Seu objetivo era abafar tais movimentos e controlar o
nivel de tensdo da sociedade, que atingia seu apice a cada momento,
em setores diversificados, expressando-se através de manifesta¢des
coletivas, de paralisagdes e de greves'®.

No plano do discurso oficial, o objetivo se situava na busea \‘do'
consenso entre o governo e os diferentes setores da sociedade civil e,
mais ainda, na tentativa de restaurar o clima de ordem social. Tal dis-
curso era recebido com grande entusiasmo pelos grupos mais conserva-
dores da sociedade, que viviam em permanente tensio em face dos
movimentos politicos e reivindicatérios que marcavam o cenario social,
especialmente entre os anos de 1930 e 1935. Para reverter esse quadro,
0 governo, valendo-se de uma manobra politica, tratou de absorver a

16 Carone (1974) faz um estudo bastante rigoroso dos movimentos reivindicatérios
deste periodo, tendo por bandeira de luta ndo s6 a melhoria de condigdes de traba-
lho e de saldrio, mas o proprio cumprimento da legislagio social ¢ trabalhista, com
freqiiéncia desrespeitada pelos patrdes. Os protestos organizados pelos partidos
politicos a partir de 1934 séio também objeto de reflexiio do autor, assim como as
medidas adotadas pelo governo.
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pressio da classe trabalhadora através da criagio de organismos nor-
matizadores e disciplinadores das relagdes de trabalho. Como desdo-
bramento dessa iniciativa surgiram o Ministério do Trabalho, Induastria
e Comércio, em 1930, e as Juntas de Conciliagdo e julgamento em
1932. As lutas dos trabalhadores por organismos politicos autdnomos
foram praticamente anuladas por um sindicalismo oficializado, que re-
duzia o sindicato a uma instincia corporativa de poder, controlada
pelo Estado, através de seu aparato repressor .

A estrutura corporativista do Estado da década de 30 infiltrava-
se, assim, nas entranhas do sindicato, deixando impressa‘sua marca e
esvaziando-o de *‘realidade politica’''®. Produzir tal esvaziamento con-
figurava uma verdadeira estratégia de um Estado autoritario, que pro-
gressivamente foi desencadeando um processo de cerceamento da.ls_lb
berdades politicas e sociais através da promulgacéo’d()a ‘pesadas leis de
excecdo — Lei de Seguranga Nacional, Estado de Sgtlo e E_stado de
Guerra —, mediante as quais pretendia corrigir aquilo que interpre-
tava cogo “‘excessos revolucionarios’!°.

O‘ponto culminante desse processo de radicalizagido ,do fecha-
mento politico foi o golpe de 10 de novembro de 1937, através do qual
se instaurou o “‘Estado Novo'' no pafs.

Foi em meio a esse complexo quadro que o Servigo Social iniciou

~a trajetéria em direciio & sua profissionalizag@o no Brasil. O interesse

marcadamente utilitarista da burguesia e a ética reificada que lhe dava
sustentacio tornavam justificada a atitude da classe dominante de se
apropriar dos trabalhos desenvolvidos pelos filantropos e pelos agentes
sociais, conferindo-lhes uma conotagio politica e ideologica, em termos
de controle e repressdo. Através do processo de reificagdo®, fortemente

17 As obras de Simao, 1966; Rodrigues, 1968; Carone, 1979, sdo indispensaveis para a
. compreensio deste momento e de suas implicagoes historicas.
18 Expressdo usada por Portelli (1974) para se referir é‘perda de substdncia politica
de um movimente, a sua substituicao por valores morais.
19 Expressio utilizada por Boris Fausto (1971) para se referir & forma como a classe
dominante interpretava os movimentos sociais.
20 Reificacio é "o ato (ou resultado do ato) de transformagao dasl propriedaclies, rela-
¢bes e agdes humanas em propriedades, relagbes e agdes de coisas pmd‘uydas pelo
homem, que se tornaram independentes (e que sdo imaginadas como originalmente
independentes) do homem e governam sua vida. Significa igualmente a transforma-
cio dos seres humanos em seres semelhantes a coisas, que ndo se cgnl'nportam de
forma humana, mas de acordo com as leis do mundo das coisas. A reifica¢io é um
caso ‘especial’ de alienagéo, sua forma mais radical e gcncralizada._ caracteristica
da moderna sociedade capitalista”. A histéria real do conceito de reifica¢io comega
com Marx e com sua interpretagio por Lukacs. Embora a idéia de reificagio ja es-
teja implicita nas primeiras obras de Marx (1978}, a andlise e o uso tedrico do con-
ceito de reificacdo aparecem em seus escritos posteriores e chegam ao auge nos
Grundrisse e em O capital. As duas analises mais detidas e desenvolvidas da reifica-
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impregnado na estrutura da sociedade burguesa, forjava-se uma pers-
pectiva de pratica social moldada para responder s exigéncias do capi-
talismo. Pzra este, e especialmente para a classe dominante que o cor-
porificava, a identidade da pratica social consistia exatamente em suas
fungdes ideoldgicas de controle social, através das quais exercia de
modo indireto uma importante fungfo econdmica, contribuindo para o
fluxo expansionista do capital. Assim, ndo obstante para muitos de
seus agentes a aciio social atendesse a motivagdes pessoais e religiosas e
buscasse atingir objetivos filantrdpicos ¢ altruistas, para a classe domi-
nante o que importava eram os seus resultados materiais e concretos.
Tais resultados, expressando-se no atendimento is caréncias mais pre-
mentes do grande namero de pobres e is necessidades mais imediatas
do trabalhador e sua familia, produziam um efeito social muito impor-

- tante, reduzindo as manifesta¢bes aparentes dos problemas e fortale-

cendo a ilusdo de que o Estado nutria um paternal interesse pelo cida-
ddo. Ao longo de todo o tempo pelo qual se estendeu a ditadura var-
guista, o discurso social permaneceu presente, de forma populista e
paternalista, nf@o obstante o trabalhador fosse espoliado, aviltado, ex-
plorado e esvaziado de sua cidadania progressivamente. Os espagos
para a agdo social se ampliaram, inclusive criando-se durante essepe-
riodo grandes institui¢Ges estatais ou paraestatais, s quais cabia dar
operacionalidade 4s propostas politicas governamentais, somando es-
for¢os com os Institutos de Pensdes e Caixas de Previdéncia. A medida
que se expandiam as institui¢des, crescia a demanda por agentes quali-
ficados para o exercicio da agdo social. A expectativa que se havia cria-
do em relagio ao exercicio desses agentes tinha por referencial a iden-
tidade atribuida do Servigo Social, ou sejfa, a sua fun¢do econdémica, de
fundo ideoldgico, mais do que sua fungdo social, a qual, numa verda-
deira inversdo de valores, muito propria da ética reificada da burgue-
sia, havia se descaracterizado até o limite da indeterminacio. De fun-
¢do essencial, enquanto resposta ao conjunto de problemas que se ins-
tauravam como subprodutos do capitalismo, a funciio social havia se
transformado em mero apéndice da fungdo econdmica, em estratégia
de dominio de classe. Foi, porém, com essa identidade atribuida pelo
capitalismo e chancelada pela Igreja Catdlica que o Servigo Social atra-
vessou 0s mares e cruzou as fronteiras, aportando no territério brasi-
leiro, em 1932. Recebeu aqui a melhor das acolhidas por parte daque-
les que haviam se mobilizado para promover a sua vinda para o Brasil:
o0s$ setores mais abastados da burguesia catdlica e a propria Igreja, os
quais, movidos pelo medo da infiltragio de novas ideologias e do avan-
¢o dos movimentos sociais e temendo a recorréncia de conflitos mais
graves como aqueles que marcaram o imediato pos-guerra, estavam

=

¢do encontram-se ne primeiro volume (cap. I, secdo 4} e no terceiro livro de O ca-
pital (cap. XL-VIII}{cf. Bottomore, 1988: 314),
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envolvidos em uma verdadeira “‘guerra santa’’. Assumiam como tarefas
inadidveis, como missdes evangelizadoras, a unificac@o da nagdo brasi-
leira em torno do cristianismo e, no interior desta, o fortalecimento da
familia operdria na fé cristd. Com tais objetivos, os catblicos vinham
organizando-se em grupos e associagdes, através dos quais realizavam o
seu apostolado leigo. A Igreja, envolvida em uma articulagiio mais
ampla com o Estado, cujo objetivo era recuperar e consolidar o seu
prestigio e a sua hegemonia, apoiou plenamente tais iniciativas, e logo
o movimento catélico leigo ganhou for¢a, estrutura e expressfio. Assim,
ao chegar ao Brasil, o Servigo Social encontrou ja a espera-lo uma mis-
sdo e uma causa, as quais demandavam um imediato engajamento, até
mesmo no sentido de somar esforgos com aqueles que por elas estavam
lutando. A “acio cristianizadora do capitalismo’?' que se encontrava
em curso era uma causa que envolvia todos os grupos e movimentos
catdlicos. Subjacente a ela encontrava-se a inten¢do de promover a
aceitacio ampla do regime capitalista, exorcizando-o, estrategica-
mente, de seus antagonismos mais evidentes, de suas injusticas mais
gritantes.

O fetiche da pratica, fortemente impregnado na estrutura da so-
ciedade, se apossou dos assistentes socials, insuflando-lhes um sentido
de urgéncia e uma prontiddo para a acdo que roubavam qualquer possi-
bilidade de reffexdo e de critica.

Sempre prontos para oferecer respostas urgentes as questdes pre-
mentes, desde cedo os assistentes sociais foram imprimindo a profissdo
a marca do agir-imediato, da agdio espontinea, alienada e alienante.
Acabaram por produzir praticas que expressavam e reproduziam os
interesses da classe dominante, tendo por objetivo maior o ajustamento
politico e ideolégico da classe trabalhadora aos limites estabelecidos
pela burguesia. Os beneficios, concessbes e servigos oferecidos procu-
ravam recobrir a dominagfo e a exploragio burguesa, situando-se como
formas ideolégicas de preservar o dominio de classe. A *‘agdo cristiani-
zadora do eapitalismo’’, uma das principais bandeiras de luta do Ser-
vico Social ao longo das décadas de 30 e 40, era, portanto, uma for-
ma peculiar de agiio politica, estrategicamente concebida pela socie-
dade burguesa constituida para consolidar sua hegemonia de classe”,
para garantir o controle social e politico do proletariado e dos segmen-
tos sociais mais pauperizados.

21 Edpressao utilizada por Vianna (1976) para se referir aos movimentos desencadea-
dos pela sociedade civil catdlica, com base em Leao XIII(1961: 159).

22 Otermo hegemonia, cujo pleno desenvolvimento como coneeito marxista é atribuido
a Gramsci (1984b: 33), estd sendo utilizado na perspectiva por ele proposta em ter-
mos da lideranga de classe, que é econdmica e politica, *'pois se a hegemonia é ético-
politica também é econbmica; nio pode deixar de se fundamentar na fungao deci-
siva que o grupo dirigente exerce no nicleo decisivo da atividade econdmica”.
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Do imediato envolvimento do Servigo Social com esta ag¢o resul-
tou um profundo fortalecimento de sua identidade atribuida, aliado &
descaracterizagfio de sua fungdo social propriamente dita. Verdadeira
sintese das praticas sociais pré-capitalistas e dos interesses hegeméni-
cos da classe dominante, a identidade atribuida era construida de aves-
sos: de repressdo, de controle, de dominagdo, segundo o padréo bur-
gués de ser, pensar e agir. Fortemente infiltrado na estrutura da socie-
dade capitalista e exercendo um nefasto efeito alienador, esse era o
padrdo que determinava a insergdo da profissdo no tecido das relagdes
sociais mais amplas, suas formas de pratica, suas relagdes politicas
com o Estado e com as classes sociais. A identidade atribuida era,
assim, plenamente justificada, pois reproduzia a alienag¢io politica, so-
cial, econdmica, cultural presente no espago mais amplo da sociedade
burguesa. Fixando-se pelo uso e ganhando um estatuto ontolégico pro-
prio, essa foi a identidade assumida pelo Servigo Social, que com ela
operou ao longo do tempo, desenvolvendo um percurso alienante e alie-
nador e que o distanciou da trama das relagdes sociais, impedindo-o de
participar de uma prética politica e social auténtica. A aliena¢do pre-
sente na sociedade capitalista, tendo encontrado a base social necessa-
ria, penetrou na consciéncia dos agentes profissionals, constituindo sé-
rio obstaculo para que pudessem estruturar sua consciéncia politica,
sua consciéncia social.

Criando e recriando o fetiche da pratica e produzindo a¢des deli- 7
mitadas pelos interesses da burguesia, os agentes profissionais eram
cada vez mais aprisionados pelos tentaculos da alienagdo, o que tor;
nava mais complexa a tarefa de romper a malha reificante que os en-
volvia. Sucumbindo & légica da justificagdo, muito prépria da socie-
dade burguesa constituida, tornavam-se incapazes de realizar o trin-
sito para o nivel da compreensdo politica das contradi¢es inerentes ao
sistema capitalista. Os principais elementos fundantes da consciéncia
politica — a consciéncia das contradi¢des, a pratica politicamente orga-
nizada, a identidade de interesses como classe — eram assim afastados
do horizonte profissional. Instaurava-se, em conseqiiéncia, um movi-
mento circular e acumulativo, no qual a fragilidade da identidade pro-
fissional produzia uma fragil consciéncia social que abria espago para a
produgdo de préticas alienadas e alienantes. A auséncia de movimento
historico de construgdo coletiva de um sentido comum para a profissdo
havia produzido, portanto, um saldo muito negativo: os assistentes so-
ciais compunham uma categoria sem identidade profissional propria.
De tanto responderem a pressdes externas aos circuitos da profissio,
determinadas pelos interesses hegem®nicos da classe dominante, ha- /
viam deixado de construir a propria identidade, a sua consciéncia cole-

s

; ; tors % il e

tiva em termos de projeto politico e agdo profissional.

_ Num verdadeiro jogo de espelhos, refletiam e reproduziam a 3
autoconsciéncia metafisica da burguesia, incorporando-a como se fi-, /
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zesse parte da propria superestrutura. Como ‘‘a autoconsciéncia al-
canca sua satisfagdo somente em outra autoconsci€éncia” (Hegel, 1941,
v. 1: 153), agentes profissionais e classe dominante apoiavam-se em
suas agodes. Prestando-lhe importantes servigos e respondendo a inte-
resses do capital, seja reduzindo o valor da for¢a de trabalho, seja ga-
rantindo a expansio do capital pela produgio e reproduc¢do da mesma,
o Servi¢o Social avangou em seu processo de institucionalizagio. A poli-
tica legalista e corporativista do Estado Novo néo tardou em favorecer
sua inser¢do na divisdo social do trabalho, como conjunto de atividades
legalmente reconhecidas?, assim como tratou de normatizar o ensino
de Servigo Social*. Como fruto dessa mesma politica, as relagGes entre
Estado e Igreja sofreram significativas alteragdes, pois a Constituigao
de 1937 impunha novos limites a esta Gltima, levando-a a diminuir o
ritmo e a intensidade de suas a¢des. A alianga com a classe dominante
continuava, porém, firme e persistente, até porque era de seu grande
interesse. Realizando a complexa tarefa de tentar conciliar o inconci-
ligvel, promovendo o ajustamento entre o capital e o trabalho, ou crian-
do formas ideoldgicas de anular as reivindicagdes coletivas, esvaziando-
as de sua ‘‘realidade politica”, os assistentes sociais eram muito tteis
ao sistema capitalista e muito valorizados pela burguesia. Porém, Os
mesmos motivos que determinavam essa grande aproximagdo d bur-
guesia explicavam o distanciamento da classe trabalhadora, para a
qual a face do Servigo Social era a face do poder, do capitalista, do
opressor; a pratica dos assistentes sociais era engendrada pela classe
dominante e ndo respondia a nenhum de seus projetos de classe, a ne-

23 Em Sao Paulo, ja desde 1935 o Servige Social vinha desenvolvendo atividade profis-
sional legalmente inserida em organismos piblicos, no caso o Departamento de As-
sisténeia Social, subordinado 4 Secretaria da Justiga (Lei n® 2497, de 24.12.1953).
A legislagiio estadual, a partir de 1938, passou a conceder prerrogativas aos assis-
tentes sociais, tornando privativo desses profissionais o exercicio de cargos relacio-
nados com o menor e a familia, na estrutura do Servigo Social de Menores {(Decreto
Estadual n? 9744, de 19.11.1938) ¢ no Departamento de Servico Social do Estado
(Ato n® 57, de 25711.1940). Em imbito federal, em 1938, através do Decreto-lei
n® 525, de 12.07.1938, organizou-se o Servigo Social como uma estrutura de servigo

puablico, para dar atendimento ao disposto na Carta Constitucional de 1934, se-

gundo a qual ficava estabelecida a responsabilidade do Estado pelos desamparados.
O mesmo decreto criou também o Conselho Nacional de Servigo Social, inserido na
estrutura do Ministério de Educagfio e Satde. A grande abertura para o social da
ditadura varguista foi, porém, a Legido Brasileira de Assisténcia, criada sob o im-
pacto da II Guerra Mundial, em 1942. Sua organizagio definitiva e seu funciona-
mento foram autorizados através da Portaria n® 6013, de 17.10.1942. Através da
Portaria n® 35, de 19.04.1949, do Ministério do Trabalho, Indistria ¢ Comércio,
o Servigo Social foi enquadrado no 162 grupo de profissdes liberais.

24  Em Ambito estadual, o ensino de Servigo Social foi normatizado através do Decreto-
lein® 9970, de 02.02.1939, ermn Sio Paulo. Em &mbito federal, isso ocorreu na década
de 50 através da Lei n® 1889, de 13.06.1953 e do Decreto n® 35311, de 02.04,.1954.
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nhuma de suas reivindicagdes coletivas em termos de trabalho, salario
ou legislagdo. Mesmo promovendo a melhoria do nivel de vida de fami-
lias, individualmente, ou conseguindo obter padrdes mais adequados
de ajustamento no lar ou no trabalho, ou, mesmo ainda, minorando os
sofrimentos dos desvalidos, as a¢des profissionais dos assistentes sociais
atendiam muito mais aos interesses do capitalista do que aos do prole-
tariado enquanto classe. Eram a¢tes que tinham por real objetivo a
manutengdo da ordem social e do equilibrio necesséarios 4 expansiio do
capital. O discurso humanitario que as envolvia procurava ocultar suas
reais inteng¢des, além de recobrir as profundas desigualdades que carac-
terizavam o regime capitalista. Assim, se atender as necessidades do
trabalhador e sua familia era a expressdo de um interesse fraternal e
cristdo para os agentes, para a classe dominante tal atendimento se
posicionava como uma estratégia de consolida¢io de seu poder hege-
mbnico. Através dos efeitos por ela produzidos, buscava-se controlar o
nivel das reivindica¢des dos trabalhadores, impedindo que ganhassem
a dimensao do coletivo, assim como se tratava de garantir a continua
integragio do trabalhador ao circuito do capital, mediante a reprodu-
¢do de sua forga de trabalho. Como a autoconsciéncia nio realiza mef
diagBes historicas e como, no plano metafisico, “a verdade da cons-
ciéncia é a consciéncia de si e esta é o fundamento daquela” (Hegel,
1978, § 424: 241), os agentes profissionais autojustificavam sua pratica,
situando-a como um instrumento de manutengio da ordem social. Bn-
volvidos pela reificagdo, essa “‘realidade imediata necessaria para todo e
qualquer homem que viva na sociedade capitalista” (Lukécs, 1974:
219), dedicavam-se cada vez com mais intensidade a praticas alienadas
e alienantes, caminhando em rota oposta & marcha historica dos tra-
balhadores.

Como a identidade profissional e a consciéncia social s6 se cons-
troem no movimento, na complexa trama de relagdes e processos que
compdem a totalidade, para o Servigo Social tornava-se muito remota a
possibilidade de realizar essa tarefa. O proprio Estado capitalista que o
criara havia lhe atribuido uma identidade e, coerentemente com esta,
reservava-lhe o espago do controle, da adaptagio e do ajustamento
para a realizagdo de suas ac¢Ges profissionais. Sua inser¢do na divisio
social do trabalho tomava também por referéncia aquela identidade
atribuida, situando-o como uma atividade profissional a servigo do
ajustamento entre capital e trabalho, um elo intermediario entre o pro-
letariado e a burguesia, entre as classes subalternas e a classe domi-
nante. Mergulhado nessa identidade e possuido pelo fetiche da préatica,
o Servigo Social nfo conseguia tomar consciéncia das contradigdes ques
o envolviam e, em conseqiiéncia, nfo tinha como supera-las. Alienada-
mente, integrou-se, entédo, a elas, tomando-as como sua realidade ime-
diata. ‘A consciéncia é primeiramente imediata, sua relagio com o
objeto €, portanto, ai, a certeza simples, nio mediatizada” (Hegel,
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1978, § 418: 239). Essa indistingéo primitiva entre realidade objetiva e
ilusdes subjetivas, que estava subjacente 4s a¢Ges profissionais, ao longo
do tempo comegou a se revelar insustentavel. Além de levar 4 produgio
de préaticas esvaziadas de realidade politica e social, distanciadas das
demandas da classe trabalhadora, acabava por gerar uma des-solidari-
zagdo da prépria categoria profissional, entre si e com as demais cate-
gorias. A auséncia de identidade profissional, de projeto profissional
especifico, produzia uma grande fragilidade em termos de consciéncia
politica, de consciéncia social. No processo organizativo, na pratica poli-
tica, na identidade de interesses, na compreensido das contradigdes
inerentes a propria préitica e ao regime capitalista enquanto tal, a pro-
fissdo havia caminhado muito pouco. O uso continuo, persistente e

tenaz da identidade atribuida pela classe dominante remetera-a para o
territdrio da “'nio-identidade”, ocupado pelas “‘classes sem identidade
de classe' (cf. Oliveira, 1987: 38), distanciando-a das lutas sociais e
politicas, afastando-a da estrutura e do processo vital da sociedade.
Os contratantes de seus servigos profissionals, os mandantes da pra-
tica, membros da classe dominante, exerciam um rigoroso controle
sobre suas agdes, operando como um verdadeiro freio ao desenvolvi-
mento da profissdo como for¢a de cardter politico, democrdtico e po-
pular. Visualizando a pratica social como um eficiente instrumento de
operacionalizagdo de seu projeto de hegemonia de classe, a burguesia
realizava os maiores esfor¢os para estreitar os lagos de aproximagio
com seus agentes, mantendo-os sob seu vigilante controle.

Unida ao Estado, a classe dominante foi abrindo espago para que
o Servigo Social avangasse em seu processo de institucionalizagdo. J4 ao
final da década de 40, e consolidando essa posi¢do nas duas décadas
seguintes, o Estado despontou como o grande empregador do assistente
social, ampliando-se assim os mecanismos de controle sobre a estrutura
e a organizacio da categoria profissional. A proépria linha de préatica do
Servigo Social no Brasil passava por uma alteragdo substancial. Se até
os meados dos anos 40 a influéncia mais importante foi recebida da
Europa, em especial da linha franco-belga, uma nova orientagao colo-
cava-se agora em pauta.

Em fungio de interesses politicos e econdmicos, o presidente Ge-
talio Vargas tratou de estreitar as relagdes com os Estados Unidos,
integrando-se oficialm\ente aos seus aliados em 1942. Dessa alianca
Vargas-Roosevelt resultaram indmeras conseqiiéncias para o pafs, no
planq politico, social e econdmico®. Restringindo-as ao interesse deste
momento da reflexZo e situando-as no plano do Servigo Social, o que se

25 A analise dessas conseqiiéncias escapa aos objetivos da presente obra, porém ha

farta literatura a respeito, destacando-se, entre outros: Carone (1976), Sola (1971), -

Skidmore (1975) e Pinski (1971).
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teve como decorréncia daquele pacto foi a mudanca de eixo, em termos
de linhas de prética, de perspectivas de ensino e de formas de aborda-
gem. A aproximag¢#o com a experiéncia americana de Servico Social foi
amplamente facilitada, através de um programa de intercimbio cul-
tural, assim como foi aberta ao Brasil a possibilidade de participar de
programas continentais de bem-estar social, ji ao longo da década de
40. Ambas as ofertas inseriam-se em um plano politico mais amplo,
Lonﬁgumndo estratégias dos Estados Unidos para ganharem hegemo-
nia no continente. Sua politica pan-americanista, baseada na Doutrma
de Monroe, de 1823, cujo lema era “a América para os americanos”

recrudesceu fortemente apés a [T Guerra Mundial, fornecendo as bases
para uma politica expansionista e imperialista em relagio 4 América
Latina?. Valendo-se de acordos internacionais, que lhe conferiam o

cnnnrfp pcfrnh:lrnr\n e o carater iuridico de anarente idada 1049
L JUd AL L apral enie Lcsauuauc, el 1?‘1‘0

0% Estados Umdos criaram a Organizagio dos Estados Americanos,
consubstanciada na assinatura da Carta de Bogota, também conhe-
cida como Carta da OEA. No interior deste organismo foi inserida a
Unido Pan-Americana, cuja criagdo remontava ao ano de 1910, e em
sua Divisio de Assuntos Sociais foi introduzida uma Segio de Servigo
Social. Instalada em Washington e investida do starus de Secretaria
Geral, a Unido Pan-Americana logo se organizou, transformando-se
em um verdadeiro brago estendido do imperialismo americano em di-
recio 4 América Latina.

A essa altura, a prética do Servigo Social j4 havia evoluido muito,
embora ainda guardasse uma forte influéncia de sua origem, como
abordagem individual apoiada na linha psicanalitica. Desde 1929, com
a crise internacional do comércio e com a queda da bolsa de valores em
Nova Iorque, os assistentes sociais americanos haviam desenvolvido um
novo método de trabalho com grupos. A década de 40 trouxe, porém,
uma nova exigéncia, em termos da ampliagio desse método para a
comunidade. Apés a II Guerra Mundial, tal exigéncia se transformou
num verdadeiro imperativo, pois a voracidade expansionista americdna
demandava estratégias mais 4geis e capazes de gerar resultados mais
répidos, além de eficazes. Sob a denominag#o inicial de Organizagéo
de Comunidade esse método foi adotado oficialmente a partir do fi-
nal da década de 40, como linha operacional da politica de a¢io da
Organizagdo dos Estados Americanos e como campo de intervengio
profissional dos assistentes sociais.

Enguanto politica definida pelo Estado americano, alojava em

seu interior os interesses da classe dominante, que outros ndo eram p

26 Elementos significativos para o aprofundamento desta analise podem ser encontra- ™

dos em Manrique Castro (1984), especialmente em seu cap. IV, e na Revista Servigo
Social e Sociedade, n® 24, no artigo ‘O Servigo Social e o desenvoivlmento” de Ana
Cristina Vieira e outros.
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senfio a dominag¢io politica e a consolidagdo da hegemonia dos Estados
Unidos sobre o continente. Os assistentes sociais, como principais
agentes responsiveis por sua operacionalizagdo, mais uma vez marca-
vam sua presenca no cenario histérico come profissionais a servigo da
classe dominante. No interjogo das relagdes sociais, na dindmica da
luta de classes, suas aliangas eram aliangas burguesas, sua face era a
face do poder.

Foi principalmente nesse seu novo campo de intervengdo profis-
sional — a organiza¢ao de comunidade — que o Servigo Social ameri-
cano abriu possibilidades de realizagio do programa de intercimbio
cultural com o Brasil, recebendo assistentes sociais para treinamento,
a partir do final da década de 40, tanto nos Estados Unidos como em
seus programas em andamento na América Latina. Através de tal inter-
cémbio instalava-se um canal que lhe permitia repassar a ideologia
subjacente na metodologia de seus programas, além de facilitar o tra-
fico de influéncia em relagdo d profissdo, que contava com pouco mais
de um decénio de existéncia no Brasil.

A insubsistente identidade profissional e a fragil consciéncia so-
cial, responsiveis pela des-solidarizagdo reinante entre os agentes, per-
mitiram que se instaurassem complexos fendmenos, cujos efeitos, atra-
vessando os umbrais do tempo, estdo a repercutir ainda hoje no uni-
verso de vivéncias e no processo organizativo da categoria profissional.
A *“‘aristocracia profissional’’?’ constitui um desses fenémenos. Com a
expansio da base de recrutamento dos agentes profissionais, ocorrida
sobretudo a partir de 1940, o Servigo Social viu aderirem as suas fileiras
novos segmentos sociais. Se até entdo os agentes procediam da alta
burguesia, das elites oligarquicas paulistas, agora uma nova realidade
se colocava. O adensamento do aparato burocritico institucional do
Estado, especialmente no segundo poés-guerra, demandava a presenga
de um nUmero crescente de profissionais, para operacionalizar suas
propostas politicas. As institui¢des, verdadeiros aparelhos ideol6gicos
de enquadramento da classe trabalhadora, precisavam de agentes qua-
lificados para colocar em marcha suas agdes programaticas. Os movi-
mentos catdlicos leigos, vivendo uma fase de adaptagio as determina-

? ¢des da Constitui¢io do Estado Novo, ja4 ndo tinham mais como res-

27 Adaptagio da expressio “aristocracia operaria”, que segundo Hobsbawm *‘parece
ter sido usada, desde meados do século XIX, para descrever certas camadas supe-
riores da classe trabalhadora'’. Marx e Engels a utilizaram em uma de suas resenhas
politicas, publicada em 1850 na Neue Rheinische Zeitung Politisch-6konomische
Revue, para citar “a facgdo reformista do Movimento Cartista que abrangia os
membros da pequena burguesia e da aristocracia operaria’ (cf. Bottomore, 1988:
14-15). Oliveira (1987: 65) a situa na seguinte perspectiva: “‘entende-se pela expres-
sio o fato de que o salirio de um operario das inddstrias modernas teria isolado
esses novos grupos da ampla massa de empregados e de desempregados™.
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ponder a essa procura. O resultado imediato foi o ingresso de pessoas
provenientes da pequena burguesia e, especialmente, daquelas que ja
vinham atuando em institui¢des sociais. Essa amplia¢do do contingente
profissional e a diversificagio de seus integrantes produziram altera-
¢Oes significativas no contexto da categoria. Seus noves componentes
n#o eram movidos apenas por ideais religiosos ou vocagio para servir,
nem sequer estavam preocupados com a preservagio de poderes hege-
mbnicos ou patrimdnios particulares. Na base de suas escolhas, o que
estava presente era a busca de qualificagdo profissional, de carreira
remunerada e de melhores saldrios. A fragilidade da consciéncia social
e do processo organizativo da categoria profissional forneceu as bases
necessarias para que se instalasse o fendmeno da aristocracia profissio-
nal. Recriando os mecanismos proprios da sociedade de classes, pro-
duziu-se na categoria um movimento de “‘estratificagdo social”, ba-
seado no estamento de geragdes, do qual decorreram “‘classes’, *'sub-
classes” e ‘'castas’’, o que veio a fragilizar ainda mais a ja enfraquecida
identidade profissional. A reificacfio, infiltrada na consciéncia dos
agentes, levava-os a reproduzir os fetiches da sociedade capitalista,
transformando a sua propria relagdo profissional em uma relagio me-
diatizada por interesses econdmicos, por posi¢do no processo produtivo
e por posi¢des politicas. Tornava-se impossivel, desta forma, desenvol-
ver identidade de interesses, objetivos comuns e, especialmente, cons-
ciéncia politica, critica, uma vez que seus elementos fundantes eram
tragados pela for¢a da alienagdo. Assim, o Servigo Social permanecia
preso aos interesses da burguesia, produzindo praticas que respondiam
simetricamente as demandas por ela estabelecidas. A fragilidade da
consciéncia social deixava aberto o caminho para que se produzisse um
outro fendmeno, dotado igualmente de grande potencial destrutivo em
termos da consciéncia critica: “‘a consciéncia estatutaria”?. Fruto do
processo de reificagdo, que atua como um dos mais graves obstaculos a
construgiio da consciéncia de classe, este fendmeno respondeu histori-
camente pela falta de vigor na organizac¢io da categoria profissional e
no desenvolvimento de formas de agdo solidarias e cooperativas. Elimi-
nando a dimensfo coletiva do trabalho e subtraindo a perspectiva de
classe, a ‘‘consciéncia estatutiria’ levava A priorizacio de objetivos
meramente individuais. A ideologia da ascensdo social, mediatizada
pela posse de bens materiais e pela mudanga de posigdo no processo
produtivo, gerava uma permanente inversao de valores. Em vez de se
preocupar com a produgio de praticas materiais e concretas capazes de
determinar um significativo impacto na totalidade do processo social,

28 Expressio utilizada por Lukéacs (1974: 192) para se reportar a uma condigdo que de- _»

corre do processo de reificagdo e que, penetrando na consciéncia do trabalhador,
o leva a uma "busca de ascensdio individual & classe dominante. E a negatividade
puramente abstrata na existéncia do operario de sua dimensfio de classe’.
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os agentes concentravam todos os esforgos na consecugio de objetivos
particulares, ou mesmo individuais, possuidos e impulsionados pela
fonte de alienagido que é a “‘consciéncia estatutaria’. A ascensio social
se transmutava em ascensfio individual & classe dominante, elimi-
nando-se assim qualquer possibilidade de estruturagio da consciéncia
“de classe”. Prdticas burocrdticas, alienadas e reducionistas, destitui-
das de referencial historico-critico, foram o resultado material de todo
esse processo, marcado ainda por uma intensa des-solidarizacéo da
categoria profissional, que incidia tanto sobre seus proprios pares como
sobre suas relagées com outras categorias profissionais. Operando sem-
pre com a identidade atribuida pelo capitalismo e ostentando a face dos
detentores do poder a que estava vinculado — Estado, Igreja, classe
dominante —, o Servi¢o Social caminhava em seu processo de institu-
cionalizagdo, atravessado continuamente pelo signo da alienagdo, que,
como que encobrindo a consci€ncia social dos agentes profissionais com
um véu nebuloso e mistico, 0s levava a se envolver com praticas conser-
vadoras, burguesas, que visavam apenas a reproducio das relagdes so-
ciais de exploragio, fundamentais para a sustentag¢io do processo de
acumula¢do capitalista. Partindo de um conhecimento imediato e sen-
sivel da realidade e tomando o imediato por verdadeiro, deixavam de
penetrar nas tramas constitutivas do real, de desvendar suas contra-
di¢des internas, aquelas que efetivamente o explicam e permitem sua
compreensdo. Transitando pelo mundo dos fenGmenos externos, das
representa¢des comuns, das aparéncias enganadoras, enfim, pelo
mundo reificado proprio da sociedade capitalista, distanciavam-se da
possibilidade de obter um conhecimento mais pleno do real, de atingir
os fendmenos com os quais operavam. Adentravam, assim, os agentes
profissionais no mundo da pseudoconcreticidade?, visualizando-o
como um mundo autenticamente humano, no qual suas praticas feti-
chizadas ganhavam naturalidade e legitimidade. A estrutura reificada
de suas consciéncias nido lhes permitia apreender o sentido utilitario e
fetichizado de suas praticas, nem mesmo o uso axiologico que delas
fazia a burguesia, transformando-as em importante instrumento ideo-
logico de repressio e controle social. Tais praticas, assim como as teo-

- rias produzidas em uma sociedade de classes, refletiam n3o s6 a posi-

, ¢80 ocupada pelos agentes no processo de produgio, mas especialmente
a sua tentativa de torna-la eterna e inabalavel, ainda que para tanto
fosse necessario paralisar a propria histéria. Esta, porém, como pro-

duto da atividade material dos homens na produgfio de sua propria
N

29 0O mundo da pseudoconcreticidade ¢ um claro-escuro de verdade e engano. O seu
elemento proprio é o duplo sentido. O fendmeno indica a esséncia e, a0 mesmo tem-
po, a esconde. A esséncia se manifesta no fendmeno, mas s6 de mode inadequado,
parcial, ou apenas sob certos dngulos e aspectos. O fendmeno indica algo que nio é
ele mesmo e vive apenas gragas ao seu contrario.” (Kosik, 1976: 11.)
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existéncia, ndo cessava de se manifestar nunca, revelando as contradi-
¢Oes imanentes ao real. SO € real aquilo que apresenta contradicdes,
aquilo que se apresenta como unidade de contradigdes’ (Lefebvre,
1979: 192). Assim, a medida que se aprofundava o processo de expan-
sio e consolidagdo do regime capitalista e que se agravavam, na mesma
medida, especialmente no segundo pbds-guerra e nas décadas seguintes,
as crises politicas, sociais e econdmicas, comegava a cair por terra a
hegemonia do discurso e das praticas burguesas e com elas a reificada
concepeio do mundo™ da burguesia. A emergéncia de um setor socia-
lista internacional, que revigorava o movimento dos trabalhadores,
aliada aos grandes danos trazidos pela II Guerra Mundial, tornava
praticamente impossivel alimentar a ilusdo de estabilidade da ordem
social capitalista. Os diversos paises do mundo, envolvidos na recupe-
ragdo de sua economia e na reestruturagio de sua organizagio socie-
taria e institucional, tinham ainda bem presente o profundo impacto
produzido por aquela contenda universal. Mal refeitos das grandes ca-
tastrofes econdmicas e politicas que marcaram o século XX: a I Guerra
Mundial, a crise econdmica de 1929-1930 e o advento do Terceiro
Reich, porém inabaldveis em sua causa, os trabalhadores do final da
primeira metade do século XX eram homens forjados pela realidade e
que desde hi muito nio se deixavam envolver pelas brumas da aliena-
¢do. A propria vida os ensinara a se nutrir da seiva do real, a se forta-
lecer nas proprias lutas.

Rompendo com a alienagdo

Os momentos de crise, inerentes ao sistema capitalista, exercem
um efeito bastante paradoxal sobre as pessoas e as classes sociais, em
fungio de sua posig¢do no processo produtivo, de sua aproximacio i
totalidade. De um lado, esses momentos tendem a ‘‘acentuar ainda
mais a reificagéo, elevando-a mesmo ao seu paroxismo’” (Lukacs, 1974:
230), de outro, porém, sdo tais crises que proporcionam um ‘‘salto”
(1974: 259) na estruturagéo da consciéncia de classe, imprimindo uma
“nova orientagdo’ (1974: 287) ao processo. Evidentemente, tal salto,
do qual decorre uma acelera¢fio da consciéncia, ndo se d4 de forma
linear ou mecinica e nem sequer pode ser interpretado como um ato
instantineo e isolado; guarda uma relagdo direta com o conjunto de
circunstéincias a que esté referenciado, além de pressupor um nivel de
consciéncia das contradigdes, como elemento fundante. Como condi-
¢do primeira, é imprescindivel, portanto, que a contradi¢iio seja admi-
tida no pensamento como algo consciente e refletido, uma vez que “'a ,

-

30 Segundo Goldmann (1968: 29), uma “‘concep¢ao de mundo é precisamente este con-
junto de aspiragdes, de sentimentos e de idéias que retine os membros de um grupo
{ou o que ¢ mais freqiiente, de uma classe social} e os opde aos demais grupos”.
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contradigdo é a raiz de todo o0 movimento e vitalidade, pois somente ao
conter em si uma contradi¢iio, uma coisa se move, tem impulso e ativi-
dade’” (Hegel, 1969: 208).

Nesse sentido, a aceleragio da comnsciéncia ndo é um produto
derivado de condigbes externas nem mesmo o somatério de etapas de
um processo. Ao contrario, é fruto de um movimento contraditério e
complexo de um sujeito histoérico que conseguiu, tanto quanto possivel,
se libertar da reificagdo, permitindo que ascendessem ao consciente as
contradigdes imanentes ao processo historico-social. Expressa funda-
mentalmente o resultado de uma busca consciente de superagéo da ati-
tude contemplativa, imediata e superficial, e do pensamento abstrato,
esvaziado de conteildo, reflexdo e critica. Implica, portanto, uma rup-
tura crucial — a ruptura da alienagdo —, o que por sua vez demanda o
abandono da autoconsciéncia metafisica, essa “*relagiio infinita do espi-
rito consigo mesmo'’ (Hegel, 1941, § 413: 238), essa ‘‘idealidade abs-
trata e formal” (1941, § 413: 238). Como processo histdrico-social e
referenciado a um projeto mais amplo de sociedade, essa ruptura da
alienagio niio é por certo um ato individual apenas. E fruto de um
movimento histdrico de homens livres e associados na produgo de sua
existéncia social, na busca de compreensdo da realidade e na produgéo
de uma praxis humana critica e revolucionaria. Assim, a estruturacio
da consciéncia de classe e mesmo o salto que favorece a sua aceleragio
se dio no conjunto e no confronto de uma série de circunstdncias que
envolvem desde as situagdes vitais — posig8o e interesses de classe,
possibilidades de conhecimento —, até a pratica social. No caso do
Servico Social, as circunsténcias favorecedoras da estruturagdo da
consciéncia coletiva de seus agentes devem ser buscadas na ampliagdo
do contingente profissional e na diversificacdo de seus integrantes,
introduzindo-se assim na categoria diferentes visoes de mundo, posicio-
namentos diversos; devem ser buscadas também no proprio processo de
institucionalizagfo do Servigo Social, que passou a atuar diretamente
no contexto empresarial, convivendo com a classe trabalhadora, assis-
tindo”a suas lutas e enfrentamentos jai desde o final da década de 50;
por outro lado, nao podem deixar de ser procuradas na retragio dos
movimentos catdlicos leigos, o que determinou uma fratura na mono-
litica concepgao religiosa de mundo que dava sustentagéio ds a¢des pro-
fissionais. Finalmente, ndo podem ser esquecidas as profundas altera-
¢Oes introduzidas no quadro estrutural e conjuntural brasileiro, a par-
tir do primeiro pds-guerra, tornando insustentavel a reificada visfo de
mun%o da burguesia e sua representagio do real como um todo homo-
géneo, idéntico e uno. As proprias circunstancias histéricas, agora arti-
culadas em um novo contexto interpretativo e apreendidas de forma
critica, evidenciavam que o imediato nfo era verdadeiro, que os multi-
plos aspectos fenoménicos da realidade nfio eram independentes e abso-
lutos e, principalmente, que a aparéncia da realidade n#o podia ser fi-
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xada como a realidade ela propria. O mundo da pseudocancreticidade,
no qual se lastreavam as priticas burguesas e onde a aparéncia da
realidade era fixada como realidade essencial, eterna e imutéavel, reve-
- lava-se um mundo falacioso, ambiguo e enganador, ao ser interrogado
criticamente. A partir do momento em que a consciéncia passa a ser
consciéncia das contradigdes, em que “‘a contradigdo se torna principio
explicativo do real’’ (Cury, 1987: 32), em que se rompe o invélucro
reificante da consciéncia, ndo ha mais lugar para préticas alienadas e
alienantes, ndo hi mais por que permanecer no mundo da pseudocon-
creticidade. A ruptura da alienagfo colocava, assim, para aqueles que
vivenciaram tal processo, uma tarefa inadidvel: negar o aparente, o ins-
tituido, o fixado pelo uso, o atribuido, rompendo, enfim, com a pseu-
doconcreticidade que oferece o terreno necessario para que se desenvol-
vam todos esses danosos produtos da reificagdo. A magnitude de tal ta-
refa e a importincia de seus desdobramentos tornavam-na realizavel
somente por aqueles agentes que haviam superado as principais amar-
ras da alienagio e que, tomando por base o principio da contradigio,
adquiriram condi¢des de se aperceber do carater manipulatorio e utili-
tarista da préxis fetichizada. Para assumir o desempenho de tal tarefa,
e antes mesmo de inicia-la, era indispensavel, portanto, ter superado a
consciéncia ingénua e a conseqiiente leitura unilateral, imediata e es-
pontinea da realidade, que leva a uma abstrata percepc¢ido do todo.
Lutar pela destruicio do mundo das aparéncias implicava, entio, rea-
lizar uma trajetoria dialética, apoiada em um pensamento critico-refle-
xive, através do qual as criagdes fetichizadas do mundo reificado se dis-
solvem e perdem sua enganosa fixidez, permitindo que se revele o
mundo real, oculto pela representagio aparente. Trata-se, portanto, de
uma praxis critico-revolucionaria, que tem necessariamente a dimen-
sdo do coletivo, do historico-social, preservando, porém, o espago da
singularidade®. Cada individuo, enquanio ser histérico-social, tem de
desenvolver a sua propria busca de apropriagdo da contradigdo como
principio explicativo do real, tem de consumar o seu movimento histé-
rico de ruptura da alienag¢do no interior do coletivo. A face do singular
e a do coletivo ndo se dissociam, portanto, ao longo desse movimento
gue tem na consciéncia a sua condigdo primeira, o seu elemento fun-
dante. No curso dessa ag¢fio, a consciéncia vai fazendo novas interpre-
tagdes do real, desvendando a cada passo os seus nexos de articulagio,
desmascarando as relagdes de exploragfio que encobriam as verdadei-
ras relagdes histdrico-sociais, adguirindo, assim, compreensdo e discer-
nimento do cardter ilusério, fetichista e utilitarista da pratica social

burguesa. A propria consciéncia vai transformando-se ao longo desse

-

31 Kosik (1976: 19) assim se refere a esta dimensdo da préaxis revolucionéria: ‘*Cada

individuo — pessoalmente e sem que ninguém possa substitui-lo — tem de formar
uma cultura e viver a sua vida''.
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processo, tornando-se consciéncia social, consciénecia politica, cons-
ciéncia critica, produto e condig#o da atividade material dos agentes®.

A estrutura reificada da sociedade capitalista, de um lado, e os
proprios condicionantes da pratica social burguesa, de outro, operam
como sérios obstaculos para que se deflagre o processo de ruptura da
alienagdo, de fortalecimento da identidade profissional e de amadure-
cimento da consciéncia social. Por parte da burguesia, todo esforgo é
feito para impor o mundo das aparéncias, para petrificar as condi¢tes
histdricas, tornando-as imutéveis e inatingiveis. Por parte dos agentes,
a prolongada convivéncia com as praticas conservadoras e as aliancas
historicamente construidas com a burguesia acabaram por naturalizar
a pratica do Servigo Social como uma pratica burguesa, sempre subor-
dinada a burguesia ou por ela determinada. O fato de ter operado du-
rante anos seguidos com uma identidade atribuida pelo capitalismo,
sem um projeto profissional proprio e especifico, marcou historica-
mente o Servigo Social como uma profissdo complementar, a servigo de
terceiros, representando permanentemente formas mistificadas de re-
pressdo e controle. O efeito dessa situagfio sobre a consciéncia critica
da categoria profissional e sobre seus projetos de pratica foi bastante
grave. Para muitos agentes nada havia de misterioso ou contraditério
em se autonomizar a pratica do Servigo Social, estrategicamente fa-
zendo da profissdo e deles proprios a ““face humanitaria™ e a **mio cari-
dosa” do Estado, da Igreja, da classe dominante. Aderindo fortemente
a profissdo, esse fetiche chegava mesmo a desfigura-la, transformando
a histéria da prética do Servigo Social no Brasil numa histéria ponti-
lhada de alienagbes e fetichismos, que, de acordo com os momentos
conjunturais da realidade e da profissdo, eram valorizados, despreza-
dos, escondidos, enaltecidos, tolerados, odiados, caindo, portanto, no
jogo do claro-escuro, da verdade-engano do mundo da pseudoconcre-
ticidade. A medida, porém, que os ‘‘agentes criticos’’ conseguiram li-
bertar-se dos tentdculos da alienagdo, iniciou-se uma verdadeira odis-
séia, ao longo da qual negavam aquilo que tomaram historicamente
por vélido e real, superando a certeza sensivel e a representa¢io ime-

32 A produgdo de idéias, de representagdes, da conscigncia, estd, de inicio, direta-
mente entrelagada com a atividade material e com o intercimbio material dos ho-
mens como a linguagem da vida real. O representar, o pensar, o intercimbio espi-
ritual dos homens aparecem aqui como emanag¢do direta de seu comportamento ma-
terial. O mesmo ocorre com a produgfo espiritual, tal como aparece na linguagem
politica, das leis, da moral, da religifio, da metafisica etc., de um povo. Os homens
sdo produtores de suas representacdes, de suas idéias etc., mas os homens reais
e ativos, tal como se acham condicionados por um determinado desenvolvimento
de suas forgas produtivas e pelo intercimbio que a ele corresponde até chegar s suas
formagdes mais amplas. A consciéncia jamais pode ser outra coisa do que o ser cons-
ciente, e o ser dos homens é o seu processo de vida real.”’ (Marx e Engels, 1984:
36-37, grifo nosso.)
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diata. Tornando-se criticos de sua pratica e da identidade 4 qual estava
referenciada, adquiriam condig¢des de refletir*®, procurando desvendar
as tramas do real, para poder compreendé-lo, conhecendo a sua estru-
tura, captando a sua esséncia®. Nesse movimento de busca, que exige
oposigio, negag¢io, contradi¢io, a identidade atribuida do Servigo So-
cial era questionada, revisitada pelos “‘agentes criticos”, revelando suas
inconsisténcias, fragilidades e submissoes 4 légica instituida pela socie-
dade de classes. Assim como as teorias e as praticas produzidas pela
sociedade do capital, sua logica era também construida sobre o estigma
da divisdo, expressando-se como uma ldgica que implacavelmente frag-
menta, divide, cinde o uno, incluindo ou excluindo pessoas do usufruto
da riqueza social, de acordo com sua posigdo no processo produtivo.

Erigida sobre a divisdo social do trabalho, sobre a divisdo da so-
ciedade em classes e sobre a hierarquia de posigdes sociais que lhe sdo
caudatarias, e possuida pela mesma obsessio do idéntico da sociedade
capitalista que a criou, tal identidade, de forma impositiva e unilateral,
dirigia-se teleologicamente para a homogeneizacdo da divisdo social do
trabalho, como um principio organizativo da sociedade de classes, para
a naturalizacdo das relagies de exploracdo como base e condi¢do para a
acumulacdo capitalista, revelando, portanto, o seu cardter de estraté-
gia de classe.

A consciéncia critica dos agentes permitia-lhes, nesse momento,
apreender tanto a identidade do Servico Social, como sua prdtica no
mundo capitalista, como contraditorias e complexas. A identidade atri-
bulda, esvazidda da contradigdo, do movimento, transformava-se em
algo inerte, sem nenhuma vitalidade®; as praticas burguesas, atraves-
sadas por interesses de classe e produzidas a partir de interpretacdes
técnico-clentificas, a distincia dos proprios usudrios, ndo respondiam
nem ds suas demandas nem aos desafios colocados pela realidade.

Somente a partir do momento em que se expandiu a base critica

da consciéncia social dos agentes, através da ruptura da alienagio, é
que eles puderam perceber o carater conservador, subordinado e bur-
gués de suas praticas. Tomando consciéncia de seu tempo e das con-

33  "A representacio tem, pois, sempre, como seu conteddo, a contradigio, mas n#o
logra ter consciéncia dela; fica como reflexdo exterior que transita da igualdade 3
desigualdade, ou da relagio negativa ao Ser refletido dos diferentes em si. Ela opoe
estas duas determinagdes exteriormente uma 4 outra, tendo em mira somente elas,
mas nio seu sobrepassar, que € o essencial e contém a contradigio. A reflexdo sa-
gaz, para menciond-la aqui, consiste, inversamente, no compreender e enunciar a
contradicdo.” (Hegel, 1969: 211, grifo nosso.)

34 “Captar o fendbmeno de determinada coisa significa indagar e descrever como a coisd :
em si se manifesta naquele fenémeno, e como ao mesmo tempo nele se esconde#

Compreender o fendmeno é atingir a esséncia.’’ ( Kosik, 1976: 12,)
35 *Se se mantém na identidade imbvel que se opde A diferenga, transforma-se em de-
terminagio unilateral e destituida de verdade.” (Hegel, 1969: 190.)
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digdes historicas que o peculiarizavam, os “agentes criticos” procura-
vam somar esforgos para destruir a pseudoconcreticidade, para se li-
bertar das formas reificadas de prética que vinham marcando sua ca-
minhada profissional. Historicamente, o continente iatino-americano e
a década de 60 situam-se como o lugar e o tempo onde se engendrou
esse movimento de questionamento critico da prépria realidade e, no
interior desta, da pratica profissional. Os anos 60 foram particular-
mente dificeis para os povos latino-americanos, que desde o imediato
segundo pos-guerra vinham enfrentando crescentes dificuldades de sua
- participag@o no processo produtivo. A dindmica da acumulagio capi-
talista, no contexto de uma economia dependente e monopolista, pro-
duzia formas peculiares de inser¢fio na diviso social do trabalho, ex-
cluindo amplo grupo da possibilidade de acesso is estruturas de pro-
dugdo. A reprodugio ampliada do capital correspondia uma repro-
du¢do ampliada da pobreza e do conjunto de problemas que a acom-
panham. O exército industrial de reserva e a massa de indigentes cres-
ceram a tal ponto que a face do continente latino-americano era .a
desoladora face da pobreza, da fome, da doenga. No plano politico, a
ascensdo das ditaduras e o conseqiiente cerceamento da liberdade pro-
duziam um quadro de tensdo permanente, cujos reflexos atingiam a
“totalidade do processo social. No plano econdmico, a América Latina
era um continente de ‘“‘veias abertas” (Galeano, 1979: 14) pelos inte-
resses imperialistas, deixando escoar suas riquezas naturais, sua ri-
queza social, a energia vital de seus trabalhadores.

No Brasil, até mesmo por sua condi¢do de pdlo privilegiado do
desenvolvimento capitalista, o quadro politico, social e econdmico nio
s6 ndo diferia muito daquele que caracterizava a maior parte dos paises
latino-americanos como até se agravava. Envolvido no movimento ex-
pansionista do capitalismo e de sua consolidag¢do em escala mundial, o
pais tinha as suas ateng®es muito mais concentradas nas questdes eco-
ndmicas e de politica externa do que nas questdes sociais propriamente
ditas, que, entretanto, j4 ndo podiam ser contidas em seus proprios li-
mites, desdobrando-se para além deles em manifestagdes que envol-
viam os mais diferentes segmentos da classe trabalhadora. A luta de

(classes ganhava as ruas, os movimentos populares cresciam em organi-
zagdo e mobilizagdo. Opondo-se de modo radical & emergéncia das
classes populares nos quadros politicos e temerosos das ameagas ao seu
poder hegemdnico, os varios setores da burguesia uniram-se aos mili-
tares para buscar formas de controlar o quadro social e recuperar o seu
dominio de classe. O resultado imediato foi o golpe de Estado de 31 de
margo de 1964, através do qual se implantava uma nova ditadura no
pais, destruindo-se de modo abrupto, violento e radical os avangos no
processo organizativo das classes populares. O fechamento politico-
militar do regime determinava uma retragio de todos os movimentos de
natureza social.
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Insensivel a essa realidade, como atividade profissional inserida
predominantemente no aparato burocratico-institucional do Estado
brasileiro, o Servigo Social continuava o seu percurso alienante e alie-
nador, reproduzindo praticas que por aspirar & universalidade, haviam
se despojado das nog¢des de tempo e de movimento. Sem nenhuma sin-
cromia com o grave momento vivido pelo povo brasileiro, tais praticas
eram duplamente subordinadas: aos modelos produzidos em outros
contextos historico-sociais, especialmente Estados Unidos e Europa, ¢
aos interesses da classe dominante, secundariamente. Repetiam-se,
qual um sagrado ritual, sem introduzir nenhum elemento novo na to-
talidade do processo social. Seus efeitos nfo ultrapassavam os limites
das manifestactes aparentes dos fendmenos, pois a estrutura reificada
da consciéncia coletiva dos agentes € o pensamento esvaziado de re-
flexdio e critica que nela habitava nfio os levava a realizar questiona-
mentos mais profundos ou a buscar resultados mais efetivos. Bastava-
lhes a pratica fetichizada, ritualistica e fragmentaria com a qual transi-
tavam pelo mundo da pseudoconcreticidade, desenvolvendo uma pra-
tica igualmente pseudoconcreta. O mesmo ndo ocorria, porém, com os
segmentos mais criticos da categoria profissional, com aqueles agentes
que haviam conseguido superar a alienacdo e que buscavam obter uma
compreensdo critica da profissio e de seu significado no mundo capi-
talista, negando o aparente. Entendiam que a identidade do Servigo
Social ndo podia ser tdo-somente esse amalgama de fungdes ideoldgicas
e econdmicas atribuidas pelo mundo capitalista, através daqueles que
detinham o poder. Sua pratica, por outro lado, ndo podia ser visuali-
zada apenas do Angulo do controle social, do enquadramento politico e
ideologico da classe trabalhadora, de acordo com os interesses do ca-
pital. Para esses agentes, o fato de se ter concebido, historicamente, a
identidade do Servigo Social e sua pratica como algo estatico e imutavel
havia produzido uma verdadeira paralisia na consciéncia coletiva da
categoria profissional, levando-a a se afastar do espago social mais am-
plo da luta de classes e das contradig¢des socioculturais por ela engen-
dradas. Os anos 60, ao longo dos quais se processou um agravamento
do quadro politico nacional, encontraram o Servigo Social recuado do
cenario historico, produzindo e reproduzindo praticas incapazes de se
somarem aos esfor¢os de construgfo e preservacio de espagos demo-
craticos em uma sociedade oprimida por uma ditadura militar.

O termo Servigo Social, de tanto ser utilizado de forma imprecisa
e indeterminada, tornara-se ‘‘um destes significantes de uso comum,
do qual se pode pedir, e do qual se pode obter, quase tudo o que se
queira’’3, |
-+

36 Aproximagio da referéncia feita por Nun (Kowarick, 1985: 16) ao termo marginali- '

dade em seu trabalho Marginalidad y participacion social.

o
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O cotidiano profissional estava povoado de exemplos que dei-
xavam claro que a “n#o-identidade” tomara conta do Servigo Social.
Atendendo mecfnica e inquestionadamente aos interesses dos man-
dantes da pratica, dos compradores de sua for¢a de trabalho, os agen-
tes ja ndo discerniam mais o espago ocupacional da profisséo, as fun-
¢des que lhe correspondiam e que peculiarizavam a sua pratica. Assim,
n#o obstante fosse crescentemente ratificada e absorvida pelo aparato
burocratico-institucional, a profissdo ndo ganhava legitimidade entre

- 0 usudrios nem valorizacdo, seja na consciéncia popular, seja, para-
doxalmente, na consciéncia de muitos de seus agentes.

Para a classe trabalhadora, a pratica do Servigo Social significava
imposicdo, dirigida a situa¢des particulares e divorciada dos reais inte-
resses do proletariado; para os “‘agentes criticos’’, inlimeros eram os
questionamentos que se colocavam quanto 4 legitimidade de uma pra-
tica que, aprisionada pela tecnoburocracia, deixava de pulsar com o
movimento social e histbrico, esvaziando-se politicamente e perdendo a
possibilidade de responder aos desafios colocados pela realidade. Para
estes, a profissdo encontrava-se diante de uma grave crise, na qual se
inseria o questionamento sobre sua identidade profissional, sobre sua

Jegitimidade no mundo capitalista. A histéria ensina, porém, que o
momento de crise é crucial, o momento da negagéio, a partir do qual se
produz o devir, o novo. Elevando-se a um nivel paroxistico, no contexto

“da crise, as contradi¢bes se chocam, se destroem, ao mesmo tempo
que, nessa luta, o movimento que as une e do qual estdo impregnadas
leva-as a se interpenetrarem, buscando uma nova determinag¢io, uma
nova realidade pela supera¢fio dialética. A consciéncia, em meio a esse
turbilhio, transformada em um verdadeiro campo de batalha, acelera
a sua trajetdria critica. Tornando-se conscientes, as contradigbes sdo
elevadas a principios de conhecimento e, em conseqiiéncia, de agio,
produzindo nos ‘*agentes criticos” a necessidade de lutar por uma nova
realidade profissional. Engajados em um movimento que no dmbito
interno da profissdo recebeu a denominag¢io de Movimento de Recon-
ceituag¢iio, esses agentes assumiram, como uma causa revolucionaria, a
intensa e profunda anélise da *‘situacdo’? do Servigo Social no conti-

“nente latino-americano, tanto no que se refere ao exercicio profissional

como aos seus fundamentos tedricos. Abrindo espagos para o debate,
para a reflex@io e para a critica, tal Movimento procurou aglutinar em
torno de seus objetivos a maior parte dos agentes profissionais. Ndo
obteve, porém, uma resposta univoca, pois a cisdo do inico, sobre a
qual o capitalismo se constréi, havia penetrado na categoria profis-
siornal, transformando-a em uma categoria fragmentada, fragilizada e

37 O termo situagio estd sendo utilizado no sentido proposto por Sartre (1979: 34),
para quem situar significa "“determinar o lugar real do objeto considerado no pro-
cesso total"’.,
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desunida. Ndo encontrando a base necesséria, até mesmo o que veio
para unir levou a uma nova ruptura dentro da categoria profissional,
que passou a dividir os seus agentes em reconceituados e n3o-reconcei-
tuados, em tradicionais e revolucionarios. O processo histérico de insti-
tucionalizag@o do Servigo Social e a fragilidade da consciéncia social da
categoria profissional certamente séo fatores explicativos para esse fe-
ndmeno. Estigmatizado pela identidade que lhe fora atribuida pelo
mundo capitalista e possuido pelo fetiche da pratica, o Servico Social
havia caminhado muito pouco no processo organizativo de sua cate-
goria profissional, no seu amadurecimento politico. A década de 60,
mais precisamente o ano de 1965, momento em que se iniciou a defla-
gragdo do Movimento de Reconceituagiio — resposta a uma crise in-
terna da profissio, agugada por uma “crise” estrutural e conjuntural
da realidade brasileira —, encontrou a categoria profissional como um
grupo subalterno que, nio tendo tomado coletivamente consciéncia de
sua forga e de suas possibilidades, nio havia conseguido superar ainda
a fase do primitivi_smo em termos de consciéncia politica, de cons-
ciéncia critica. Porém, “a existéncia de idéias revolucionarias numa
determinada época ja pressupde a existéncia de uma classe revolucio-
naria” (Marx e Engels, 1984: 73), o gue, além de impulsionar o Movi-
mento de Reconceituagdo, determinava também a expansdo da base
critica da categoria profissional®, Esta, bastante marcada ainda pelo
signo da alienagéo, encontrava-se envolvida por uma pratica que, en-
quanto generalidade abstrata, se consumia na simples imediatidade,
consumindo, na mesma medida, a consciéncia daqueles agentes que
ndo conseguiam se aperceber da reificagio e se revoltar contra suas
amarras. Diferentemente daqueles que assumiam a contradigéio como
chave para decifrar os enigmas do real, estes a afastavam do horizonte,
construindo a sua pratica a partir de uma identidade abstrata e vazia,
desprovida de vida e de movimento. Apoiados em velhos principios da
antiga logica, que durante muito tempo deram sustentagéo a formacio
profissional dos assistentes sociais, tomavam a identidade por verdade
absoluta, deixando de considerar que “a identidade, em vez de ser ver-
dade em si e a verdade absoluta, é, antes, o seu contrario; em vez de ser
a simplicidade imbvel, é o ultrapassar-se fora de si na sua prépria dis-
solug@o” (Hegel, 1969: 192). De conseqiiéncias ainda mais graves, por
reforgar a alienaco e o fetichismo da pratica manipulatéria, providen-

38 Tomande por escopo estritamente os objetivos da presente reflexio, restringimos a -

analise do Movimento de Reconceituagio ao caso latino-americano. Ressalte-se, po-
rém, que Europa e Estados Unidos, observadas suas peculiaridades, viveram tam-
bém esse momento de revisio critica do Servigo Social, que produziu, comogiesdo-
bramento mais significativo, a linha de pratica denominada “Servico Social Radi-
cal”, cuja caracteristica fundamental ¢ a utilizag@io do método dialético na operacio-
nalizagfo da prética social.
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cialista, era o afastar da contradigdo como principio explicativo do
real, atitude muito prépria do pensamento conservador burgués, para
o qual as profundas ligdes de Hegel sobre a identidade e a contradigfio®
néo ganhavam significado, nem continham repercussio no plano ope-
racional.

Assim, no interior da categoria profissional conviviam aliena¢io
e critica, ndo como dois blocos monoliticos, mas como termos opostos
de uma relagio, em que a contradi¢gdo permanecia ainda oculta pela
indeterminagéo da identidade atribuida e abafada pelo peso do pensa-
mento conservador. A fragil consciéncia coletiva da categoria profis-
sional impedia que a consciéncia critica se firmasse como uma unidade
hegemdnica, embora sua presenca ji se fizesse sentir seus questiona-
mentos e buscas. O préprio agravamento do quadro conjuntural brasi-
leiro ao longo da década de 60, demandando novas alternativas de
pratica, novas formas de aproximagio 4 realidade, aliado a “existéncia
de idéias revolucionarias”, foi determinando a amplia¢io dos espagos
criticos da categoria e tornando dialético o ser social dos agentes profis-
sionais, o que os levava a buscar a superagiio da simples imediatidade.
O carater fetichista de sua pritica e o processo alienador em que esta se
‘encontrava inserida revelavam-se de modo claro e inequivoco para
aqueles que a inquiriam criticamente. Alienagdo e critica jA nfio eram
‘mais simples opostos. A medida que se expandia a base critica da cate-

~goria profissional, transformavam-se em forgas contririas que ini-

ciavam uma luta interna, no desenrolar da qual cada uma aspirava
por sua propria vitéria. A esse momento de desenvolvimento da cons-
ciéncia critica correspondeu um fortalecimento da consciéncia corpo-
rativa da categoria profissional, levando os agentes que partilhavam
dos mesmos objetivos a lutar pela organizagdo interna do grupo profis-
sional. Assim, ao mesmo tempo que se desenvolvia o Movimento de
Reconceituagio, como projeto social mais amplo, desenvolvia-se tam-
bém o processo organizativo da categoria profissional. No plano do
exercicio profissional, o assumir do principio da contradicio tornava
cada vez mais claro que a realidade como *“‘unidade do fenémeno e da
esséncia” (Hegel, 1969: 216) nio podia ser estagnada ¢ manipulada de
acordo com os interesses do capital. Nela existiam forgas contraditérias

39 “Mas um dos preconceitos fundamentais da légica atual e de representagiio cor-
rentia consiste em ver que a contradi¢fio nio é uma determinagic tio essencial e
imanente com a identidade; entiio, quando se fosse tratar de uma ordem hierarquica
e fosse preciso manter ambas as determinagdes como separadas, entio a contradigio
deveria ser considerada a mais profunda e a mais essencial (das Tiefere und das
Wesenhaftere). Porque, em frente a ela, a identidade é apenas a determinagiio do
imediato simples (einfachen Unmittelbares), do Ser morto, mas a contradigéio é a
raiz e todo o movimento e vitalidade; pois, somente ao conter em si un}a contradi-
¢do, uma coisa se move, tem impulso e atividade,” (Hegel, 1969: 208.)
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que expressavam o movimento dos homens na construgdo de sua vida
material. Objetivando-se para os agentes, a realidade apresentava-se
como o cenario da luta de classes, como ¢ espago contraditério e com-
plexo onde os homens produziam a existéncia de acordo com sua cons-
ciéncia. Ndo cabia, portanto, a pratica social romper com esta histori-
cidade. Aliernacdo e critica, mais do que contrérios, tornavam-se agora
contraditorios. Num intenso movimento de negacdo, ambas se ne-
gavam mutuamente, confrontando-se de modo ativo emn uma luta que
produzia um real movimento de crise. A consciéncia critica dos agen-
tes, tornada ainda mais critica através de sua aproximacgio constante 3
sociedade como totalidade histérica, de sua reflexdo sobre a identidade
de sua profissdo e sobre os caminhos e descaminhos de sua pratica,
impulsionava-os a lutar pela superagdo da alienag#o, pela produgio de
novas alternativas de pratica. A pratica tradicional, porém, lutando
para ndo perecer diante desse movimento dialético, procurava agarrar-
se as estruturas das organizagdes, enclausurando-se nos espagos insti-
tucionais que lhe eram atribuidos. Tentando despojar-se daqueles as-
pectos externos que a deixavam mais vulneravel: sua estreiteza, seu
reducionismo, seu enfoque controlista e conservador, a pratica tradi-
cional se tornava ainda mais racional e abstrata, assumindo o seu ca-
rater de pratica instituida e subordinada a interesses ndo produzidos no
ambito interno da categoria profissional.

Vibrando em um movimento igualmente tenso, os “agentes cri-
ticos"” procuravam criar formas de consolida¢io de uma nova proposta
de pratica, instituinte, emancipada, identificada com os interesses das
classes populares, liberta das estruturas reificantes que por tanto tem-
po operaram como obsticulos 4 sua marcha histérica.

Assim, numa relagio complexa, alienagio e critica lutavam para
permanecer vivas no mesmo cendrio profissional; porém, o movimento
mais radical e profundo da negagio reciproca, negagiio da negagio,
produziu o confronto mais intenso e deste resultou a superagio, o novo.
Deixando de existir em si mesma, isolada, como etapa superada mas
existente, através de sua negag@o, no resultado obtido, a alienagio per-
manecia presente na nova pratica como uma contradigdo viva e vivida,
conservada e negada, compondo com ela uma unidade de diversos,
uma unidade dialética. Mas a consciéncia critica da qual os agentes
eram portadores e que se materializara com a ruptura da alienacdo,
com 0 amplo assumir da contradi¢do ensejado pelo Movimento de Re-
conceituagdo, intensificava-thes o desejo e direcionava-lhes as acbes no
sentido de Iutar continuamente por novas superacoes dialéticas, pela
expansido da consciéncia politica da categoria profissional, pela am-
pliagdo de espacos para a produgdo do novo. A partir do momento
vivido ro Brasil, de modo predominante ao longo das décadas de 70 e
80, em que conseguiram se identificar como um grupo portador de
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um projeto profissional comum, construido com base em uma cors-
cliéncia politica coletiva do papel que desempenhavam, e gue deveriam
desemperhar, na totalidade do processo secial, os agentes colocavam-
se em condi¢des de ingressar no universo da “classe para si’’ do movi-
mento operdrio, superando sua prépria consciéncia burguesa e partici-
pando da prdtica politica da classe operaria. A contradigdo basica en-
tre alienacio e critica, entre pratica conservadora e pratica politica,
revolucionaria, se néo totalmente resolvida, ao longo do tempo tornara-
se uma contradigdo consciente e assumida. A propria identidade, no
curso desse processo dialético, deixou de ser encarada como algo esta-
tico, imbvel e definitivo. Posta em seu lugar no cerne do movimento,
envelvida por miiltiplas forcas contraditérias, a identidade comegou a
ganhar uma nova dimensdo de forca viva, de movimento permanente,
de construgdo incessante.

Tornava-se cada vez mais claro que era preciso desalojar do inte-
rior da categoria profissional a reificada e reificante identidade atri-
buida, lutando coletivamente pela construgfio de uma nova identidade,
plena de historicidade e capaz de se articular com as forgas revolucio-
narias que buscam a construgio de uma nova sociedade. Tal identi-
dade por certo ndo poderia ser encontrada no ‘‘deserto da esséncia’ ¥
a que se referiu Hegel, nem sequer nas estruturas organizacionais em
que o Servigo Social estava inserido, e muito menos no emaranhado de
interesses contidos no projeto de hegemonia da classe dominante. Era
na realidade concreta, no movimento da luta de classes, no conjunto de
relagdes, diferencas, intera¢des e contradigbes que sua construgdo po-
deria consolidar-se, ganhando materialidade, concretude histérica e
movimento interno incessante. A tomada de consciéncia dessa nova e
fecunda dimensdo da identidade determinava um novo percurso para a
caminhada da categoria profissional, pois colocava como um verda-
deiro imperativo a buseca de aproximagdo com as classes populares. Es-
tas, enquanto usudrias de seus servigos, eram parceiras indispensdaveis
na tarefa de construgdo de identidade. Somente conhecendo a sua rea-
lidade de classe, as reivindicagBes coletivas de seus membros, as difi-
culdades materiais na produgio da existéncia, é que se poderia reverter
o quadro de uma pratica impositiva, coercitiva e controlista. No planc
do exercicio profissional, a esse momento vivido ao final dos anos 70 e
inicio da década de 80, correspondeu um avango significativo da pra-
tica social, especialmente no sentido de que passou a ter um novo ponto
de ancoragem, construido com base nas aliancas com a classe traba-
lhadora. Se ndo hegemonicamente, mas ao menos com grande ex-
pressdo, havia um reconhecimento pelo coletivo da categoria da impor-
tdncia daquelas aliangas e, principalmente, da necessidade de se criar

40 Citado por Henri Lefebvre (1979: 221): ““Hegel, numa de suas fé6rmulas mais fortes,

fala do ‘deserto da esséncia...’ "',
o
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marcos de referéncia para a agfio profissional que extrapolassem os
limites das estruturas institucionais. A pratica profissional impunha-se
iniludivelmente como uma pratica politica, cujas ag@es, vinculadas aos
interesses das classes populares, procuravam somar-se is forgas demo-
craticas que impulsionam o desenvolvimento da sociedade. A prépria
expansio da categoria, sobretudo ao longo da década de 70, é reve-
ladora desse novo momento da prética profissional. Certamente esse
dado nio pode ser analisado de maneira isolada, pois esti relacionado
também com um aumento da demanda das chamadas profissdes so-
ciais, em fun¢do da complexa conjuntura histérica que caracterizou o
Brasil dos anos 70. Nesse periodo, o aumento do efetivo de profissionais
brasileiros se fez de forma mais acelerada e intensa que em qualquer
outro momento de sua histéria. Apenas para se ter uma idéia do que
significou esse incremento, basta lembrar que no inicio da década de
70, o Centro Brasileiro de Cooperagiio e IntercAmbio de Servicos So-
ciais — CBCISS — considerou relevante e significativo o nimero de
assistentes sociais brasileiros que participaram dos encontros por ele
promovidos ao final dos anos 60 e inicio de 70. O nidmero total de
participantes era de 958 profissionais, conforme se pode verificar no
Quadro I constante da Introducdo. Naquele momento, as fontes ofi-
ciais informavam haver nio mais de dez mil assistentes sociais em todo
o territério brasileiro. Hoje, os dados fornecidos pelo Conselho Federal
de Assistentes Sociais — CFAS — revelam que nos tiltimos cinco anos —
de 1983 a 1988 — mais de 54 000 assistentes sociais se increveram nos
Conselhos Regionais, encontrando-se, portanto, legalmente em con-
dig¢#do de exercicio profissional.

O Quadro Il mostra a distribuigdo desses profissionais pelas di-
versas regides do pals, evidenciando sua concentragiio no eixo Rio—
Sdo Paulo, onde se encontram as maiores oportunidades de absorc¢io
da m#o-de-obra especializada.

A demanda pelos cursos de Servigo Social aumentou também no
periodo, trazendo para as unidades de ensino significativo nimero de
profissionais provindos das camadas populares, onde os impactos pro-
duzidos por uma politica nacional autocratica e recessiva se faziam
sentir de forma contundente.

No inicio da década de 80, para atender a essa crescente de-
manda, havia no pais quarenta e seis unidades de ensino oferecendo
cursos de graduagdo, sendo que seis ofereciam também cursos de pés-
graduagdo. A distribuigao dessas unidades pela Federagio pode ser
vista no Quadro III,

Meditando sobre esse conjunto de dados, bem como sobre os sig-
nificados historicamente emprestados ao Servi¢o Social pela sociedade
capitalista brasileira, verifica-se 0 peso opressivo e a acdo alienadora
que sobre ele exerceram a identidade atribuida e o fetiche da prética.
Reduzindo-o a um “n#o-ser”’, um ser nio-efetivo e abstrato, levaram-
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QUADRO 11
Profissionais inscritos nos Conselhos Regionais
de Assistentes Sociais

Regido Estados correspondentes N? de profissionais inscritos
14 Belém, PA 1200
24 S#o Luis, MA 1238
as Fortaleza, CE : 1375
42 Recife, PE 2 303
58 Salvador, BA 1 789
62 Belo Horizonte, MG 2 746
7a Rio de Janeiro, RJ 10 200
82 Brasilia, DF 1250
9a S#o Paulo, SP 22 000

102 Porto Alegre, RS 1995
118 Curitiba, PR 1 565
122 Floriandpolis, SC 1018
134 Jodo Pessoa, PB 1169
142 Natal, RN 830
152 Manaus, AM 985
162 Maceid, AL 741
174 Vitéria, ES 788
182 Aracaju, SE 619
193~ Goiania, GO 901
208 Cuiaba, MT 914
TOTAL 54 626

Fonte: Conselho Federal de Assistentes Sociais, em 07.06.1988.

Dados fornecidos pelo Conselho Federal de Assistentes Sociais em 07.06.1988.
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QUADRO IIX

Distribuicfio das unidades de ensino pelo pais*
REGIAQ TOTAL
Natureza Federal Estad. Munic. Partic. Grad. Pés
NORTE
Graduagéo 4 = 22 s 4 e
Pds-Graduagdo e s = s e
NORDESTE
Graduagio 5 1 —_ 3 9
Pos-Graduagio 2 — — — 2
LESTE
Graduagio 4 e — 5 2 ]
Pés-Graduagio 1 = — 1 2

CENTRO-OESTE
Graduagio 1 — — 2 3
Pas-Graduagio — — — o - i

SULII

Graduagio — 1 1 16 18
Pés-Graduagio — — — 1 1
SULI

Graduagio — 1 — 5 6
Pés-Graduacio — o — 1 1
TOTAIS GERAIS 17 3 1 31 46 6

Conforme convencionou a ABESS, as regites compreendem os
seguintes Estados:

REGIAO NORTE: Amazonas, Par4a, Maranhio, Piaui

REGIAO NORDESTE: Ceara, Rio Grande do Norte, Pernam-
buco, Paraiba, Alagoas, Sergipe e Bahia

REGIAO LESTE: Rio de Janeiro e Espirito Santo

REGIAO CENTRO-OESTE: Minas Gerais, Goi4s e Mato Grosso

REGIAO SULII: Sio Paulo e Mato Grosso do Sul

REGIAO SUL I: Paran4, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

#*  Dados fornecidos pela Associagio Brasileira de Ensino de Servigo Social — ABESS
em 1984 e divulgados pela Revista Servigo Social & Sociedade, n® 14, p. 137,
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no a produzir uma préatica igualmente abstrata, ndo-efetiva, sem cone-
xdo com o real. Todas as evidéncias histdricas colhidas ao longo da
caminhada ratificaram a hipérese inicial sobre o quanto a auséncia
de identidade profissional fragilizou a consciéncia social dos agentes,
abrindo amplo espaco para a penetracdo da alienacdo, verdadeiro es-
tigma da existéncia social no regime capitalista. Foi s6 a partir do mo-
mento em que comegou a romper a alienagfo, a negar identidade atri-
buida, a recusar os modelos importados, que a categoria profissional
conseguiu expandir sua base critica, produzindo novas alternativas de
pratica. Se historicamente a sua legitimidade decorreu de seu papel
auxiliar no processo de reprodugdo das relagdes sociais capitalistas,
agora a ruptura da alienacio lhe permitia divisar um novo horizonte,
no qual a ordem social capitalista j& nfio ocupava mais uma posigio
hegemoOnica, antes expressando-se como produto de um regime assi-
nalado, como tudo o que ¢ humano, pela transitoriedade. O objetivo da
pratica social transportava-se, assim, para uma outra dimenséo, onde
a busca fundamental passava a ser a produg¢do de novas relagées so-
ciais, a superag¢do da sociedade capitalista. Sua legitimidade decorria
de seu carater mediador no processo de tramnsformacgdo da realidade,
de busca de novas totalizacées sociais. Uma nova dinimica se colocava
para o exercicio profissional, baseando-se no movimento e nio na estag-
nagio, na ac¢dio coletiva e nao na particular, na produg¢do do novo e nédo
na sacralizacdo do instituido. Assumindo sua dimensio social e despo-
jando-se de pensamentos corporativistas, a pratica social emancipada,
livre da alienag¢io, deve fortalecer-se cada vez mais, nio s6 através da
maior coesdio da categoria profissional, mas também através de sélidas
e consistentes aliangas com as classes populares, com outras categorias
profissionais e com todos os segmentos sociais cuja pratica contenha
um firme desejo revolucionario* e uma convic¢o de que as pessoas
séio capazes de transformar a realidade, como seres historico-sociais e
membros de uma classe articulada.

Contendo um grave paradoxo, tal opgfio, possivel s6 para uma
categoria cuja consciéncia critica a tenha levado a ingressar no universo
da “classe para si”’, da pratica politica da classe trabalhadora, implica
uma ampla, intensa e profunda reflexdo. Na verdade, ao assumir como
seu fim tltimo a superacdo da sociedade capitalista, a profissdo estd
assumindo sua propria superacdo em termos da condicionalidade ma-
terial que hoje peculiariza sua prética. Ao participar da demoli¢io das
nefastas condi¢des que engendraram o capitalismo e que o caracteri-
zam, identificando-o como um regime pleno de desigualdades e contra-
di¢des, atravessado pela exploragdo, esta destruindo as condigBes em

41 Gramsci (1984b: 41) assim se refere 4 questdio do desejo: “S6 quem deseja forte-
mente identifica os elementos necessarios & realizag@o de sua vontade’.
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que foi gerada e nas quais desenvolveu os seus modelos de pratica.
Problematizar tais modelos, buscar resolver as contradi¢des que os
acompanham, implica negar a pratica instituida, destrui-la dialetica-
mente, leva-la @ sua dissolug¢do para que, numa verdadeira superagdo
d:’t{lét:’ca, sefa possivel produzir e consolidar uma nova alternativa de
prdtica.

Portador, portanto, da mesma vocagdo daquela que é a sua com-
panheira necessaria na tarefa — a classe trabalhadora —, o Servigo So-
cial s6 podera libertar-se de modo efetivo e real das amarras que o
aprisionam ao capitalismo superando o proprio capitalismo e, ao fazé-
lo, superando-se a si mesmo. Tal superagio, plena de vida, é um canto
de aleluia e ndo de luto. Dela decorre um novo momento historico, uma
nova alternativa de pratica. Nio se trata de “voltar para o céu” dos
idealistas, buscando prote¢do na esséncia metafisica, na couraca da
identidade atribuida. Trata-se da reconstru¢ido histérica, da reconci-
liagdo com a vida, com o movimento, fonte da propria vida.
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Conclusoes

O real nio esta na saida nem na chegada, ele se dispde
para a gente é no meio da travessia.

Guimardes Rosa

Os varios patamares percorridos ao longo do itinerario de busca
que nos propusemos a realizar permitem-nos considerar que alguns
importantes resultados decorreram dessa caminhada. Sempre acompa-
nhada da indagacio fundamental sobre a identidade profissional do
Servico Social ¢ sobre o real significado de sua pratica na sociedade
capitalista, e equipada tAo-somente com as categorias fundamentais da
dialética, por nos permitirem desvendar o real, iniciamos a trajetoria.
Com o auxilio de tais categorias e apoiada naquela indagag¢io, trans-
formada em pergunta-guia de nosso caminhar, tratamos de penetrar
na histoéria através de uma transversal do tempo, buscando colher,
ainda em seu nascedouro, tanto o capitalismo quanto o Servigo Social
como fendmenos profundamente relacionados.

Do alto de uma escarpada colina, em um remoto ponto da Eu-
ropa Ocidental, visualizamos o pdr-de-sol do século XVI, no horizonte
do mundo feudal. Os tltimos raios solares que lutavam para ainda ndo
se recolher permitiam que se constatasse que a desintegragdo do feuda-
lismo atingira um estagio bastante avangado. A crescente subordinagéo
da produgio ao capital e o surgimento de uma relagdo de classe entre o
capitalista e o produtor deixavam claro que o modo de produgdo legado
pela sociedade feudal n#o resistira ao avango do capitalismo, sendo por
ele superado ao longo do século XVI. Quando o novo dia apareceu € o
século XVI1I despontou no cendrio, importantes mudangas se processa-
vam na estrutura da sociedade. O capitalismo, em sua marcha expan-
sionista, no periodo compreendido entre o século XVII e XIX, transi-
tando de sua fase mercantil para a fase industrial, mudara a face da
sociedade européia. Vivamente impulsionado pela Revolugdo Indus-
trial, alterara o processo de produgio ja a partir do ter¢o final do sé-
culo XVIII, impondo também expressivas modificagdes as relagdes so-
ciais que giravam em torno dele. Ao atingir sua maturidade durante o
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século XIX, havia dilacerado a antiga malha social, preduzindo uma
nova sociedade, que trazia na cisfio e na ruptura o seu sinal distintivo.
A sociedade européia do final do século XIX era a do capitalismo cons-
tituido, abrigando a burguesia e o proletariado como classes sociais
antagbnicas, além de abrigar um grande contingente de pobres produ-
zidos pela propria acumulagdo capitalista. Tratava-se, assim, de uma
organizag¢io societaria que ndo s6 fora engendrada de modo violento e
doloroso, nutrindo-se da decadéncia da antiga ordem feudal, como
também alimentava cotidianamente formas brutais de exploragéo do
trabalhador, de violéncia aos pobres. Uma sociedade com tais carac-
teristicas, assim como o regime capitalista que a produzira, atravessa-
dos ambos pelos insidiosos signos da desigualdade, da exploragio e da
contradigdo, traziam como determinag#io e condi¢o de sua existéncia o
fato de serem permanentemente impostos. Até mesmo como estratégia
de autopreservagio do regime e de garantia de sua estabilidade interna,
a classe dominante buscou criar bases de sustentagiio ideolbgica para
ele, generalizando a imagem do capitalismo como a ordem social defi-
nitiva. Tal imagem n#o guardava coeréncia com a realidade, onde a
“questdo social’’ se pronunciava de forma cada vez mais incisiva, dei-
xando claro que o centro de gravidade do mundo burgués estava pas-
sando por uma importante alteracio: se durante todo o transcurso do
século XVIII o capital dominara o processo de trabalho, no século XIX
os fluxos histéricos produzidos pelo avango do movimento dos traba-
lhadores eurocidentais determinavam uma nova correlagio de forgas.

Ja ndo era mais possivel para a burguesia deixar de reconhecer que a
ordem social por ela produzida emitia sinais de enfraquecimento e que
a reprodugio das relagdes sociais de producio capitalista encontrava-se
em risco. A classe trabalhadora, cujo crescimento fisico ela estimulara,

vendo na superpopulagio relativa e no exéreito industrial de reserva um
fator de expansdo de seu capital e de equilibrio de sua mio-de-obra,

agora a atemorizava. Os trabalhadores ndo haviam crescido apenas
numericamente. Mais que isto, haviam assumido a sua condi¢do de
classe, com consciéncia de classe. A pobreza por sua vez ja néo tinha
mais condi¢do de ser mantida como a face oculta do capitalismo, pois,

qual um verdadeiro flagelo social, estava cada vez mais evidente, A

contraditbria realidade do capitalismo estava ai nitidamente delineada:

a expansio do capitalismo industrial, ao mesmo tempo que estendera o
poder econémico da burguesia, também fortalecera a consciéncia de
classe do proletariado. Por outro lado, a expansiio do capitalismo se

fizera acompanhar da expans3o da “questdo social”. O progresso capi-

talista produzira, em sua marcha, a acumulac¢io da pobreza e a gene-

ralizagdo da miséria. A acumulagéo da riqueza, em um poblo, havia

produzido a generalizagio da miséria, no outro. Em uma conjuntura

histérica tdo complexa, plena de contradi¢des e antagonismos, tor-

nava-se mais dificil para a burguesia realizar o seu ambicioso projeto
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de estender para toda a sociedade uma estrutura econdmica unificada,
capaz de garantir a expanséo de seu capital e a reprodugéo das relagdes
sociais de produgdo capitalista, dando estabilidade ao seu poder poli-
tico. Buscando a superagio de tais dificuldades, a burguesia foi socor-
rer-se junto aos filantropos burgueses, responsaveis pela operacionali-
zaclo da pratica da assisténcia social. Construida com base na expe-
riéncia pré-capitalista, tal pratica visualizava a assisténcia como uma
forma de controlar a pobreza e de ratificar a sujei¢do dos trabalhadores
aos interesses da classe dominante, expressando-se como um meca-
nismo de controle social, essencialmente. Nesse sentido, despertava
vivo interesse na burguesia, para quem um controle mais efetivo e rigo-
roso da questdo social era crucial para a estabilidade do regime capi-
talista. Assim, ao se defrontar com as praticas sociais em uso e propor a
racionaliza¢do da assisténcia de forma a dota-la de mecanismos mais
Ageis e de estratégias mais eficazes, a burguesia tinha objetivos muito
claros, relacionados com o seu projeto hegemo®nico de dominio de
classe. A reprodugio das relagdes sociais, mediatizadas pela pratica da
assisténcia como uma importante estratégia de controle social, era a
reprodugido ampliada do dominio de classe. Racionalizar a assisténcia
nessa fase final da primeira metade do século XIX e inicial da segunda,
momento histérico em que a Europa era uma vasta repiiblica burguesa
apos as derrotas dos trabalhadores, significava transforméa-la em um
instrumento auxiliar do processo de consolidagdo do modo de produgéo
capitalista, em uma ilusio necessaria a eterna reprodugio das relagdes
capitalistas de produg¢do. O que a burguesia desejava, ao se aproximar
da pritica social, era dela se apropriar para submeté-la aos seus desig-
nios. N#o era seu objetivo produzir nenhuma alteragdo substancial na
ordem social vigente, mas apenas amoldi-la 3s exigéncias do capital,
mantendo-a sob seu rigoroso controle. Fortemente apoiados no ideério
da Escola Filantropica, que via nos antagonismos sociais uma condigéo
do modo de produgio capitalista, os donos do capital trataram de for-
talecer as aliangas com seus classicos aliados: a Igreja e o Estado, ten-
tando, estrategicamente, atemorizar a classe trabalhadora com essa
renovada conjugacio de forgas. Tanto o organismo que resultou dessa
uniio — a Sociedade de Organizagio da Caridade — como a pratica
social por ele engendrada — o Servigo Social — tinham assim a marca
precisa do interesse burgués, articulando-se organicamente com a so-
ciedade do capital e colocando-se a seu servigo. Aos assistentes sociais
— responsaveis pela operacionalizagiio da pratica de assisténcia — fi-
cavam atribuidas as tarefas de controle da questdo social, complemen-
tadas por aquelas relativas 4 socializagdio do modo capitalista de pen-
sar, ou seja, ‘o modo de pensar necessario & reprodugio capitalista™.
Transformados em agentes ideologicos da burguesia, em modernos
guardides da questdo social, multiplicaram-se rapidamente, assim
como se ampliaram os raios de influéncia da Sociedade de Organizagédo
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da Caridade por toda a Europa, atingindo os Estados Unidos nos 1lti-
mos anos do século XIX, quando os efeitos da Grande Depressao ali ja
eram aprecidveis. Na mesma medida e com a mesma intensidade avo-
lumavam-se os problemas politicos, sociais e econ6micos que o ji enca-
necido sistema capitalista nio dava conta de solucionar. Tentando for-
talecer-se com o proprio Estado, cuja presenga na 4rea econdmica vi-
nha crescendo, no ter¢o final do século XIX, a burguesia européia tra-
tou de incorporar a pratica da assisténcia social e sua estratégia opera-
cional — o Servigo Social — & estrutura organizacional da sociedade
burguesa constituida, como um importante instrumento de controle
social. Absorvidos péla tecnoburocracia € enclausurados nas institui-
¢Oes para darem operacionalidade a propostas politicas de pratica pro-
fissional de cuja elaboragio ndo haviam participado, ora a servi¢o da
classe dominante ora a servigo do Estado burgués, os assistentes sociais
tiveram roubados os seus espagos de construgéio de identidade. Assim,
acabavam por sucumbir aos ardis do capitalismo, ratificando e sancio-
nando, pela continuidade do uso, a identidade que por ele lhes fora
atribuida. Num verdadeiro fetichismo, a identidade atribuida ganhava
um estatuto ontolégico préprio, marcando persistentemente sua pra-
tica profissional. A grande conclusdo que se impunha era a de que a
auséncia de movimento de construgio de identidade fragilizara a cons-
ciéncia social dos agentes profissionais, impedindo-os de assumir cole-
tivamente o sentido histérico da profissdo, que acabou portanto por
expressar e reproduzir a face do capitalismo, transformando-se em um
de seus instrumentos de reprodugio das relagdes sociais capitalistas. As
proprias condicionalidades historicas que marcaram o surgimento do
Servigo Social e que o peculiarizaram como uma ag¢io direcionada para
o controle dos problemas que decorriam da industrializacio capitalista
e de seu fluxo expansionista foram ratificadoras da apreensio do Ser-
vigo Social como um modo de aparecer tipico do capitalismo consti-

tuido, por ele produzido 4 sua imagem e semelhanga para servi-lo eter-
namente.

Tudo o que pudemos observar e constatar, na caminhada que
realizamos, reforgava estas conclusdes. Re-lembremos os fatos:

1?) a origem do Servi¢o Social como profissdo tem a marca profunda
do capitalismo ¢ do conjunto de variaveis subjacentes — alienagio,
contradigdo e antagonismo —, pois foi nesse vasto caudal que ele foi
engendrado e desenvolvido;

29) ¢é uma profiss@do que nasce articulada com um projeto de hegemo-
nia do poder burgués como uma importante estratégia de controle so-
cial, como uma ilusdo de servir, para, juntamente com muitas outras
ilusdes criadas pelo capitalismo, garantir-lhe a efetividade e a perma-
néncia histdrica;
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39) é uma profissdo que ji surge no cenario histoérico com uma identi-
dade atribuida pelo capitalismo. Em vez de ser produzida historica-
mente, decorreu do poder hegemdnico da classe dominante, que rou-
bou dos agentes a possibilidade de construir formas peculiares de pra-
tica, autenticamente sociais;

4%) os modos de producio da identidade, como categoria historica,
social e politica, estdo relacionados com 0 movimento da historia, pois
ela pulsa com o tempo € 0o movimento. Por isso a classe dominante
tratou de distanciar a pratica social da prépria historia, aprisionando-a
em uma identidade atribuida, fixa, imovel, estagnada, porém amol-
dada sempre ds exigéncias do capitalismo;

59) nesse sentido, nem mesmo os referenciais extraidos dos modelos
anteriores de assisténcia foram elaborados criticamente. Reproduzindo’
de forma linear e mecénica as caracteristicas das praticas pré-capita-
listas (controlistas, repressivas, punitivas e intimidativas), a pratica so-
cial burguesa ganhava a marca de uma a¢io coercitiva e imposta, nfo
legitimada pela classe trabalhadora;

6°) a pratica objetiva desenvolvida pelos agentes, ao longo do tempo,
deixava claro que a base persistente da pratica fora, sempre, a identi-
dade atribuida. Aderindo firmemente & pratica como um verdadeiro
fetiche, penetrou através dos flancos abertos pela fragilidade politica
da categoria profissional, passando a substituir a consciéncia na sua
insubstituivel tarefa de indicar a dire¢3o da caminhada, de definir as
perspectivas de pratica dos agentes, tendo por referéncia o projeto
mais amplo da propria sociedade;

79) o resultado dessa autonomizagio da pratica, de sua ruptura com a
consciéncia social de seus agentes foi a profunda penetragdo da alie-
nacfio na categoria profissional, levando-a a produzir uma prética alie-
nada, alienante e alienadora, portanto incapaz de responder historica-
mente as contradi¢des e aos antagonismos encravados no cerne do capi-
talismo;

8%) a auséncia de identidade profissional e a fragilidade da consciéncia
social da categoria profissional impediram-na de ingressar no universo
da ‘“‘classe em si”’ e da *‘classe para si” do movimento operario. Nio
reunindo condi¢des para realizar o percurso em dire¢do a uma cons-
ciéncia critica, politica, a profissdo nfo conseguiu, até mesmo por seus
limites corporativos, participar historicamente da pratica politica da
classe operaria, tendo sido absorvida pela tecnoburocracia da socie-
dade do capital;

9°) o desenvolvimento do modo de produgio capitalista ndo se da de

maneira simples, unitario; ao contrario, tem um carater diplice. Acu-

mular capital significou acumular o proletariado, assim como a acu-

mulac¢éo da riqueza, em um pdlo, significou a generalizag¢do da miséria
|
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no outro. Foi exatamente nessa interface, nesse contraditério vértice do
capitalismo, que se criaram as inflexdes e as demandas que levaram a
classe dominante a desenvolver estratégias de controle social. Nessa re-
lagdo contraditéria e complexa de capital e trabalho, de riqueza e po-
breza, é que se encontrava alojado o objeto da prética social;

10?) transitando permanentemente pela relagdo capital-trabalho, ri-
queza-pobreza, a profissdo, por for¢a de sua identidade atribuida e
como estratégia do préprio capitalismo, acabou por responder mais
prontamente as demandas do capital, acentuando-se a sua caracteris-
tica de instrumento de reproducao das relagbes sociais de produgio
capitalista,

As mesmas categorias da dialética que nos acompanharam na
caminhada e nos ajudaram a penetrar na historia indicavam-nos agora

dicavam-nos agora
que essa etapa da trajetdria estava concluida e que era preciso organi-
zar nossos achados em uma sintese provisoria, capaz de se relacionar
com as grandes indagac¢des da profissdo e de contribuir para a busca de
novas totalizagdes. Tendo presente uma das leis da dialética, a lei da
conexdo universal, que nos ensina que tudo esta relacionado, que todo
o existente se relaciona reciprocamente, consideramos que, da riqueza
de fatos, circunstincias e constatagdes com as quais nos defrontaramos
ao longo do percurso, deviamos extrair as portadoras do novo e que
podiam constituir vias de ruptura dos problemas apontados. Assim,
tornavam-se significativos os seguintes achados:

19) aidentidade atribuida pelo capitalismo ao Servigo Social era cons-
truida de avessos — coer¢do, intimidag¢#o, repressiio —, era, na verdade,
uma forma mistificada de controle social. Nesse sentido, era uma iden-
tidade fragil, esvaziada de tempo, de histéria e incapaz de resistir a um
auténtico movimento de construgdo de identidade. Sob a capa da esta-
bilidade se ocultava uma grande fragilidade, sob o discurso da mu-
danga se escondiam as estratégias de controle social;

2°) a pratica social produzida pela burguesia era contraditéria, sub-
metendo a fungio social da assisténcia 4 sua fungdo econdmica, substi-
tuindo o educativo pelo assistencial e transformando a critica em resig-
na¢do, em passiva aceitagio. Porém, exatamente por ser contraditéria,
abria espago para novas totalizag¢ées, desde que visitada de modo cri-
tico e sintonizada com o desenvolvimento das contradi¢des sociais;

39) situar o limite da pratica social no plano da reprodugio das rela-
¢oes sociais capitalistas era tomar por eterno algo transitério como o
capitalismo. Assim, também, essa mesma transitoriedade, marca do
existir humano, deixava claro que a vinculagdo orgéanica do Servico
Soctal ao capitalismo ndo podia ser interpretada como inquebrantédvel e
inexordvel. Tal atitude equivalia a transformar a histéria em destino,
a esvazid-la daquilo que a caracteriza: a histéria é essencialmente movi-
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mento, é instituinte, constréi-se a cada momento, trazendo sempre no-
vas possibilidades. Entre tais possibilidades encontra-se exatamente a
de superacdo dessa vinculagdo. Libertando-se das amarras que a pren-
dem a esse sistema e dos reducionistas modelos de pratica por ele pro-
duzidos, a profissdo caminhara no sentido de participar coletivamente
do processo de produg¢do de novas relagées sociais e de criagdo de alter-
nativas peculiares de enfrentamento da relagdo capital-trabalho. Rom-
pendo com a alienagio e superando suas proprias origens burgues‘as,
o Servigo Social dara o passo inicial para o assumir coletivo clo_ se_ntldo
histérico da profissdo e para um novo momento de pratica profissional,
produzida por uma categoria eritica, politicamente assumida e capaz
de lutar por sua identidade, ndio como ansiedade grupal ou obsessdo
pelo idéntico, mas como luta social pela transformacao ‘da socaedade.
E preusu TOmper a Cbldglldgd&) e realizara Lra'v'ESSia lJula éno meio da
travessia que o real se dispde para a gente”’.

E também no meio da travessia que o Servigo Social se revela
cada vez mais claramente como uma instituigio componente da organi-
za¢ao da sociedade. Assim, perguntar por sua identidade significa per-

' guntar por sua participa¢do na trama de relagdes sociais, por sua legi-

timacao como pratica social de carater popular, por seu vi‘nculq com a
formulagiio e execugio de politicas sociais auténticas; enfim, significa
perguntar por seu papel no processo de produg¢do de novas relagoes
sgciais e de transformacao da sociedade, tendo presente gue cada mo-
mento tem em si a forca do inaugural, o impulso criador do novo!

“Lutar, lutar, lutar,

para a gente ser feliz;
cantar, cantar, cantar,
como a gente sempre quis.”’

Ivan Lins e Vitor Martins
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Michel Thiollent

METODOLOGIA
DA PESQUISA-A(;AO

0 on]envo deste livro consiste em apresentar os principais
dolégicos da pesquisa-agdo, enquanto alternativa aplicdv
tes dreas de conhecimento e de atuagfo, tais como educag 0, comunica-
¢o, organizagdo e outras. '

O livro inicia discutindo os principios gerais da Metodologia, entre os
quais sao destacadas as formas de raciocinio, argumentagdo e didlogo
entre pesquisadores e membros representativos da situagdo investiga-
da; a seguir, contém um roteiro prdtico para conceber e organizar uma
pesquisa, no final, 0 autorindaga as condigdes e aplicagdo em cada drea
especifica,
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| aqui, informacio e interpretacdo sao
vinculadas, eriadoramente, para
lancar uma luz mais clara sobre o
processo da profissio. Lavrando no
selo das lutas sociais e mobilizando
proficuas categorias analiticas, a
reflexdo aqui objetivada avanga para
dilucidar o Servigo Social como
constituido e constituinte de
estratégias e projecgdes de classes.
Como todo texto fecundo, o de
Maria Lucia Martinelli é polémico e
| discutivel. Contém analises
problemadticas, avaliactes ousadas e,
especialmente, uma enorme
esperanca quanto ao futuro do
Servico Social. Exatos componentes
B\ que nos) fazem pensar — e que
fazem, pois, do seu trabalho, uma
fonte de consulta absolutamente
indispensavel.

José Paulo Netto
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